orio

Y 4

Anual

Relat

[}

ourofino

saude animal


https://www.facebook.com/ourofinosaudeanimal
https://www.instagram.com/ourofinosaudeanimal/
https://www.linkedin.com/company/ourofino-agronegocio/
https://www.ourofinosaudeanimal.com/



https://www.facebook.com/ourofinosaudeanimal
https://www.instagram.com/ourofinosaudeanimal/
https://www.linkedin.com/company/ourofino-agronegocio/

80O =

4

12

SU.
MA

RIO

CAMINHO
PERCORRIDO

Superar desafios sempre

5 Mensagem do Conselho
de Administracéo

7 Mensagem da Presidéncia

10 Principais nimeros e
indices de 2021

NOSSA ESSENCIA

Reimaginar a satude animal

13 O Grupo Ourofino

18 Panorama do mercado

25 Modelo de negécio

30 Nossa cultura

32 Estrutura de governanga
e lideranga

37 Gestdo de riscos

45 Etica e compliance

()

gm>

48 ESTRATEGIA DO
NEGOCIO

Alcancar objetivos e ampliar
nossas ambigoes de futuro

49 Construindo o futuro

53 Inovacdo

58 Desenvolvimento sustentdvel
61 Nova materialidade

63 RESULTADOS E
GESTAO

Gerar valor por meio de
uma maior conexdo com
nossos publicos

64 Financas

73 Nossas Pessoas

84 Solucdes e clientes

95 Cadeia de fornecimento

101 Comunidades e agdo local

106 Bem-estar animal

111 Cuidados com o meio ambiente

120 RELATORIO ANUAL

Metodologia e dados
consolidados

121 Entenda o relato

123 Sumdrio de conteudo GRI

141 Anexos e informagdes adicionais
149 Carta de assegurag¢do

150 Créditos

K) 3


https://www.facebook.com/ourofinosaudeanimal
https://www.instagram.com/ourofinosaudeanimal/
https://www.linkedin.com/company/ourofino-agronegocio/
https://www.ourofinosaudeanimal.com/

gm

d

)
t4
,

Nesta sessdo:

+ Mensagem do Conselho de Administragcéo
+ Mensagem da Presidéncia
» Principais numeros e indices de 2021



Caminho Nossa Estratégia Resultados Relatério
percorrido esséncia do negdcio e gestdo anual ’

MENSAGEM DO CONSELHO
DE ADMINISTRAGAO

O ano de 2021 foi um grande ano pord o Grupo*
Ourofino e evoluimos com resultados expressivos
nos diferentes mercados de atuagdo. Seguimos
acelerando as inciativas delineadas em nosso
planejamento estratégico, ancorados em nosso
propdsito de Reimaginar a Saude Animal e em
nossos 3 valores de Jogar para Ganhar, Cuidar
das Pessoas e Conectar com o Mundo.

Ainda em um ano com instabilidades provocadas pela
pandemia de Covid-19, nosso segmento de atuagdo
permaneceu como essencial e, assim, mantivemos as
operagdes de forma continua, zelando acima de tudo
pela saude de nossos colaboradores e dos nossos
clientes. Com um time extremamente dgil e que
ndo se inibe frente aos desafios, conseguimos
nos superar com madis um excelente
resultado em nossa histéria. Além de
disso, continuamos nossa evolugdo
continua nas jornadas do cliente e de
‘transformagdo digital, na agenda ESG
(environmental, social and corporate
governance), no desenvolvimento
de aliangas estratégicas, no
fomento aos projetos de pesquisa
& desenvolvimento (P&D) e na
expansdo em mercados adjacentes
com alto potencial de crescimento.

amd


https://www.ourofinosaudeanimal.com/

Nossa
esséncia

Caminho
percorrido

Estratégia
do negdcio

Relatério
anual

Resultados
e gestdo

(

Desde a fundagdo, nosso propdsito e inspiragdio
didria é Reimaginar a Saude Animal. Queremos

liderar a evolugdo dos nossos setores de atuagdo e
proporcionar solugdes aos clientes que aumentem sua
produtividade no campo e que gerem longevidade

e bem-estar aos animais de companhia.

Investimos em 2021 em projetos de pesquisa
e desenvolvimento, inclusive com o maior
aporte de nossa histéria. Este movimento nos
mantém na vanguadrda do conhecimento do
setor e permite ampliar nossa cobertura e
avangarmos em mercados adjacentes.

No segmento de Animais de Produgdo, confirmamos
o cendrio continuou positivo e com os produtores
investindo em maior eficiéncia produtiva por meio
da tecnificagdo, sanidade, genética e modelos mais
eficientes de manejo. As perspectivas também se
confirmaram no segmento de Animais de Companhia,
suportadas principalmente; pelo continuo processo
de humanizagdo de cdes e gatos, principalmente
no cendrio de isolamento social e a adogdo do
sistema hibrido de trabalho, que mantiveram os
tutores mais préximos de seus, fortalecendo os
lagos afetivos e de cuidados de forma geral.

Para atender estes mercados, seguimos conectados
com o mundo e alinhados ao nosso planejamento
estratégico, em busca de oportunidades alinhadas
as principais tendéncias de saude e bem estar
animal. Assim, realizamos nosso primeiro movimento
de crescimento inorgéinico com a aquisi¢do da
startup de biotecnologia Regenera, que possui

um plataforma tecnolégica inovadora para o
tratamento de doengas com o uso de células-tronco
e foi a primeira a obter o registro do Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento (Mapa) para
comercializar um produto com tal tecnologia.

O Grupo Ourofino sempre se diferenciou por

sua relagdo extremamente préxima com nossos
parceiros comerciais e este ano, evoluimos em
nossa a jornada do cliente como centro da
nossa estratégia, incluindo a estruturagéo de um
novo departamento de Experiéncia do Cliente.
Esta agenda, estd intrinsicamente conectada

as iniciativas de transformagdo digital da

Companhia, que buscam entregar maior valor aos
clientes e nos diferenciar perante a concorréncia
por meio de solugdes digitais inovadoras.

A agenda -sustentabilidade e ESG passa agora a
mais um importante capitulo com o novo processo
de materialidade realizado, sendo que reavaliamos
as temdticas de maior relevdncia relacionadas

as atividades da empresa, sob a 6tica de nossos
principais publicos de relacionamento. Os temas
definidos envolvem aspectos de grande relevéncia
para o nosso setor e sociedade, gerando um norte
importante para todas as nossas agdes futuras.

No pilar de pessoas, ficamos orgulhosos em

receber a certificagdo das Melhores Empresas

para Trabalhar, da Great Place to Work (GPTW),

e 6timas colocagdes em seus rankings, reflexo

de todo o trabalho realizado desde 2020, com a
ressignificagdo e a vivéncia dos nossos valores.

As acgdes implantadas foram vividas pelo time, e

o resultado com a certificagdo é a representagdo
desse trabalho constante de buscarmos evolugdo,
acreditados no porqué fazemos e para quem fazemos.

Conscientes dos desafios e da importancia do
nosso papel, seguimos apaixonados pelos nossos
valores jogar para ganhar, cuidar das pessoas e
conectar com o mundo. A vivéncia destes valores,
tem nos possibilitado alcangar, e até superar, os
desafios propostos em nossa estratégia, por meio
de um profundo engajamento dos colaboradores.

Nossa excelente performance em 2021, mesmo
diante de uma crise global, comprova que a
Companhia estd preparada para lidar com os mais
diversos cendrios, sem deixar de estar conectada
ds tendéncias de mercado e ao cumprimento

de seu plano estratégico de longo prazo.

Queremos mais! Seguimos firmes e acreditamos

que podemos ser ainda mais transformadores e
.inovadores nos proximos anos. Saimos de 2021

com a certeza de que plantamos muitas sementes
importantes e que dardo ainda mais frutos em 2022 e
nos anos futuros.

Jardel Massari
Presidente do Conselho de Administragdo
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GRI102-14

Em 2021, completei meu primeiro ano a frente

do #TimeOurofino. Num momento tdo cheio de
instabilidades, tive o privilégio de liderar e acompanhar
de perto a evolugdo de nossas pessoas que ndo
mediram esforgos para desafiar o pensamento
convencional em prol da evolugdo de nossas dreas

de atuagdo. Observar os resultados incriveis obtidos

pela Companhia realmente nos orgulha muito, pois

sabemos que sdo frutos de um darduo trabalho de uma

equipe que joga para ganhar e tem seus olhos voltados
para o futuro do mercado de Saude Animal.

O ano foi marcado pela continuidade
da implementagdo das agdes previstas
em nosso planejamento estratégico.
Aceleramos diversas iniciativas
importantes que impactam
diretamente no desenvolvimento
e planos de futuro da nossa
Ourofino, todas alinhadas
aos principais drivers de
crescimento dolnegécio,
como a expansdo
internacional, nossa

plataforma de produtos
biolégicos, crescimento
inorgd@nico e avango em
- mercados adjacentes.
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Para executar todas essas agdes preservamos
nosso bem mais precioso, ds pessods. Seguimos

o dno com a retomada gradativa das atividades
administrativas, mantendo todas as medidas
sanitdrias necessdrias as atividades. Também
observamos com otimismo o avango do processo de
vacinagdo contra a Covid-19 no Brasil e estado de

Sdo Paulo, principalmente com a redug¢do dos casos.

Cuidamos para que nosso time tenha qualidade
de vida e equilibrio entre o profissional e o pessoal.
Este ano, investimos em uma agenda ligada a
saude mental, onde todos os colaboradores
tiveram a oportunidade de participar por meio

dos programas Vida Plena e Vida Afetiva. Foram
horas de reflexdes e aprendizadosimportantes que
transformaram nossa percepgdo e trouxeram em

muitos momentos, respostas importantes as pessoas.

Também implantamos um novo programa hibrido
de trabalho e alinhado as praticas mais modernas
do mercado, chamado Ouroflex. O programa
reduziu a carga de trabalho semanal e agora, os
profissionais vivenciam uma rotina que envolve idas
ao escritério e periodos em casa, trazendo maior
flexibilidade e qualidade de vida ds pessoas.

Em nossa jornada de transformacdo digital,
aceleramos os projetos focados na Ourofino 2.0.
e direcionamos os principais esfor¢os na criagdo
de uma drea dedicada a andlise de dados, que
suportard os departamentos internos, além das
novas solugdes digitais que langaremos em 2022
ao mercado. Trabalhando no contexto de big
data e analytics, as.novas aplicagdes trardo
impactos positivos na experiéncia de nossos
clientes e na otimizagd@o dos processos internos.

ANUNCIAMOS, EM NOVEMBRO
DE 2021, A AQUISICAO DA
EMPRESA DE BIOTECNOLOGIA
REGENERA, RESPONSAVEL
PELO DESENVOLVIMENTO

DE TERAPIAS COM BASE

EM CELULAS-TRONCO.

Mais que a compra de uma empresa, a Ourofino
adquiriu uma plataforma tecnolégica que nos
coloca na vanguarda do segmento de animais

de companhia e demonstra nossa aptiddo para
oferecer solugdes inovadoras. No Brasil, a Regenera
foi a primeira a conseguir a autorizagdo do
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento
(Mapa) para comercializagéo do produto.

DE OLHO NO FUTURO, MAS COM
OS PES NO AGORA, LANGAMOS
PRODUTOS IMPORTANTES

QUE CORROBORARAM PARA

A EVOLUGAO DA SAUDE
ANIMAL, COM BASE EM NOVAS
ALIANCAS ESTRATEGICAS E
DESENVOLVIMENTOS INTERNOS.

Entre as aliangas, destacamos a parceria com

a Dechra para distribuir a vacina Supravac no
Brasil e Colombia, e com a Asan Pharm, empresa
Coreana, para o langamento da linha Conclue

no Brasil, destinada a diagndsticos rdpidos de
doencas de Animais de Companhia. Além disso,
em linha com nossa estratégia de expansdo
internacional, conseguimos 27 novos registros
internacionais para a comercializagdo de produtos
com o intuito de aumentar o nosso market share.

Seguimos os investimentos em solugdes de alta
tecnologia e focadas na prevengdo de doengas.
Como destaque, tivemos a satisfagdo de reportar
duas novidades provenientes de nossa plataforma
de biolégicos, a vacina para a Raiva Bovina
(Ourovac) e a vacina Safesui Mycoplasma que atua
na prevencdo da broncopneumonia crénica suina e
compode, juntamente com a vdcina Safesui Circovirus,
jé existente em nosso portfélio, um programa de
prevencdo de doencgas respiratdrias em suinos.

Conectados as tendéncias do mercado em que
0s consumidores apostam cada vez mais em
solugdes e servigos com impacto positivo no

meio ambiente e na sociedade, avangamos a
agenda de ESG. Alinhados aos principais desafios
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expressos nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS), definidos pela Organizacdo

das Nagdes Unidas (ONU), reestruturamos nossa
materialidade, o que nos permite tragar estratégias
mais alinhadas as expectativas dos principais
publicos de relacionamentos. Alinhada ao nosso
planejamento estratégico, a materialidade final,
ficou com seis temas principais, sendo eles: bem-
estar animal, inovagdo e pesquisa, cadeia de
fornecimento, bem-estar e valorizagdo das pessoas,
seguranga alimentar e mudangas climaticas.

Estas temdticas ganhardo forga em 2022.

Ainda na agenda ESG, seguimos como signatdrios do
Pacto Global e evoluimos nosso grau de aderéncia em
relacéo aos requisitos do indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da B3 visando nossa futura
participacdo no referido indice. Este processo foi
fortalecido pela elaboragdo da nova Politica de ESG
do Grupo Ourofino, além da implementagdo de outras
melhorias em prol do desenvolvimento sustentavel.

Ao longo desta jornada, os reconhecimentos vieram

e coroaram o esforgo de um time, com o brilho

nos olhos. Além dos prémios anuais setoriais, este
ano, destacamos a premiagdo internacional da

IHS Markit de Londres;, como a Melhor Empresa

de Saude Animal da América Latina e do Sul, e

ca certificacéo da Great Place to Work (GPTW),
como uma das Melhores Empresas do Brasil, sendo

a oitava colocada no ranking do estado de Séo
Paulo, na categoria de grandes empresas do interior
paulista e a 31 melhor grande industria do Brasil.
Estes reconhecimentos sdo resultado da evolugdo

da ressignificagdo da Cultura Ourofino, iniciada em
2020 e que nos trouxe um grande engajamento das
pessoas p € ao mesmo tempo, um crescente senso de
pertencimento nos mais diversos setores e operagdes.

Também fomos a primeira empresa do seguimento
de saude animal a receber o Selo Mais Integridade,
fornecido pelo Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (Mapa) a empresas que comprovem
a consolidacdo de um programa de compliance,
demonstrando boas prdticas de integridade, étiéq,
responsabilidade social e sustentabilidade. E, por fim,

recebemos o prémio da Associagdo Brasileira das
Companhias Abertas (Abrasca), como Melhor Relatério
de Sustentabilidade do Ano para companhias

com faturamento de até trés bilhdes de reais.

Todas essas conquistas se somam ao excelente
resultado financeiro. Os mercados atendidos pela
Ourofino, seguiram o ano com excelentes niveis de
crescimento aquecidos por uma série de fatores. Em
Animais de Producgdo, o crescimento foi impulsionado
pelo aumento nas exportagdes e pregos crescentes
da proteina animal. Em animais de companhiaq,

os resultados foram alavancados pelo continuo
processo de humanizagdo dos pets, com importante
participacdo da populagdo de gatos, e pela maior
atencdo as necessidades dos animais que estdo
passando a viver mais €, consequentemente,

a demandar mais cuidados. As operagdes
internacionais, com as equipes comerciais pautadas
na geragdo de demanda, baseadas na proximidade
de relagdo com os clientes e distribuidores que nos
representam nos paises e com o impacto positivo
do cdmbio, também apresentaram resultados
positivos em nossos negdcios internacionais, com
crescimento das vendas e ganhos de margem bruta.

Como resultado geral, tivemos mais um ano incrivel e
com os melhores numeros de nossa histéria. A receita
e o lucro liquido acumulados de 2021, chegaram a

R$ 905 milhdes e R$ 113 milhdes, o que representa um
crescimento na ordem de 24% e 32%, respectivamente.
Cabe ainda destacar, que os crescimentos de
faturamento e lucro liquido acumulados em 2020

e 2021 foram de 46% e 141% respectivamente.

Sabemos de nosso papel na sociedade e entendemos
a responsabilidade frente aos caminhos que
escolhemos trilhar. Agradecemos a todos por

mais um ano de sucesso e estamos confiantes em
resultados muito positivos nos préximos anos.

Uma 6tima leitura!

Kleber Gomes
Diretor-presidente
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de faturamento e crescimento
do Grupo Ourofino

de reais de receita liquida
GRI102-7

de fornecedores nacionais,

e globais

da receita investida em

pesquisa e desenvolvimento
GRI102-7

horas de treinamentos

clientes ativos

de reais investidos em uma nova
plataforma de biotecnologia
focada em tratamentos

com células-tronco crii27

das embalagens
recicldveis compensadas

de reais investidos na nova
estacdo de tratamento
de esgoto (ETE)

a Politica de ESG do
Grupo Ourofino

de solucdes para o mercado
de saude animal crii27

toneladas de volume produzido
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PANORAMA GERAL (R$ MILHOES) arirss

ﬂecéita liquida \

(2019

2020

6196 730,1
Lucro bruto 34 374,0 - I
Ebitda 107,2 142,4
Margem ebitda (%) 173 195
Lucrp liquido 46,6 85,5
Margem liquida (%) ? SORMETAS 1,7
Ativo total 869.5 11035
Patriménio liquido 492,5 560;8 i
Divida liquida 238,3 148,5
Divida liquida/ebitda 2,2 1,0
Resultado por c;gﬁo (R$) 09 1,6 |

- 53.9_49.006/

Numero de agées /

] 531949.ooy

2021 |

905,0
4472
1725
191
12,6
12,4
1192,6
uh
221,1
13
2,1

'53.949.006
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O GRUPO OUROFINO

omos a maior Companhia de satde animal da

América latina de origem brasileira, com atuagdo

em todo o territério nacional e exportagdo
para 15 paises. Temos cerca de 4.000 clientes ativos,
gue incluem revendas, cooperativas, atacados,
agroindustrias, produtores rurais e distribuidores. Temos
uma estrutura robusta operacional para oferecer as
melhores solugdes farmacéuticas ao mercado de
animais de produgdo e de companhia, com receita
operacional liquida de R$ 905 milhdes. GRI102-6

O pipeline de produtos do Grupo contribui para

o aumento da produtividade do agronegdcio e,
consequentemente, para a geragdo de alimentos
para o mundo (linha para animais de producdo);

e para o bem-estar e longevidade dos animais

de companhia. Séo 109 produtos, distribuidos em
solugdes sdlidas, semissolidas, liquidas, comprimidos,
orais e injetaveis, além de vacinas. GRI102-2

Nossa histéria comegou hd mais de 30 anos mais
precisamente em 1987, quando os dois fundadores,
amigos de infé@ncia.e mineirinhos, Norival Bonamichi e

Representa a fabricagdo e comercializagdo no mercado interno de
medicamentos (anti-inflamataérios, antibidticos, anticoccidianos, antimastiticos,
ectoparasiticidas, endectocidas, endopqrositicidos, hemoparasiticidas,
inoculantes, terapéuticos, produtos para a reproducdo animal (IATF),

vacinas, além de aditivos melhoradores de performance, probidticos e outros
produtos veterindrios para bovinos, suinos, aves, ovinos, equinos e caprinos e
prestacdo de servigos de industrializagdo para outras empresas do setor.

© B>

Jardel Massari criaram a Ouro Fino. O nome da empresa
homenageia o pequeno e simpdatica distrito mineiro,
onde ambos passaram boa parte de suas inféncias.

O Grupo Ourofino segue registrado no Novo Mercado
da B3 (Brasil, Bolsa, Balc&o), como uma sociedade
andénima de capital aberte. Contamos com a Ouro
Fino Saude Animal Participagdes S.A., como holding do
Grupo e controladora de outras cinco empresas, sendo
elas: a Ouro Fino Agronegdcio Ltda., Ouro Fino Pet Ltda.,
Ouro Fino Saude Animal Ltda., Ouro Fino Colémbia
S.A.S. e Ouro Fino de México S.A. de CV. (todas, em
conjunto com a Companhia, aqui denominadas

como "“Grupo Ourofino”). Em 2022, a Ouro Fino Pet

Ltda foi incorporada pela Ouro Fino Agronegdcio

Ltda.. Esta incorporagdo, tem como objetivo central,
ganhos de sinergia logistica e ganhos operacionais

em alguns centros de distribui¢cdo. GRI102-1,102-5

Nossa atuagdio comercial segue cada vez mais
préoxima e técnica junto aos parceiros estratégicos,
incluindo atendimentos especializados e mais
conectados as necessidades de cada cliente.

E para isso, nossas equipes estdo divididas

em trés grandes unidades de negdcios:

Representa a fabricagdo de solugdes veterindrias para cdes

e gatos, distribuidas no mercado interno. O portfélio atual

é formado por anestésicos, sedativos, anti-inflamatadrios,
antibidticos, antimicrobianos, dermatolégicos, ectoparasiticidas,
endoparasiticidas, dermocosméticos e otoldgicos.
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Representa a comercializagdo no mercado externo,
principalmente para América Latina, de medicamentos,
vacinas e outros produtos veterindrios para animais de
producgdio e de companhia. Nos mercados mexicano e
colombiano atuamos com equipe prépria por meio de

controladas.

Nosso time de profissionais reune 1.131 colaboradores
diretos e distribuidos em nossas operagdes do Brasil,
México e Coldmbia. Na cidade de Cravinhos, estado
de Sdo Paulo, temos a principal estrutura do Grupo, o
complexo industrial. Esta operagéo abriga a sede da
Companhia, cinco fabricas e um centro de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) de solugdes farmacéuticas e
biolégicas. GRI102-3,102-4

Ja na cidade de Guatapard (SP) cerca de 56 km
da sede, possuimos outras duas operagdes de
apoio integradas e fundamentais ao negécio, o
Centro de Pesquisa Veterindria (CPV) e o Centro
Técnico de Capacitagdo (CTC). GRI102-4

No CPV s&o conduzidos os principais estudos pard
o desenvolvimento de novas solugdes iorevistas

no plano estratégico da Companhia e em linha das
necessidades de ampliagdo de portfélio. A estrutura
completa de laboratérios e experimentagdes,
permite agilidade nas etapas de P&D, além de
garantir maior controle do processo de forma

geral. J& o CTC, foi concebido pensando no.
atendimento de demandas por formagdo técnica

de diversos publicos de relacionamento presentes

em nossa cadeiaq, tais como clientes e estudantes.
Promovemos capacitagdes técnicas de alto nivel e
com temdticas relevantes, como ultrassonografia,
manejo racional e inseminacgdo artificial, para cerca
de 500 profissionais (exceto em 2021 por motivo

da pandemia) e assim, podemos contribuir com o
desenvolvimento do setor de satide animal. GRI102-4

Adiéionolmente as estruturas ja citadas, possuimos
cinco centros de distribui¢cdio, nas cidades de
Aparecida de Goidnia (GO), Vinhedo (SP), Cachoeirinha
(RS), Cuiabd (MT) e Betim (MG), os quais suportam
nossas demandas de armazenamento tempordrio

para atendimento de todo o Brasil. GRI102-4

Internacionalmente e com o foco na expansdo

de negdcios do Grupo, possuimos dois escritérios
comerciais, que abrigam mais de 70 profissionais nos
territérios do México e Colémbia. Estas operagdes sdo
apoiadas localmente, por dois centros de distribuigdo
nas cidades Bogotd (Colémbia) e

Tepotzotlan (México), o que
garante uma melhor
distribuicdo dos
produtos. GRI 102-4



https://www.ourofinosaudeanimal.com/

Estratégia
do negdcio

Resultados
e gestdo anual

Relatério

1987

Fundacdo da
Ourofino por Jardel
Massari e Norival
Bonamichi

2000

Entrada no
mercado de
Animais de
Companhia

2010

Entrada no
mercado de
vacinas contra
a Febre Aftosa

2014

IPO e listagem
da Companhia
no Novo Mercado
da B3

2015

Intensificag@o das
acgdes no exterior
com foco em México
e Colémbia

2018

Conclusdo
da fabrica de
biolégicos

2019

Primeira venda de
vacinas biolégicas
(Safesui Circovirus)
produzidas na
nova fdbrica

2020

#Jornada de
Evolugdo da
Ourofino.

Cultura & Valores

2021

Aquisicdio da Regenera, plataforma
de biotecnologia focada em
tratamentos com células-tronco
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Certificagdo Melhor Empresa para Trabalhar
Além da certificagdo, fomos destaque no
Ranking Industrias, conquistando a 318
colocacgdo entre as grandes empresas de todo
o pais e a 82 melhor empresa para trabalhar no
estado de Sao Paulo. Ficamos sem concorrer
nos ultimos anos, porém retomamos nossa
participagdo com base no ano de 2020 e
apods consolidarmos prdticas que trazem a
temdtica de sustentabilidade para a cultura
organizacional e forma de trabalhar.

Melhor Empresa das Américas Latina e do Sul

Animal Health Award

A premiacgdo realizada pela IHS Markit,
considera aspectos como crescimento
e inovagdo, além de referéncia para

0 segmento ‘por meio de prdticas "
e estratégias internacionais em =5

I}
%

negodcios para sanidade animal. 4

Prémio Melhor Relatério de Sustentabilidade
Associagdo Brasileira das Companhias
Abertas (Abrasca) :

Recebemos a premiagdo de Melhor
Relatério de Sustentabilidade de

companhias de capital aberto com
faturamento de até trés bilhdes de reais.

Selo Mais Integridade

Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (Mapa)
O reconhecimento é dado a empresas que se

destacam em prdticas éticas e responsdveis
em diferentes niveis, seja com colaboradores,
com o mercado, com clientes, parceiros e
demais publicos. A premiagdo levou em

conta aspectos como a preocupagdio com a
protecdio da saude e bem-estar dos animais,
com a qualidade e a seguranca higiénico-
sanitdria dos alimentos e dos demais produtos
agropecudrios, idoneidade dos insumos e

dos servigos utilizados na agropecudria.

© 16

‘ ‘ "

Troféu Touro de Ouro

Recebemos pela 122 vez consecutiva esta
premiagdo, especificamente nas categorias
carrapaticida e mosquicida. A premiagdo &
promovida pela Editora Centauro que edita

a Revista AG e homenageia as empresas ‘que
mais se destacam em seus segmentos no pais.

Prémio Reclame Aqui

Conquistamos a sexta colocagdo na
categoria Quimica e Farmacéutica,
concorrendo com diversas empresas de
saude humana. A premiagdo valoriza

as companhias que respeitam o
consumidor, valorizam o atendimento e
proporcionam uma experiéncia positiva.

Selo Amigos da Doagdo de Sangue
Recebemos este reconhecimento pela
mobilizagdo feita ao longo do ano, onde 350
profissionais Ourofino realizaram doagdes
de sangue voluntariamente. Estima-se que

. cada doagdo de sangue possa salvar até

‘quatro vidas, desta forma, geramos um
impacto positivo em cerca de 1.400 pessoas.

amd
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toneladas em portfélio, sendo de reais de lucro
de volume 70 para animais de liquido em 2021
produzido producéo e 39 para
em 2021 Animais de Companhia
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1 sede 5 centros de 2 escritorios internacionais
administrativa distribuicdo (México e Colémbia)
1 complexo 1 .059 72
industrial profissionais profissionais
1 Centro de .
Pesquisa e Mais de Mais de
Desenvolvimento 2.300 190
1 S5 o fornecedores fornecedores
Centro Tecr“CO de nOCionOiS internqcionais

Capacitacédo (CTC)

Cerca de 1 5
1 Centro de Pesquisa 4.000 paises
Veterindria (CPV) clientes ativos atendidos
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industria de saude animal compreende
a fabricagdo e comercializagdo de
PAN o RAMA i medicamentos, vacinas e outros produtos
destinados a animais de producdo (ruminantes,
substancialmente bovinos para corte e para
Do M E RCADO leite, além de aves, suinos e equinos) e animais
de companhia (c&es e gatos). Neste mercado
atuam empresas nacionais e multinacionais,
sendo que os principais players multinacionais
s@o também (ou foram) grandes empresas da
industria farmacéutica de saude humana
com atuacdo global. Algumas
~ destas corporagdes realizaram
separagdo dos ativos através

de spin-offs com posterior
abertura de capital

| das companhias

veterindrias

resultantes.

ANIMAIS DE PRODUGCAO

A industria veterindria atrelada ao mercado.de
proteina animal possui sélidos drivers de crescimento.
Apesar de ser um pais em desenvolvimento, o-
consumo de carnes no Brasil situa-se em patamares
observados em nagdes mais ricas, superando a
quantidade de 87 quilos por habitante ao ano (dados
Associacdo Brasileira de Proteina Animal - ABPA, 2021).
Até os anos 1970, a carne bovina representava mais
de 50% do total de carnes consumido pelos brasileiros.
A segunda mais comprada era a suina e a de frango

/

estava na terceira posicdo. ’ | '
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A partir dos anos 1980, porém, a busca por
alimentagdo mais sauddvel fez com que o consumo
de carnes consideradas brancas aumentasse. Na
década atual, a carne de frango alcangou e até
mesmo superou a bovinana dieta dos brasileiros,
que consomem, em média, 46 quilos ao ano deste
tipo. J& a suina foi relegada a terceira posigdo,
tendo em vista que a populagdo consome cerca

de 16,8 quilos dessa carne por ano. O aumento do
consumo de frango em relagdo as outras duas carnes
estd ligado também ao precgo relativamente menor,
uma op¢do para a populagcdo de menor renda.

ASSIM, O BRASIL POSSUI
AINDA UM GRANDE MERCADO
INTERNO POTENCIAL PARA
CONSUMO DE CARNES.

Tome-se como exemplo a carne suing, que
comparada aos outros dois tipos de carne é a menos
consumida em nivel nacional, tendo assim mercado
a ser conquistado e expandido. Considerando

a média mundial, o consumo de carne suina é
aproximadamente de 23 quilos/habitante/ano.

Segundo a Agroconsult, a rentabilidade do pecuarista
aumenta de acordo com seu nivel de tecnificagdo,

ou sejd, quanto mais arrobas por hectare o produtor
consegue produzir, maiores serdio seus investimentos
em tecnificagdo, porém maior serd sua rentabilidade.

Neste panorama de melhoria da produtividade, estd
inserida a industria veterindria, onde a demanda
por produtos veterindrios tem potencial crescimento
pelos fatores j& descritos, destacando-se o baixo
indice de tecnificag@o nas propriedades. O uso de
tecnologias dentro das propriedades estd ligado

aos tratamentos curativos e cada vez mais apoia-
se no uso de terapias preventivas. Além disso,
outro potencial de difusdo é o de melhoramento
genético do rebanho com uso de protocolos de
reproducdo, mercado em que o Grupo Ourofino
oferece o portfélio mais completo do segmento:

Aliar produtos a servigos € uma tendéncia
mercadoldgica e a Ourofino faz valer esta méxima
e se propde a oferecer ao mercado as melhores
solugdes em saude animal, contribuindo para a alta
performance da cadeia produtiva de proteina. Em
suma, todo o investimento em tecnologia deve ser
acompanhado de investimento em capacitagdo
da mdo de obra, outra oportunidade de mercado
para a equipe de Consultores Técnicos que,

entre outras fungdes, realiza treinamentos aos
pecuaristas, promove palestras aos balconistas,
eventos de "dia de campo”, realizam aplicagdo
assistida dos produtos e acompanham os
resultados. Esta equipe gera a demanda dos
produtos da Ourofino ao consumidor final e é
também responsdvel por levantar as necessidades
e oportunidades do campo, apresentar solugdes e
implementar protocolos e calenddrios sanitdrios.

Segundo a Associagdo Brasileira das Industrias
Exportadoras de Carnes (ABIEC) o Brasil bateu
recordes de produgdo e exportagdo das-carnes
de frango e suina em 2021 e, no caso da carne
bovina, houve recorde de receita e ganho de preco
médio. Além disso, expectativas de recuperagéo
do PIB e de toda a macroeconomia trazem boas
perspectivas para curto, médio e longo prazo para
a cadeia. Pecuaristas devem buscar cada vez
mais solugdes de gestdo da propriedade (nova
geracdo x disponibilidade de tecnologia) para
controle de riscos e aumento da produtividade.
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Para os animais de companhia, os fatores a serem considerados '
como drivers de crescimento séio o aumento do numero de animais .

de companhia nos lares brasileiros; a faixa etdria da populagéo que >
mais cresce estd entre 30 e 49 anos; a média de filhos por mulher
caiu drasticamente; o nimero de idosos tem subido; hd aumento dos

domicilios com apenas um morador. Segundo a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilio (PNAD/IBGE) e a Abinpet (Associagdo Brasileira
da Industria de Produtos para Animais de
Estimagdo), o total de cdes e gatos no pais
chega a 81,5 milhdes, sendo 55,9 milhdes

de cdes e milhdes de gatos. O pais ainda
possui a segunda maior populagdo do planeta
de cdes, gatos e aves canoras e ornamentais.

De acordo com o Instituto Pet Brasil, o faturamento
das vendas no varejo do setor Pet no mundo

foi de aproximadamente US$ 145,8 bilhGes de
ddlares em 2020. Os dez principais rﬁercodos do
setor Pet no mundo representdrh 77, 0% do total.
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INDUSTRIA
MUNDIAL DE
ANIMAIS DE
COMPANHIA
EM 2020 (%)

Destaca-se o mercado dos Estados
Unidos, que responde por mais de 40% das
vendas no varejo do setor no mundo.

O Brasil figura como o sétimo principal mercado,
com participagdo de 3,9% do total de faturamento
em dodlares, no setor, em 2020. Contudo, em anos
anteriores, antes da desvalorizagéo da moeda
brasileira frente ao délar, o Brasil chegou a

ocupar a segunda posi¢do em representatividade
no faturamento do mercado pet global.

A MUDANGA DE STATUS

DOS PETS E EVIDENTE. ELES
DEIXARAM DE SER VISTOS
COMO ANIMAIS DE ESTIMAGAO
PARA SE TORNAREM MEMBROS
DA FAMILIA E NINGUEM DEIXA
UM SER QUE “AMA” SEM

ITENS FUNDAMENTAIS, COMO
COMIDA, BANHO, CUIDADOS
COM A SAUDE, VACINAS ETC.

Com objetivo de compreender o mercado pet de
forma abrangente, a pesquisa Radar Pet da empresa
H2R investigou a relagdo afetiva que os donos de
cdes e gatos mantém com seus animais e, por meio
de clusterizagdo, definiu trés perfis distintos de donos

1. EUA
2. China

@ 3. Reino Unido

@® 4. Alemanha
5. Japéo

g 6. Franga

B @ 7. Brasil

Fontes: Euromonitor e Associagéo
Brasileira da Industria de Produtos para
Animais de Estimagdo (Abinpet).

de pets, baseados em aspectos emocionais: Pet
Lovers (55%), Amigos dos Pets (21%) e Desapegados
(24%), sendo que os grupos Pet Lovers e Amigos
dos-Pets ndo conseguem mais imaginar a vida sem
os Pets (média de 96,0% de concordancia). Além
disso o maior cluster (Pet Lovers) é caracterizado
por ser um grupo mais jovem e de pessoas que
mais se identificam como pais ou mdes de Pet,
mostrando maior propensdo a gastar com produtos
da categoria. Os Pet Lovers pesquisam bastante e
levam muito.a sério o que diz o veterindrio, pois sdo
0s mais preocupados com a saude dos animais.

A pesquisa também indicou que o progresso
continuo da industria de medicamentos para
animais de companhia néio se deve somente ao
aumento de lares com pets ou ao aumento de
numero de animais por lar, mas principalmente
ds mudangas no modo dos tutores de enxergar
e se relacionar com os cdes e gatos.

Em seu propdsito de Reimaginar a Saude Animal,
a Ourofino trabalha em prol da longevidade dos

«animais de companhia buscando inovagdo continua

e estd diretamente inserida neste contexto.

Todo este panorama e a mudanga de perfil
populacional possibilitam a expansdo do mercado pet
de modo significativo, o que vem sendo observado
com CAGR de 16,0% ao ano, no periodo de 2013

a 2020, de acordo com numeros do Sindan.
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Segundo o SINDAN, em 2020 o mercado veterindrio apresentou
evolucdo de 16,5% frente a 2019, com resultado nominal liquido
de aproximadamente R$ 7,6 bilhdes de reais para o setor, sendo
que a pecudria bovina tem a maior representatividade nesta
receita, com 51,0% do total, seguida por cdes e gatos, com
22,0%, avicultura (14,0%), suinocultura (12,0%) equinos (2,0%).

O resultado é muito superior @ média de crescimento histérico anual dos
ultimos sete anos, de 8,7% ao ano. Apesar da pandemia de Covid-19 em
2020, o mercado mostrou-se muito resiliente e manteve-se aquecido
ao longo do ano devido, principalmente ao desempenho recorde de
volume das exportacdes de carne bovina (alta de 8,0% frente ao ano
anterior), carne suina (crescimento de 36,0%), aves (aumento de 0,5%),
de acordo com numeros da ABPA e ainda por mudanga de habitos
durante a quarentena, com adogdo de cdes e gatos. O aumento das

amd
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exportacdes de proteina animal também tem se longo prazo, com estimativas de aumento anual
mostrado uma poderosa alavanca para impulsionar médio nas quantidades liquidas exportadas de 5,1%
o crescimento do setor de saude animal. Desde 2018, para carne boving, 2,5% para a suina e 2,4% para

a China consolidou-se como o principal destino da a de frango, ao longo dos préximos dez anos.

carne bovina brasileira devido & drastica redugdo
de seu rebanho suino (para menos de 50% com os
surtos constantes de Peste Suina Africqno), o que
propiciou espaco para aumentar as exportacdes
brasileiras de todos os tipos de carne para este
pais. Adicionalmente, com a crise sanitdria do
Coronavirus, a demanda externa pelas proteinas ,
de origem animal proporciohou a abertura de Em animais de companhia seguimos as tendéncias

Adicionalmente, deve-se ressaltar o intenso
trabalho das indUstrias na oferta de opgdes
modernas, que contribuem para a maior protecéo
dos animais e aumento da produtividade. Esse
foco € constante, onde o proprio setor ajuda nesse
trabalho de disseminagab das novas tecnologias.

24 novos mercados consumidores, totalizando mundiais de aumento dos cuidados pelos tutores,
mais de 180 paises para os quais o Brasil exporta maior longevidade dos pets e langamentos de
suas carnes (relatério do Servigo de Inspecdo produtos que contribuiram para sua evolugdo.

Federal, SIF, divulgado em dezembro de 2020). As
expectativas positivas se mantém confistentes no

MERCADO GLOBAL DE SAUDE ANIMAL
EM US$ BI | SN T

A
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i
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Fontes: Previsdes a partir de estudos internos, bdseodos em dados da Animal Pharm.
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+ Fonte: Sindicato Nacional da
_ Industria de Produtos para Saude
Animal (Sindan) - site.
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GRI102-7

EVOLUCAO DE
MARKET SHARE
OUROFINO
PARA ANIMAIS
DE PRODUGAO
NO BRASIL.
(RUMINANTES,
SUINOS, AVES
E EQUINOS)

EVOLUGCAO DE
MARKET SHARE
OUROFINO
PARA ANIMAIS
DE COMPANHIA
(CAES E GATOS)

6,5% 6,5% 6,4%

Abaixo temos a série histérica de valores de M‘quet share
da Ourofino para animais de producdo ede companhia,
tendo como referéncia seu desempenho de mercado

em setembro de 2021, de modo que cada ano considera
0 més de outubro do ano anterior a setembro do ano
corrente (por exemplo, 2019 compreende os valores de
faturamento de outubro de 2018 a setembro de 2019).

97%
: 92% 92%
8’1% ! ! !

Fonte: IQVIA/ Sindicato Nacional da Industria de Produtos-pclro Saude Animal
(Sindan) - Painéis de faturamento do mercado.

Fonte: IQVIA/ Sindicato Nacional da Industno de Produtos para Saude Animal
(Sindan) - Painéis de faturamento do mercado.
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MODELO DE
NEGOCIO

uscamos todos os dias tomar decisdes

que impactem de forma positiva nossa

cadeia e possibilitem a geracdo de valor
para todos os publicos envolvidos de alguma
forma com o negdcio do Grupo Ourofino.

A seguir ilustramos nosso modelo de
negdécio com base na légica dos capitais,
onde os investimentos definidos para cada
capital sdo transformados em resultados

e impactos por toda a cadeia de valor.

Principais
IMPACTOS
OBSERVADOS

Objetivos
CENTRAIS

Principais
INVESTIMENTOS

Comportamentos
CONECTADOS
A CULTURA



https://www.ourofinosaudeanimal.com/

Caminho Nossa Estratégia Resultados Relatério
percorrido esséncia do negdcio e gestdo anual
Principais Objetivos
Ampliagdo dos negécios
Analisar possibilidades de expansdo dos negécios, incluindo movimento de aquisigéio
de empresas, bem como investimentos em mercados adjacentes.
Avanco internacional
Promover condigdes adequadas para o crescimento dos negdcios nas regides
Capital atendidas pelo Grupo Ourofino América Latina e demais localidades.
Financeiro

NOSSO

Alavancagem financeira
Manter uma gestdo financeira integra e sauddvel, a qual permita o. Grupo

promover grandes investimentos nas operagdes, melhorias tecnolégicas,
avango em mercados adjacentes e outras necessidades.

Proteger o meio ambiente
Gerir os recursos naturais utilizados em nossos processos e
cadeia de valor de forma responsdvel, reduzindo seu uso
e auxiliando no combate das mudangas climaticas.

i Garantir o bem-estar animal
Capital

Natural Adotar e promover praticas para a saude e bem-estar
qrre animal em todos os nossos processos e cadeia de valor.

Valorizagdo das pessoas e suas diferengas
Entender a importancia das diferengas como grandes
trunfos para nossas ambigdes de futuro e empoderar os
talentos da Ourofino com uma visdo empreendedora,
conectada e alinhada ao nosso propodsito.

Garantir a integridade fisica e mental de
Humano

e S Capital Cuidado e zelo com a nossa gente
PROPOSITO

Capital
Manufaturado

todos os colaboradores do Grupo e valorizar
o ambiente de trabalho sauddavel

Inovagdo a todo o momento
Promover um ambiente criativo que permita
desenvolvermos ideias e solugdes mais integradas,
eficientes e de menor impacto, incluindo mudangas
! ! na forma de produzir e fazer negdcios.
: Capital Fomento ao conhecimento
intelectucl Promover as melhores condigé ivei
cOes possiveis aos
profissionais desempenharem suas fungdes
e ao mesmo tempo, ampliar o conhecimento
por meio de capacitagdes continuas.

Valorizagdo dos clientes
Colocar os clientes no centro das atengdes, superando
suas expectativas, atendendo plenamente as
necessidades e valorizando relagdes de longo prazo.
Integridade corporativa
Ampliar a confianga de nossos publicos de relacionamento,
por meio de prdaticas de transparéncia e relagdes integras.
Geracdo de valor local
Fomentar as melhores oportunidades de investimentos sociais que

retroalimentem de alguma forma nosso core business, aproveitando as
potencialidades locais das comunidades para a geragdo de valor perene.

Capital
Social

Proximidade e confianga

Ampliar nossa base de relacionamentos por toda a cadeia de valor, entendendo os anseios
e necessidades de cada um dos publicos para aprimorarmos nossa eficiéncia geral.
Eficiéncia logistica

Encurtar as distéincias entre as necessidades dos parceiros comerciais e a

producdo, observando as opgdes de menor impacto socioambiental.

Qualidade e seguranga

Desenhar processos e produtos de qualidade e seguros, desde a fase de
desenvolvimento, passando pela produgdo, uso e distribuicdo das solugdes.

© 2%
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Principais Principais
INVESTIMENTOS | IMPACTOS OBSERVADOS : : :

P I Geragdo de resultados financeiros positivos para os acionistas e investidores;

Ampliagcéo de market share e avango em mercados internacionais,
w com destaque para as operagdes de México e Colémbia;

Capital Expansdo dos negocios por meio da compra da startup Regenera 5
Financeiro Y\(movimento de M&A do Grupo Ourofino). :

Compensagdo de 100% das embalagens reciclaveis do Grupo (Brasil);
Criacdo da Politica de Sustentabilidade do Grupo; :

. 3 Reforma e ampliagéo da estagéio de tratamento de esgoto
é (ETE) — previs&io para finalizagdio das obras em 2022;

Capital

Natural

Promog¢do da saude e bem-estar animal nos
_ processos e produtos do Grupo.

. Consolidagdo da ressignificagdo da cultura Ourofino;

000 Manuteng&o dos bons indices de

@V saude e seguranga do Grupo;

Controle da pandemia e baixo

Capital numero de contaminagoes;
Humano '

Adocdo de rotinas hibridas de home
office e presenga no escritdrio.

REIMAGINAR

A SAUDE

o Ampliacéio nos processos de digitalizacdo em
| linha ao plano estratégico da Ourofino 2.0;
AN I MAL . Continuidade dos programas de capacitagéo das
Capial liderangas e qualificagdo dos profissionais do Grupo;
Intelectual \
Promogdo da exceléncia operacional
e universidade Lean
& A Henile
&_\&/ Ampliac&o de portfdlio, com destaque as solucdes
& B provenientes de nossa plataforma de biolégicos; b
Capital “Implantagdo da nova drea de Customer Sucess;

Social
33 Criacéo do Cédigo de Conduta para fornecedores;
Conquista do Selo + Integridade

Manutengdo dos investimentos sociais e adogdio de
comunidade com base em andlise de potencialidade,

J) Desenvolvimento e fortalecimento de‘novas parcerias de longo prazo pela cadeia de
valor, incluindo novos opgdes de fornecedores de insumos estratégicos.

Capital Busca pela certificagdo Operador Econémico Autorizado (OEA) - capacidade de gerir riscos‘

Manufaturado relacionados a seguranga fisica das cargas e a conformidade tributdria e aduaneira.

Réalizogéo de 862 homologagdes pelo pr-ogrdmc de Qucliﬁcaé-;ao de Fornecedores.
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GRI
Principais Comportamentos
INVESTIMENTOS | CONECTADOS A CULTURA ; ? .

Planeja, busca e alcanga metas ousadas e sustentdveis;
Antecipa tendéncias e inova na criagéio de processos, produtos e servigos;

Estabelece aliangas e parcerias estratégicas para alcangar resultados superiores.

Capital
Financeiro

Adota continuamente novas tecnologias para melhoria de processos;

Antecipa tendéncias e inova na criagdo de
processos, produtos e servigos.

@

Valoriza e confia no trabalho de time;

Constroi relagdes de confianga e transparéncia
com colaboradores, clientes e parceiros;

Cria valor através de um ambiente diverso,
inclusivo e que gere bem-estar;

O

Capital
Humano

Valoriza e incentiva o desenvolvimento continuo,
reconhecimento e a cultura de feedback;

Assume suas responsabilidades, tem
coragem e respeito para ter conversas
dificeis e resolver problemas.

REIMAGINAR
A SAUDE
ANIMAL

Y Persegue diariamente novos conhecimentos
e uma execugdo eficaz;
Capital Adota continuamente novas tecnologias

Intelectual para melhoria de aprendizagem;

Desenvolve o conhecimento digital e amplio a
conectividade para alavancar os resultados.

o o

o o
5_\&/ Constréi relacées de confianca e transparéncia

& B com colaboradores, clientes e parceiros; :
Capital *Adota continuamente novas tecnologias para

Social

melhoria de processos e aprendizagem;

Estabelece aliangas e parcerias estratégicas
para alcangar resultados superiores.

Evolui a cada dia e se adapta rapidamente as mudangas;
Constroéi relagdes de confianga e transparéncia com colaboradores, clientes e parceiros;

Adota continuamente novas tecnologias para melhoria de processos e aprendizagem;
Capital

Desenvolve o conhecimento digital e amplia a conectividade para alavancar os resultados;
Manufaturado

Antecipa tendéncias e inova na criagéo de processos, produtos e servicos. \
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CULTURA
OUROFINO.....

ano de 2021 foi marcado pela evolugdo do

movimento de ressignificagdo da Cultura

Ourofino, langado em 2020. Podemos afirmar,
gue este novo ciclo tem nos possibilitado superar as agdes
transformacionais delineadas em nossa estratégia, por
meio do engajamento ainda mais profundo dos nossos
colaboradores com os objetivos do nosso negécio, baseados
nos trés valores centrais que nos regem: Jogar para Ganhar,
Cuidar das Pessoas e Conectar com o Mundo.

COM NOSSO TIME NUTRIDO PELO
MESMO IDEAL DE REIMAGINAR A
SAUDE ANIMAL, SEGUIMOS MAIS
FORTES PARA OS PROXIMOS
DESAFIOS DE 2022.

time resultados apaixonados pessoas conexdo

(e

aliangas inovacgdo cultura Ourofino

g

Desafiar o pensamento convencional para liderar a evolugdo e o
crescimento sustentdvel do ecossistema de saude animal. Este é o
Nnosso propdsito e com ele vamos além, evoluindo e transformando
a realidade & nossa volta. Mais do gue nunca é tempo de cuidar,
ressignificar e fortalecer os valores e os compromissos que sempre
fizeram parte da nossa esséncia, nossa visdo de negdcios,

nossos objetivos. E preciso analisar cada detalhe com um olhar
cada vez mais apurado e humano para um futuro melhor.

© w0
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JOGAR
PARA
GANHAR

Pensamos como dono,
somos melhores como time
e somente nos satisfazemos
com resultados superiores
e sustentaveis

COMPORTAMENTOS

CONECTAR
COM O
MUNDO

Atuamos em conexdo
com o mundo de forma
empreendedora e
digital para construir
aliangas e inovar

COMPORTAMENTOS

Valoriza e confia no trabalho de time;

Planeja, busca e alcanga metas
ousadas e sustentdveis;

Persegue diariamente novos
conhecimentos e uma execugdo eficaz;

Evolui a cada dia e se adapta
rapidamente ds mudangas.

Adota continuamente novas tecnologias
para melhoria de processos e aprendizagem;

Desenvolve o conhecimento digital e amplio a
conectividade para alavancar os resultados;

Antecipa tendéncias e inovo na criagdo
de processos, produtos e servigos;

Estabelece aliangas e parcerias estratégicas
para alcangar resultados superiores.

Para conhecer mais profundamente a

+ Estdo proximas dos lideres e pares;

S&o apaixonadas por fazer perguntas,
questionando o modus operandi desde o inicio;

Fornecem e pedem feedback sobre a sua integracdo;

Assumem suas responsabilidades desde sempre!

Cultura e Valores Ourofino, publicamos
um e-book especial para todos os nossos
publicos de relacionamento e pode

ser acessado pelo QR Code abaixo.

Mire a cdmera do
seu celular para o
QR Code e conhega
o site dedicado
a.nossa cultura
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ESTRUTURA DE
GOVERNANGA E LIDERANGA

ossuimos uma forte cultura empresarial alicercada em transparéncia e prdticas de

governanga que permeiam todo Grupo Ourofino, desde sua origem. Acreditamos

na governanga corporativa como um pilar primordial aos negécios e fundamental
para nos garantir sustentabilidade, credibilidade perante o mercado e suportar a
geragdo de valor do Grupo no curto, médio e longo prazo.

A estrutura atual de governanga tem como premissas,
as prdticas exigidas pelo Novo Mercado da B3

e as recomendagdes do Instituto Brasileiro

de Governanca Corporativa (IBGC). Em —
2021, mantivemos nossa estrutura
composta pela Assembleia Geral
de Acionistas, o Conselho de
Administrac¢do e a Diretoria

Estatutdria. Também
possuimos um Conselho
Fiscal instalado e um
Comité de Auditoria
Estatutdrio (CAE), e por
fim, outros trés comités
ndo estatutdrios, que
auxiliam nas tomadas
de decisdo das
instéincias superiores,
sendo eles o Comité
de Recursos Humanos,
Comité de Etica e
Comité de Inovagdo.

Mantemos uma estrutura
robusta e multicultural,

que inclui profissionais com
diferentes visdes de mundo e
competéncias técnicas variadas.
O resultado desta integracdo, gera
avangos importantes e contribui de
forma efetiva na construgdo de valor
para a Companhia, acionistas, publicos de
relacionamento e toda a sociedade. GRI 102-18
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NOSSAS INSTANCIAS EM DETALHES

Assembleia Geral

Esta é a principal esfera para as deliberagdes gerais do Grupo. Os
acionistas sdio os responsdveis por direcionar a corporag@o em relagéo
aos assuntos de maior relevéncia, atuando para o desenvolvimento dos
negocios e resolugdo de conflitos. As assembleias sdo conduzidas por
um grupo de profissionais diverso e com a periodicidade anual, mas com
a possibilidade de reunides extraordindrias em alguns casos. Em 2021,
tivemos a realizagdo de duas assembleias:

Assembleia Geral Ordindria e Extraordindria em abril, tendo como pauta
ordindria a aprovagdo das contas do exercicio findo em 31 de dezembro
2020, do orgcamento de capital para o ano 2021, da destinagdo do lucro
de 2020, da remuneragcdo dos administradores e do conselho fiscal e
a eleicdo dos membros do conselho fiscal. Em pauta extraordindria foi
aprovado um aumento de capital sem emissdio de novas agdes.

Assembleia Geral Extraordindria em agosto de 2021, tendo como
pauta a confirmagdo da eleicdo de um novo membro do conselho de
administragcdo em razdo da renuncia de outro membro, bem como a
alteragdo do estatuto social.

Conselho de Administragao Regulamento do Novo Mercado, ndo acumula

et 3 : funcdo de diretor presidente da Companhia. Todos
Nosso Conselho de Administrag@o possui sua

configuragdo alinhada as regras do Regulamento
do Novo Mercado. Os mandatos dos membros
tém duragdo de dois anos e com possibilidade
de destituicdo via Assembleia Geral. A elei¢cdo

os conselheiros tomaram posse em 2020, com
excecdo do Sr. Raphael Martins Villela, que foi
eleito para o Conselho em julho de 2021, no lugar
do Sr. José Francisco Hintze Junior. GRI102-23

dos conselheiros segue parédmetros técnicos que
incluem experiéncia de mercado, avaliagdo de
perfil comportamental e andlise de integridade.
Inclusive, temos uma Politica de Indicagdo, que
regulamenta todo o processo e estd divulgada
para consulta em nosso website. GRI 102-24

O presidente do Conselho de Administragdo
é o Sr. Jardel Massari que, em linha com o

Com o apoio dos comités de assessoramento
presentes em nossa estrutura de governanga,
o Conselho de Administragdo segue como o
principal responsdvel por tutelar as estratégias

‘da Ourofino. O direcionamento é tragcado em

agendas periddicas com a participagdo dos
Diretores, estatutdrios e ndo estatutdrios, do
Grupo. Este papel orientador é fundamental para o
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Marcio Guedes Pereira Junior

fortalecimento da cultura organizacional,
gestdo de riscos e efetividade das
estratégias corporativas. GRI102-26 |

Outro importante papel desempenhado
pelo Conselho, se refere a delegagdo de
autoridade para as diversas Diretorias,
que desta forma, atuam com total
autonomia e dinamismo frente & aspectos
centrais da gest&o corporativa, tais como:
impactos sociais, cuidado com pessoas,
sociedade, comunidades, meio ambiente,
finangas, entre outros. GRI 102-19. 102-20

Neste ultimo ano, o Conselho realizou 12
encontros, onde foram tratados assuntos

diversos. Entre as pautas mais importantes,
podemos citar o acompanhamento da
execucgdo do planejamento estratégico,
orcamento anual, aprovagdo das
demonstragdes financeiras, definigdo dos
montantes previstos no Estatuto Social

da Companhia e outras obrigagdes
societdrias. Em 2021, o Conselho de
Administragdo seguiu atuante e aprovou a
Politica Concorrencial, atualizou o Cédigo
de Conduta, as Politicas de Prevencgéo e
Conflitos de Interesses e de Doagdes e por
fim, participou de decisdes estratégicas de
aquisicdo pelo Grupo Ourofino. GRI102-34

COMPOSIGAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

GRI102-22

Jardel Massari
(Presidente)

Norival Bonamichi
(Vice-presidente)

(Membro independente)

Vitor Francisco Miguita Paulino
(Membro independente)

Raphael Martins Villela
(Membro independente)

Luiz Anténio Santos Baptista
(Membro independente)

Mire a camera
do seu celular
para saber mais
sobre cada um
dos Conselheiros
citados.
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COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO (CAE)
Luiz Anténio Santos Baptista (coordenador membro do Conselho de Administragdo)
Lucilene da Silva Prado (membro independente)
Eduardo Scarpellini (membro independente)

Nota: O Sr. Luiz Anténio Santos Baptista entrou em 2021 para substituir ao Sr. José Francisco Hintze Junior.

COMITE DE RECURSOS HUMANOS
Kleber Gomes (Diretor-presidente)
Jardel Massari (Presidente do Conselho de Administracéo)

Marcio Guedes Pereira Junior (membro independente do Conselho de Administrac@o)

COMITE DE INOVAGAO
Kleber Gomes (Diretor Presidente)
Jardel Massari (Presidente do Conselho de Administracéo)
Norival Bonamichi (Vice - presidente do Conselho de Administroédo)

Carlos Henrique Henrique (técnico convidado)

COMITE DE ETICA
Rafael Barreto (Gerente de Gestdo e Performance)

Rodrigo Lazzarini (Gerente de GRC&AI)

Karina Ferrarini José Bedani (Gerente Juridico)
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Nosso Conselho Fiscal é formado por trés conselheiros independentes e tem sua atuagdo direcionada
para a fiscalizagdo e avaliagdo das decisdes tomadas pelos administradores do Grupo Ourofino. No
ultimo ano, o Conselho Fiscal, acompanhou o cumprimento dos deveres legais e estatutdrios, deliberacdes
e demonstragdes financeiras emitidas. Em 2021 tivemos o seguinte time a frente do érgdo:

José Paulo Marques Netto
Membro independente

Roberto Lamb
Membro independente

Cesar Augusto Campez Neto
Membro independente

Este grupo de profissionais, estatutdrios e ndo estatutdrio, é o responsdvel por executar todo o planejamento
estratégico do Grupo Ourofino e garantir o desenvolvimento dos negdcios. Todas as Diretorias tém

sua atuacgdo pautada pelas deliberagdes das Assembleias Gerais e do Conselho de Administragéio

e par@metros éticos definidos em nosso Cédigo de Conduta. Neste ano, a Sra. Katia-Lobo assumiu a

Diretoria de Recursos Humanos e Sustentabilidade. Em 2021, tivemos o seguinte time & frente do érgdo:

Kleber Gomes
Diretor-presidente

Marcelo Silva
Diretor Financeiro e de Relagdes com Investidores

Angelo Melo
Diretor de Desenvolvimento Estratégico & Novos Negdcios

Katia Lobo
Diretora de Recursos Humanos e Sustentabilidade

Fabricio Oliveira
Diretor da Unidade de Negodcios Animais de Producéo

Ferdinando Almeida
Diretor de Pesquisa e Desenvolvimento

Milton Rizo
Diretor de Operacdes Industriais

Paula Seraphim
Diretora de Qualidade

Rui Nébrega
Diretor de Negdcios Internacionais

Verdnica Martins
Diretora da Unidade de Negdcios Animais de Companhia, Comunicagdo e Experiéncia do Cliente
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GESTAO DE RISCOS

GRI102-11,102-15

drea de Governanga, Riscos, Conformidade e Auditoria

Interna (GRC&AI) tem o objetivo de coordenar e monitorar

o processo de identificagdo e avaliagdo dos riscos do
Grupo Ourofino, considerando os principais cendrios internos e
externos, a hatureza das operagdes, a disseminagdo da cultura
e metodologia de gerenciamento de riscos. Dessa forma,
buscamos garantir uma gestdo de riscos preventiva e alinhada as
melhores praticas de mercado, seguindo os padrdes intencionais
estabelecidos nas normas ISO 31000:2018 e Coso ERM 2017.

Além dos padroes éitodos anteriormente, nossas praticas de
gerenciamento de riscos também seguem as orientagdes
do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC),

da Comisséo de Valores Mobilidrios (CVM) e do segmento
“Novo Mercado"” da B3 (Brasil, Bolsa, Balcdo).

A CULTURA DE RISCOS ESTA DISSEMINADA
POR TODAS AS OPERAGOES DO

GRUPO E FAZ PARTE DAS ROTINAS DE
TRABALHOS DOS COLABORADORES.

A construcdio deste ambiente, s6 é possivel, gracas ao engajamento
e participagdo dos mais diferentes niveis hierdrquicos no
mapeamento dos cendrios de risco. Os pontos focais auxiliam ndo
apenas no processo de identificagcdo e mitigagdo do dos riscos,
mas também no levantamento de oportunidades de melhoria.

Nossa atuagdio é balizada pela Politica de Riscos do Grupo, a qual
estabelece critérios claros quanto a classificagdio de risco, considerando
os niveis de impacto e a probabilidade de ocorréncia. Anualmente,

este mapeamento é atualizado e inserido nas publicagdes oficiais

da Companhia, como o Formuldrio de Referéncia. Este processo, traz
informagdes importantes para a tomada de decisdes estratégicas,

uma vez que as andlises observam o nivel de exposi¢dio da Companhia
e os potehciqis eventos adversos em cada cendrio de risco.

)
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RISCOS ESTRATEGICOS

Temos uma Politica de Gestéio de Riscos Corporativos,
devidamente aprovada pelo Conselho de
Administragdo, que engloba os riscos corporativos,
estratégicos, financeiros e operacionais.

A politica visa estabelecer uma estrutura de gestdo
de riscos de forma a possibilitar a identificagdo,

a avaliagdo, a priorizagdo, o tratamento, a
comunicagdio e o monitoramento dos riscos
relacionados aos objetivos estratégicos, observando
as regulamentagdes aplicdveis e as melhores
prdaticas de mercado, bem como estimular a

cultura de riscos em toda a organizagdo.

Em 2021 aprimoramos o processo de Gestdio de Riscos
Estratégicos com a implementagdo de metodologias
globais, realizando ajustes pertinentes a realidade

do Grupo Ourofino. Nesse contexto, realizamos

NAO ATENDIMENTO DO
PLANO ESTRATEGICO DE
CRESCIMENTO E EXPANSAO

PREOCUPAGOES OUROFINO

O possivel surgimento de tecnologias disruptivas
e novos modelos de negdcios em nossos
concorrentes, pode nos colocar em situagéo de
desvantagem no mercado, e assim, impactar
diretamente nosso plano de crescimento. Também
estamos sujeitos a perda de mercado no caso de
ndo mantermos uma constante diversificagdo no
portfélio de produtos, a ampliagéo de cobertura
de mercado e o aumento da participagdo

em mercados importantes como vacinas e
comprimidos. Também estamos sujeitos ao
aparecimento de surtos de doengas infecciosas no
mercado de animais de produg¢do, o que geraria
impacto na demanda por nossos produtos. Por
fim, estamos sujeitos aos impactos de novas -
ondas da Covid-19 ou mesmo, o surgimento de
novos cendrios pandémicos, o que acarretaria

um trabalho extensivo com toda a lideranga da
empresa para capturar os principais riscos com
impactos no atendimento aos objetivos estratégicos.
Tivemos como base, além da visdo de riscos dos
executivos e gestores, o planejamento estratégico
do Grupo Ourofino, o formuldrio de referéncia e as
preocupacgdes do setor e da cadeia de fornecimento.

Durante esse processo e para todos os riscos
mapeados, elaboramos uma série de agdes que

serdo implementadas ao longo de 2022, incluindo

o enderecamento dos riscos de alto impacto de

forma prioritdria. Todo este trabalho serd monitorado
periodicamente pelos Comités Gestor e de Auditoria
Estatutdria, além de nosso Conselho de Administragdo.

Abaixo, segue a descrigdo dos 10 riscos
estratégicos definidos em nosso mapeamento,
incluindo a forma de atuagdo do Grupo:

volatilidade no mercado de capitais global e
pressdo negativa sobre a economia brasileira.

MITIGADORES

Nossa drea de Desenvolvimento de Novos
Negdcios, em conjunto com a drea de Tecnologia,
tem acompanhado de perto as novas tendéncias
na industria de saude animal, a fim de nos
mantermos alinhados as novas tecnologias

ou modelos de negdcio. Temos atuado na
ampliagdo e diversificagdo de portfélio, nacional
e internacional, de grandes e pequenos animais,
com entrada em novos segmentos ou ampliagdo
de marketing share, para langamento dos
produtos em pipeline, captura e concluséo de
parcerias para diversas frentes de interesse.

Quanto ao cendrio de risco para o surgimento de
novas pandemias globais, entendemos que se
trata de um risco inerente a todas as corporagdes
e economias globais, porém todo a evolugdo de
controles e processos implementados durante

o enfrentamento da Covid-19, nos traz maior
seguranca e uma condi¢cdo mais favordavel

para enfrentamento de situagdes como esta.
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AUTUACOES, BANIMENTOS
E/OU DESCONTINUAGAO DE
MITIGADORES

DETERMINADOS PRODUTOS POR
DECISAO DO ORGAO REGULADOR

PREOCUPAGCOES OUROFINO

Por fazermos parte de um setor extremamente
regulado, estamos sujeitos a autuagdes ou
descontinuamento de determinados produtos pelo
ndo atendimento a requerimentos hormativos.
Adicionalmente, possuimos em nosso portfélio,
produtos sujeitos a descontinuamento no mercado,
como por exemplo a vacina da febre aftosa. Isto
decorre do fato que a doencga tratada pode ser
erradicada no Brasil ou em um segundo caso,
quando os produtos sd@o elaborados com a
presenca de compostos quimicos com riscos de
intoxicagdes acidentais em animais ou humanos.

DEPENDENCIA
DE FORNECEDORES E
DESABASTECIMENTO DE INSUMOS

PREOCUPAGOES OUROFINO

China e india s@io os principais fornecedores
mundiais de insumos para fabricagdo de

vacinas e outros medicamentos. Dessa forma,
assim como toda a industria, estamos sujeitos

ao desabastecimento de insumos, devido a
dependéncia de fornecedores, em especial na
China e india, o que pode expor a nossa operacdo
a falta de matéria prima ou baixo poder de
negociagdo. Adicionalmente, existe a possibilidade
de ruptura na cadeia de fornecimento de
produtos estratégicos, em decorréncia de surtos
globais, greves e outros fatores externos. Ainda
nesse contexto, hd o risco de desabastecimento
também pela complexidade e concentragdo

da cadeia logistica internacional, em poucos
operadores, em especial o modal maritimo.

Possuimos monitoramento continuo em mudangas
€ novos requerimentos normativos no Brasil e
outros mercados que atuamos por parte da
equipe Regulatéria da Companhia. Este trabalho
é redlizado com base em agendas mensais

junto das associagdes de classe e por meio do
acompanhamento das publicagdes no Didrio
Oficial e sites do Codex Alimentarius e European
Medicines Agency (EMA). A drea Regulatéria
também monitora tendéncias e possiveis
banimentos, semanalmente em reunides junto ao
Sindicato Nacional da Industria de Produtos para
Saude Animal (Sindan). Adicionalmente, a nossa
drea de Desenvolvimento Estratégico e Novos
Negdécios mantem seu trabalho de busca por
alternativas frente as tendéncias de banimento
ou descontinuamento capturadas no mercado.

MITIGADORES

Atualmente, contamos com mais de um

fabricante homologado para aquisicéo de

insumos provenientes da China e india. Para 2022,
trabalhamos em um novo mapeamento de insumos
estratégicos e fundamentais para os futuros
langamentos da Ourofino, sempre em busca de
ampliar nossas opgdes de fonte para insumos.
Complementarmente, desenvolveremos um plano
de agcdo com o foco em iniciativas para reduzir a
dependéncia de fornecedores e desabastecimento
de insumos, em especial China e india.
Adicionalmente, seguimos com o monitoramento
em agendas mensais, de potenciais surtos globais,
greves e outros fatores com potencial de ruptura na
cadeia de fornecimento de produtos estratégicos.
Além disso, todos os novos desenvolvimentos

da Ourofino sdo concebidos contemplando no
minimo duas fontes de fornecimentos vidveis

para as matérias primas em questdo.
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NAO ATENDIMENTO DE
REGULAMENTAGOES EM FUNGAO
DA COMPLEXIDADE REGULATORIA
MITIGADORES

PREOCUPAGOES OUROFINO

Alteragdes regulatérias e incidentes relacionados

a residuos, segurancga, eficdcia ou bem-estar
animal, com impacto direto na fabricacdo e/ou
comercializagdo de nossos produtos, bem como na
imagem e reputac¢do da Ourofino. Vale ressaltar,
gue nosso portfélio atual foca no mercado nacional
e dessa forma, pode demandar adaptagdes

para atender as exigéncias regulatérios de

outros paises para os quais exportamos.

ALAVANCAGEM
FINANCEIRA INSUFICIENTE

PREOCUPAGOES OUROFINO

Estamos sujeitos a reducdo na capacidade

de investimento em decorréncia de resultados
negativos, mudangas de estratégia ou dificuldade
de obtengdo de crédito no mercado.

MITIGADORES

Anualmente, por meio da elaboragdo do
planejamento orcamentdrio da Companhia, sdo
identificados os investimentos necessdrios em
capital de giro e capex, os quais séo submetidos a

Os processos para a emissdo de licengas ou
registro de nossos produtos séio acompanhados
pela equipe Regulatéria, junto aos érgdos
oficiais, com a sinalizagdo de temas que
requeiram priorizagdo mediante comunicagdo
formal. Para novos produtos, tal atendimento

é estabelecido via TPP (Target Product Profile),
como parte do fluxo de desenvolvimento de
novos produtos, de modo a garantir que ndo
haverd descumprimento legal ou normativo.

aprovagdo de um Comité composto por membros
indicados do Comité Gestor e Presidéncia. Com

o objetivo de minimizar o risco de ocorréncia de
resultados negativos ou dificuldades na obtengdo
de crédito, que possam reduzir a capacidade

de investimento ou impactar em mudangas

na estratégia da Companhia, mensalmente

a Diretoria Financeira, junto ao Conselho de
Administra¢dio, acompanha seus indicadores
financeiros e de resultado, e direciona agdes

de correcdo e minimizagdo do'risco, sempre

que necessdrio. Esses e outros indicadores séo
periodicamente reportados ao mercado, na
comunicagdo de resultados do trimestre.
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Caminho Nossa Estratégia
percorrido esséncia do negdcio
IMPACTO ADVERSO
NA IMAGEM

PREOCUPAGOES OUROFINO

Estamos sujeitos a exposi¢des negativas da
marca e perdas financeiras em decorréncia da
falsificacdio de produtos, produtos alterados,
roubados, vencidos, desviados, rotulados
novamente ou utilizados de maneira indevida.
Nossas operagdes contam com parques industriais
que operam com substdncias quimicas e com
potencial de contaminagdo do meio ambiente
em decorréncia de acidentes, vazamentos,
entre outros. Adicionalmente, estamos sujeitos
a midia adversa por possiveis violagdes ao
nosso Cédigo de Conduta, a Lei Anticorrupgéio
e ou qualquer outra regulagdo por parte de
nossos colaboradores.ou administradores.
Também estamos expostos a situagdes de
associagdo com terceiros que pratiquem
desmatamento ou condutas ilicitas, em geral.
Venda de produtos a clientes e/ou fornecimento
de produtos por terceiros que constem em
listas restritivas, tenham praticas de trabalho
escravo ou outras ndo-conformidades do
ponto de vista de compliance, meio ambiente,
sustentabilidade e bem-estar animal.

MITIGADORES

Contamos com uma equipe de Customer

Service, a qual realiza diariamente a gestéo

das ocorréncias envolvendo avarias e extravios
de produtos, tanto do operador logistico como
internamente na Ourofino, dando as tratativas
necessdrias padra logistica reversa a filial de
origem, segregacdo, ressarcimentos e devidos
descartes, em se tratando de avarias. No caso de
extravios, possuimos procedimentos estabelecidos
para ressarcimento, localizagdo do produto,
registro do boletim de ocorréncia e agdes juridicas

que se fagcam necessdrias. Além disso, as equipes
de SAC (Servico de Atendimento ao Consumidor)
e Midia Social monitoram as reclamacgdes
advindas de clientes e caso identifiquem indicios
de utilizagdo de produto falsificados, alterados,
vencidos, desviados ou rotulados novamente,
essas ocorréncias sdo direcionadas internamente
com nossa drea Juridica para tomada de agdes.
Quanto ao risco de contaminagcdo do meio
ambiente, possuimos uma Esta¢cdo de Tratamento
de Esgotos (ETE) que realiza todo o tratamento
dos efluentes industriais e assim, minimiza o risco
de langamento em desacordo com a legislagéo
ambiental. Quanto ao risco de vazamento de
substdncias perigosas, mantemos inspeg¢des
periédicas em todas aéreas de. armazenamento,
bem como o atendimento dos requisitos legais
para estocagem e manejo. A Ourofino também
possui mecanismos de prevengdo e combate &
corrup¢do, tais como o Codigo de Conduta e
Canal de denuncias, bem como controles internos,
estabelecidos por meio de Politicas, normas e
procedimentos, além de comunicagdo mensal e
treinamentos que buscam assegurar que todos
seus colaboradores atuem em cumprimento as
politicas internas, leis e regulamentos vigentes.
Além disso, contamos com um departamento

de Auditoria Interna, com reporte independente
a um Comité de Auditoria Estatutdrio, e que é
responsdvel por avaliar os processos de negécio,
seus riscos e controles internos, analisando a
adequacgdo dos desenhos e sua efetividade,
conforme plano de auditoria. Contamos também
com um processo de due diligence de terceiros

realizado por meio de plataforma sistémica, onde

sdo verificados, dentre outros riscos, aspectos
de compliance, processos criminais e embargos.
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Caminho Nossa Estratégia Resultados Relatério
percorrido esséncia do negdcio e gestdo anual ’
NAO CONCRETIZAGAO
MITIGADORES

DAS ALIANGAS/

PARCERIAS PREVISTAS NO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
OU NAO OBTENGCAO DOS
RESULTADOS ESPERADOS.

PREOCUPAGOES OUROFINO

Estamos sujeitos ao processo de prospecgdo de
parceiros ndio apresentar resultados satisfatérios
frente ao planejado, o que impactaria o
atendimento dos resultados esperados.

DESALINHAMENTO
DE LIDERANGCAS COM
OS VALORES ESSENCIAIS
NECESSARIOS A SUSTENTAGCAO
DE NOSSA ESTRATEGIA

PREOCUPAGOES OUROFINO

Estamos expostos ao potencial desalinhamento
da lideranga com os valores e cultura da
Companhia, os quais sédo fundamentais para a
execucdo de nosso planejamento estratégico.

MITIGADORES

Estamos rodando um programa de
desenvolvimento de lideranga, com duragdo de trés

O processo de prospecc¢do de parceiros
atualmente é compartilhado entre as Diretorias
Financeira e de Desenvolvimento Estratégico &
Novos Negécios e contempla uma andlise prévia
quanto & aderéncia da oferta/proposta em
relacdo ao planejamento estratégico, além de
um business case elaborado por especialistas
financeiros a partir das informagdes recebidas
sobre a empresa ou o produto em questdo. Os
resultados sdo apresentados, contemplando
cendrios mais e menos favordveis e sdo avaliados
em conjunto com os membros do Conselho

de Administracdio, quando necessdrio.

anos e iniciado em 2021, voltado para Diretores,
Gerentes e Coordenadores. O programa tem

como objetivo central, preparar as liderangas

para sustentagdo da estratégia de crescimento,
alinhada a cultura e valores da Companhia, bem
como alta performance.: Contamos também,

com o processo de onboarding para novos
conselheiros e membros de comités, contemplando
entrevistas individuais com cada um dos Diretores,
apresentacdo de dados financeiros da Companhia,
visita técnica em operagdes importantes.
Realizamos ainda, a autoavaliagéo e avaliagdo
dos 6rgdos de governanga, para alavancagem no
desempenho dos érgdos colegiados, contribuicéo
na aplicagdo das competéncias dos mesmos,
melhora da atuagdo e contribuigdo individual.
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Caminho Nossa Estratégia
percorrido esséncia do negdcio
PARADA SUBITA COM

IMPACTO NA OPERAGAO
OU NA CONTINUIDADE
DO NEGOCIO

PREOCUPAGOES OUROFINO

Estamos sujeitos a eventuais falhas ou
ineficiéncias na infraestrutura logistica, bem
como estamos expostos a dependéncia de
terceiros exclusivos para fabricagdo de produtos
ou compra de insumos que poderdo impactar
no atendimento da demanda. Também, somos
suscetiveis a falhas sistémicas ou operacionais
em nossa drea de biosseguranga, o que poderia
causar o vazamento de material perigoso e
contaminante, em especial com relagdo a linha
de producdio de vacinas. E com o aumento

dos incidentes de seguranca cibernética em
todo o mundo, estamos sujeitos a ataques a
infraestrutura de nossos sistemas de tecnologia
e que podem resultar em vazamento de dados,
danos financeiros e danos a nossa reputacgdo.

MITIGADORES

Atualmente a infraestrutura logistica para
atendimento da demanda de vendas nacionais
é centralizada em um operador logistico que

é referéncia no setor, com o qual a Ourofino
possui estabelecido um contrato que prevé o
abastecimento e a distribuicdo dos produtos
fabricados e vendidos, a partir de centros de
distribuicdo para grandes animais e animais

de companhia. Além disso, estabelecemos um
Comité de crises em conjunto com o Operador
Logistico que acompanha as movimentagdes e
possiveis ocorréncias de paradas que possam
afetar nossa infraestrutura logistica. Contamos
também com mais de um fabricante homologado

para aquisicdio de insumos provenientes da
China e india e para 2022, trabalharemos em
um roadmap para mapeamento dos insumos
que serdo estratégicos para os préoximos
desenvolvimentos do pipeline. Quanto ao

risco de vazamento de material contaminante
ou perigoso, possuimos duas fabricas para
produgdo de vacinas. A primeira possui nivel de
biosseguranca NB-4, que representa o maior
grau de contencdo e complexidade do nivel de
operacdo, ja a segunda, possui nivel NB-2. Todos
os sistemas de controle de HVAC (Aquecimento,
Ventilacdo e Ar condicionado), pressurizacéo,
exaustdo, baterias e compressores, de ambas,
contam com redundéncias que, em casos de
falhas, coibem o escape de ar contaminado.
Em conjunto aos controles descritos, possuimos
procedimentos formalmente estabelecidos

com as diretrizes de qualidade e seguranca,
além de uma rotina de auditorias internas, para
verificag@o dos controles existentes, com o
objetivo de garantir que estdio sendo cumpridas
as praticas exigidas pelos érgdos reguladores.

Em relagdo ao risco de cyber seguranga, a
Ourofino'conta com um departamento de
Seguranga da Informagdo, responsdvel por
(dentre outras atividades) identificar riscos
de incidentes de seguranga cibernética,
incluindo ataques a infraestrutura e conduzir
acdes para mitigagdo. Nos préximos anos,
faremos ainda mais investimentos adicionais
para seguranga da informag¢do e contamos
também com um grupo dedicado a observar
os avangos e discutir agcdes de melhoria.
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REDUGAO DA MARGEM
DE RENTABILIDADE

PREOCUPAGOES OUROFINO

Estamos sujeitos a perda de rentabilidade devido a
estratégia de nossos concorrentes em incrementar
a participagdo no mercado nacional, em especial
para animais de companhia. Devido ao cendrio de
incertezas no dmbito nacional e mundial, estamos
sujeitos do aumento dos custos de produgdio em
funcdo de variagdes macroecondmicas como
ddlar, energia e outros, bem como aumento

dos custos logisticos (fretes). Tais fatores podem
ainda, no cendrio nacional, influenciar o poder

de compra dos consumidores fazendo-os migrar
para produtos substitutos mais baratos. Também
estamos sujeitos a perda de mercado devido a
ndo manutencdio de constante diversificagdo

de nosso portfélio de produtos, incluindo uma
ampliagcdio de nossa cobertura de mercado e
ampliagdo de nossa participagdo em mercados
importantes como vacinas e comprimidos.

MITIGADORES

Observamos as agdes dos concorrentes por
meio de monitoramento de patentes feita

pela drea de Propriedade Intelectual, com
compartilhamento regular das informagdes.
Também mantemos nossa participagdo em
congressos e eventos da drea, acesso d periédicos
e publicagdes internacionais. Andlises de

mercado sdo realizadas trimestralmente pelo
Centro de Exceléncia Comercial, que compila

as informagdes de performance em vendas

e participagcdo de mercado, bem como as
estratégias de sustentagdo de expectativa de
crescimento das principais empresas do setor.
Mensalmente sdio acompanhados os custos de
producdo, incluindo evolugdo dos custos com frete
e armazenagem, por unidade de negécio. Outra
acdo importante sdo as ampliagdes de portfélio,
nacional e internacional, de grandes e pequenos
animais, com entrada em novos segmentos ou
ampliacdio de marketing share, com o objetivo

de garantir o langamento de novos produtos
previstos em nosso pipeline. Paralelamente,
buscamos a identificagdo de novas oportunidades
de produtos ou servicos com cardter inovador.
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ETICAE
COMPLIANCE

GRI103-2,103-3 | 201, 205, 206, 308, 406, 407, 408, 409, 412,
415, 418, 419,102-16, 205-2

az parte da esséncia do Grupo Ourofino, a
adoc¢do de uma postura integra, transparente
e ética, em todos os relacionamentos
estabelecidos dentro de nossa cadeia de
valor. Esta postura fortalece nossa cultura de
responsabilidade corporativa e resulta em
um ambiente seguro para operar no Brasil ou
exterior, incluindo os setores publico e privado.

A drea de Governanca, Riscos, Conformidade e
Auditoria Interna (GRC&AI) é a responsdvel por
conduzir a pauta de ética e compliance dentro

das operagdes do Grupo. O setor possui total
independéncia dentro da empresa e estd subordinado
diretamente ao Comité de Auditoria Estatutdria (CAE).

Para apoiar e orientar as agdes de conscientizagdo
e engajamento sobre integridade, temos um
Comité de Etica formado por representantes das
dreas de Recursos Humanos e Sustentabilidade,
GRC&AI e Juridico. O Comité atua para esclarecer
questdes e duvidas que envolvam a pratica e

o cumprimento dos valores éticos e normas de
conduta, além de acompanhar o andamento

das agdes propostas nas reunides realizadas

e monitorar atividades de engajamento.

Dentro da esfera de compliance, possuimos uma
série de documentos balizadores da gestéio como um
todo, tais como a Politica de Conflito de Interesse e

Politica Anticorrupgdo e Antissuborno. Nosso Cédigo
de Conduta segue como o principal direcionador dos
principios éticos e morais esperados pela Companhia

g md

na relagdo com os publicos de relacionamento.

Entre os aspectos mais importantes abordados

no Coédigo, estdo a os principios de honestidade !
e respeito ds leis, adogdo as praticas socialmente
responsdveis, protecéio ao meio ambiente, saude e ;
bem-estar animal, comportamentos éticos, respeito

as diversidades e aos direitos humanos. Temos uma
abordagem importante relacionada ao combate &
corrupgdo presente no Cédigo, onde estabelecemos
par@metros para inibir qualquer conduta ilicita ou
obtenc¢do de vantagens indevidas, incluindo os
relacionamentos com o poder publico ou mesmo

com funciondrios do governo. Ainda neste contexto,

vale ressaltar, que ndo realizamos ou prestamos

apoio a representantes ou militantes politicos, exceto
nos exatos termos da legislacdo eleitoral vigente,

e conferindo transparéncia a essas doagdes.

Neste Ultimo ano, seguimos com as orientagdes e
sensibilizagdes durante o processo de integracdo
dos novos colaboradores com base no Cédigo

de Conduta do Grupo Ourofino. Além disso,

todos recebem o Cédigo previamente a entrada

na Companhia e assim, podem realizar sua

leitura, observar os parGmetros e posteriormente
concordar com os termos. Realizamos também

com periodicidade chucl, um treinamento sobre

as prdticas e conteudo do codigo de conduta

para todos os funciondrios, gestores, diretores e
conselheiros do Grupo Ourofino. Em 2021 elaboramos
o Cédigo de Conduta para Fornecedores, o qual serd
implementado no primeiro semestre de 2022. GRI 412-3

Para complementar os controles e a nossa

visGio preventiva de riscos, contamos com uma
plataforma digital para due diligence de clientes
e fornecedores. O software utiliza uma série de
algoritmos que buscam dados e informagdes em
bases publicas e privadas para uma avaliagéo
completa de eventuais riscos de integridade e/ou

.compliance frente a associagdo com esses publicos.
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AGENDA DE INTEGRIDADE

Como principais avangos este ano ligados a
temdtica de integridade, podemos destacar:

Revis@o de nosso Codigo de Conduta para a incorporar aspectos importantes
da Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD), bem-estar animal, imprensa
e redes sociais, postura profissional, diversidade e inclusdo, entre outros;

Criagdo do Cédigo de Conduta para Fornecedores;

Revisdo da Politica de Utilizagdo do Canal de Denuncias, em linha com

a divulgagdo ampla para todos os colaboradores - nesse contexto,
realizamos também treinamento para todos os colaboradores, incluindo as
operagdes México e Coldmbia, sobre a boa utilizagdo dessa ferramenta;

Revis@o da Politica Anticorrupgdo, incluindo aspectos de
improbidade odmin_istrotivc e fraudes fiscais;

Revis@o da Politica de Privacidade para adequacgdo aos requerimentos da LGPD;

Realizagdo do Workshop de Etica, Transparéncia e Midias Sociais com a
participagdo de palestrante externo e direcionado a toda a lideranga da Ourofino.

SELO MAIS INTEGRIDADE

Fomos premiados em 2021 com o Selo Mais
Integridade, fato que encheu o time Ourofino de
orgulho. O reconhecimento é feito pelo Mapa
(Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento)
em relagdo as praticas de integridade de empresas
do agronegdcio sob a ética da responsabilidade
social, sustentabilidade, ética, gestdo de riscos

e ainda o empenho em eliminar praticas de

fraude, suborno e corrupgdo. Outro requisito
necessdrio para conquistd-lo é a entrega de

um relatério completo sobre sustentabilidade,

o "Programa de Gestdo Sustentdvel” que deve
demonstrar que a Companhia estd alinhada com, _
no minimo, 2 dos 17 Objetivos de Desenvolvimento i o o \pcv,v?— ]
Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030 da ONU. “UTuRa, pECOM®

Acreditamos que este reconhecimento é
fundamental para nosso Grupo e mostra que
estamos no caminho certo, comprometidos
com o programa de compliance e com os ODS,
além de reforgar nossa cultura de riscos.
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CANAL DE DENUNCIAS cri102-7

O Grupo Ourofino conta com um Canal de Denuncias
para receber as ocorréncias que estejam em
desacordo com nosso codigo de conduta e valores. A
drea de GRC&AI segue como responsdvel por gerir o
Canal, atuando por meio de andlises e inveétigqgées,
focadas em eventuais casos de desvios éticos,

combate ds fraudes, suborno, corrupgdo, entre outros.

O Canal estd formalmente estabelecido e divulgado
aos diversos publicos de relacionamento, incluindo
colaboradores, fornecedores e clientes. Todo o

processo é conduzido com o mdéximo de austeridade
e sigilo. As denuncias recebidas pelo Canal séo
registradas em uma plataforma digital e gerenciadas
por uma empresa terceira, o que garante maior
seguranca e confiabilidade ao processo.

As tratativas so dadas pela equipe de

GRC&AI, em conjunto com o Comité de Etica e
com reportes regulares do andamento ao CAE |
(Comité de Auditoria Estatutdria). Para os casos
de maior relevancia, outras dreas podem ser
envolvidas, incluindo as insténcias mais altas da
Companhia, como o Conselho de Administrqub.

CANAL DE DENl:lN.CIAS OUROFINO

Este canal recebe as denuncias 24 horas por
dia, em portugués, espanhol e inglés, por meio
dos contatos e enderecos abaixo:

Brasil: 0800-891-4636

Colémbia: 01-800-752-2222

México: 01-800-1233312

Website: www.resguarda.com/denunciaourofino ...

E-mail: denuncia.ourofino@resguarda.com -~

"

Total relatos recebidos

Investigadas/ Encerradas 23 100%
Em andamento S ol & el 0% !
Nd&o investigado por falta de informagéo 0 0%

Nota: Os dados acima contemplam denuncias de
todo o Grupo (Brasil, México e Colémbia).
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Alcyngar objetivos e ampliar

’ , hossas ambigoes de futuro
e

Nesta sessdo:

* Construindo o futuro

* Inovagdo

» Desenvolvimento sustentavel
* Nova materialidade
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CONSTRUINDO
O FUTURO

Grupo Ourofino se posiciona como

uma Companhia de portfélio amplo,

multiespécie, com estratégia de inovagdes
incrementais, foco na abordagem comercial no
oferecimento de solugdes e servicos, aumento.da
cobertura de mercados nacional e internacional
em animais de producdo e de compdnhio; e
entrada em subsegmentos do setor veterindrios,
em que a Companhia ainda ndo atua.

PARA BALIZAR A DIVERSIDADE DESSA
ATUAGAO, EM 2019, REVISAMOS TODO
O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA

2.0. O PLANO |

SEIS PILARES, CONTENDO MAIS DE 20

INICIATIVAS ASSOCIADAS, AS QUAIS
SE ENCONTRAME

ORGANIZADO EM

LENO
DESENVOLVIMENTO.

ALMEJANDO A OUROFINO

gm>


https://www.ourofinosaudeanimal.com/

Caminho Nossa
percorrido esséncia

Resultados
e gestdo

Estratégia
do negécio

» Gestdo estratégica do
portfélio
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» Bovinos

+ Suinos

* Pets

» Desenvolvimento
plataforma de
biolégicos (pipeline/

produtos)
LV
N 7
PESQUISA,
DESENVOLVIMENTO
E INOVAGAO
GOVERNANGA E
ORGANIZAGAO

» Revisdo do papel do
conselho

» Cultura Organizacional
* Estrutura Organizacional

» Desenvolvimento da
plataforma de bidlogos
(governanca de unidade
de negdcio)

Relatério
anual ’

* Parcerias e
transacdes

* Entrada em
diagndstico

» Desenvolvimento do
portfélio de aditivos

TRANSAGOES E
NOVOS NEGOCIOS

ESTRATEGIA

- OUROFINO

2.0

il

EFICIENCIA
OPERACIONAL

* Projeto S&OP
it * Projeto Lean

» Expansd@o
internacional:
» México
» Colémbia

» Segunda onda
de expansdo em
outros' paises

)
)

//
EXPANSAO
INTERNACIONAL
M
A\ J

IDA AO MERCADO

(GO-TO-MARKET)

» Segmentacdo e estratégia
de relacionamento
para Produgdo

» Segmentagdo e estratégia
de relacionamento
para Pets

¢ Plataforma de
relacionamentos

*» Revis@o de precificagdo
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Nos dois Ultimos anos, avangamos na execugdo das iniciativas
estratégicas de forma importante, obtendo grandes resultados ao

final do periodo. No pilar de Governanga e Organizagdio, o destaque
fica por conta da evolugdo da ressignificagdo da Cultura Ourofino.
Observamos um maior engajamento das pessods perante os valores da
Companhia (reducéo da entropia de 13% para 5%) e ao mesmo tempo,
um crescente senso de pertencimento nos mais diversos setores e
operagdes. Todo este processo, resultou na certificagdo da Great Place
to Work (GPTW), como uma das Melhores Empresas para Trabalhar.

Também seguimos nas iniciativas dentro do pilar de Go-to-
Market e voltadas a experiéncia de nossos parceiros comerciais.
Colocamos o cliente no centro da estratégia do Grupo

Ourofino e durante o evento de um ano da ressignificagdo

da nossa cultura, reafirmamos este compromisso.

Para reforcar este mindset e organizar as agdes estratégicas voltadas

ao sucesso de nossos clientes, estruturamos uma nova drea de

custormer sucess, chamada Experiéncia do Cliente. Esta agenda, estd
intrinsicamente conectada as iniciativas de transformagdo digital da
Companhia que buscam melhorar a experiéncia de compra, proporcionar
maior proximidade junto aos clientes e gerar valor além de produtos.
Investimos de forma significativa na estruturagéo de uma jornada digital.
Criamos uma drea dedicada a dados, que passou a trabalhar junto

com as demais dreas de negdcio no contexto de big data e analytics.

ESTRUTURAMOS EM 2021, UMA SERIE DE
SOLUGOES DIGITAIS A SEREM LANGADAS
EM 2022, AS QUAIS IMPACTARAO
POSITIVAMENTE A EXPERIENCIA DOS
NOSSOS CLIENTES E CONSUMIDORES
FINAIS DOS NOSSOS PRODUTOS,

ALEM DE OTIMIZAREM PROCESSOS
INTERNOS VIA ANALISE DE DADOS.

Em relagdo a atuagdo internacional da Ourofino, seguimos nosso plano
de expans@o com a abertura de novos distribuidores em paises da
América do Sul e Central, além da consolidagdo da ressignificagdo da
Cultura Ourofino junto aos profissionais locais. Atuamos ativamente na
expansdo dos registros durante o ano, resultando em um total de 26 em
2021. Além disso, mantivemos a atuagdo em 15 paises e trabalhamos em
novas aliangas comerciais estratégicas, em busca do desenvolvimento
de novos paises na Latam, que serd uma realidade nos préximos anos.
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No pilar de Eficiéncia Operacional, a Universidade

Lean 6 Sigma também foi a novidade em 2021

para os colaboradores da Companhia. Formamos
colaboradores em green e black belts para que
encabecem projetos relacionados a cada uma de
nossas dreas, visando eficiéncia e impacto financeiro
positivo para atingirmos nossos resultados e irmos além.

Em Transacgdes e Novos Negdcios, demos passos
importantes na construgdo de novas aliangas
estratégicas e com potencial de trazer inovagdes a
Companhia. Firmamos parceria com a Dechra Brasil,
empresa do grupo briténico Dechra Pharmaceuticals,
para distribuir a vacina Supravac® 10 no Brasil e
Colémbia, recomendada para a prevengdo de
doencgas reprodutivas em fémeas bovinas. Também
nos aliamos a Asan Pharm, empresa Coreana,

para o langamento da linha Conclue no Brasil. Este
movimento nos permitiu explorar um importante
espaco adjacente e complementar no mercado

de pets, oferecendo ao mercado nacional kits

de diagnésticos répido para cdes e gatos.

E O DESTAQUE DO ANO, FICA
POR CONTA DA AQUISICAO
DA REGENERA.

Este movimento de M&A (Mergers and Acquisitions),
amplia nosso acesso ao mercado de biotecnologia e
segue em linha ao objetivo estratégico. A Regenera

€ uma startup de biotecnologia, com atuacgdo na

drea da medicina veterindria e focada em pesquisa

e desenvolvimento de protocolos terapéuticos
envolvendo células-tronco mesenquimais e derivados.
Como destaque, a Companhia foi a primeira empresa
globalmente que se tem noticia, a receber autorizagdo
de um érgdio regulador, no caso do Brasil, foi
autorizada pelo Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (Mapa), a comercializar produtos & base
de células-tronco para aplicagdo veterindria em cdes e
equinos. Mais que uma aquisi¢dio, estamos adquirindo
uma plataforma tecnolégica, a qual serd a base para
desenvolvimentos futuros. No primeiro semestre de
2022, passaremos a comercializar o primeiro produto
para o tratamento com o uso de células-tronco.

Este movimento é mais um-passo importante em

uma curva de evolucdo iniciada hd mais de 30 anos.
Comegamos nossa histéria como uma Companhia
formuladera de moléculas genéricas e com o avango
dos anos, passamos a apostar em novas formulagdes
que/se diferenciassem por meio da associagdo ou
mesmo pelas diferentes concentragdes de moléculas.

Em 2007, demos mais um passo fundamental para o
futuro da Ourofino, com o inicio da produgdo da vacina
para Febre Aftosa, o que marcou nossa entrada no

mercado de biolégicos. Este momento foi importante,
uma vez que seguiamos a principal tendéncia de
mercado que apontava para portfélios cada vez

mais voltados para solugdes de cunho preventivo, ao
invés de apenas para o tratamento dos animais. O
inicio da producgdo de solugdes biolégicas nos trouxe
muito conhecimento na operacgdo de plantas de alta
complexidade (biossegurancga nivel 4) e contribuiu de
forma efetiva para a evolugdo de nossa frente ampla
de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo (PD&I). Todo
este avango, nos garantiu capacidade produtiva e
seguranga, e passamos a produzir vacinas localmente.
Tivemos o langamento da Safesui Circovirus em 2019 e
em 2021, da Safesui Mycoplasma, ambas produzidas
sob a plataforma de tecnologia recombinante.

Toda esta trajetdria e conhecimento adquirido nos leva
ao momento atual, onde avangamos estrategicamente
em mercados adjacentes com alto potencial

de crescimento e conectados com as principais
tendéncias de mercado. Este momento é especial

para a Ourofino e estamos prontos para entregar
muito mais valor ao mercado e nos estabelecer
definitivamente em uma posi¢cdo de liderancga.

Acreditamos nos pilares sélidos do Grupo Ourofino para
alcangarmos nossas ambigdes de futuro. Seguiremos
alinhados ao planejamento estratégico e aos drivers de
crescimento estabelecidos para o negdécio, mantendo
uma postura equilibrada e com grandes investimentos
em projetos de pesquisa e desenvolvimento (P&D)

- principalmente em biolégicos, mantendo a

expansdo nos mercados internacionais, atentos as
potenciais aquisicdes em mercados adjacentes e em
busca da plena transformagdo digital do Grupo.
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inovacdo segue como
uma das principais fren-
tes estratégicas do Gru-

@0 ¥ po Ourofino e é fundamental
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Material Y /

INOVAGAO
P " sua forma mais ampla, como
2 {%} um movimento que fomente

Capital Capital Capital ideias, nos conecte com o mun-
Social Manufaturado Intelectual

cimento e ambig¢des de futuro.
Nas operagdes do Grupo, te-
mos pensado a inovacdo em

servigos, solugdes, processos e a
acima de tudo, eleve o nivel da en-
trega de valor aos clientes.

PESQUISAE  EM 2021 FOI O ANO QUE MAIS
DESENVOLV'MFI;‘&TS INVESTIMOS EM P&D EM NOSSA
- HISTORIA. FORAM CERCA DE 70
MILHOES INVESTIDOS DURANTE
'ANO E PRINCIPALMENTE EM
PROJETOS VOLTADOS PARA
PRODUTOS BIOLOGICOS.

As inciativas desenvolvidas possuem impacto direto

" na expansdo de portfélio do Grupo e geragdo de valor
para a sociedade. Estes investimentos estratégicos sé
foram possiveis gragas a uma gestdo responsdvel e
a manutengé&o da saude financeira da Companhia.

Um dos pc:rcéiros estratégico da Ourofino e que contribui de forma efetiva com as
nossas inciativas em P&D é Financiadora de Estudos e Projetos (Finep). A Finep é uma
empresa publica brasileira de fomento & ciéncia, tecnologia e inovagdo em empresas,
universidades, institutos tecnoldgicos e outras instituicdes publicas ou privadas, sediada
no Rio de Janeiro. Nés possuimos um contrato de financiamento junto a eles, o qual

nos garante uma linha de crédito de longo prazo e exclusiva pt‘:'iro projetos em P&D.

" © s
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- INVESTIMENTOS EM P&D AO LONGO DO TEMPO (R$ MILHOES)

i

' 6%

20 = 20

20
16 17 18

@ RecEITA @ NTANGIVEL

Em langamentos de produtos, tivemos a
satisfacéo de reportar duas novidades
provenientes de nossa plataforma de

biolégicos, a vacina para a Raiva Bovina

(Ourovac) e a vacina Safesui Mycoplasma
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A fim de avancarmos nas estratégias

de inovagdo e nos mantermos cada

vez mais conectados com o mundo,

em 2021 demos a continuidade nas
iniciativas voltadas para a transformagdo
digital da Ourofino, alinhadas ao

nosso Planejamento Estratégico.

Tivemos um incremento de 50% nos
investimentos em tecnologia este ano

e focamos no desenvolvimento de
infraestrutura de sistemas para suporte aos
processos e produtos digitais pretendidos
pela Companhia. Tivemos a criag@o da
drea de Dados da empresa, incluindo'a
contratagdo de engenheiros e cientistas
de dados, a qual ficou responsavel

pela Jornada de Dados e Digital.

Esse time, em 2022, conclui a organizacéo
e governanga dos dados operacionais

da Companhia e inicia o treinamento de
multiplicadores nas dreas de negdécio

no contexto de big data e analytics.

Além disso, possuem como roadmap,

o desenvolvimento e aplicagdo de
algoritmos para otimizar os processos,
bem como prover uma torre de controle
com as principais informagdes do
negdcio e das iniciativas digitais

que estdo em implementagdo.

Nesse processo de estruturagdo digital,
tivemos como parceiro um laboratério de
inovagdo, e assim, conseguimos maior
assertividade na escolha dos projetos a
serem desenvolvidos.

COMO RESULTADO

AO FINAL DO ANO,
CHEGAMOS A UM TOTAL
DE 4 INICIATIVAS, SENDO
TODAS PREVISTAS PARA
LANGAMENTO EM 2022.

Eliane Leite
Pesquisa & Desenvolvimento
Farmacotécnico
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O novo Portal Digital iUse, visa transformar o jeito de
® usar as diversas iniciativas da Ourofino, proporcionando

a melhor experiéncia para todos os clientes.

CONHEGA AS OUTRAS INICIATIVAS
DIGITAIS QUE IRAO INTEGRAR O IUSE

iUse Pet

Aplicativo voltado ao engajamento
de tutores de animais de companhia
e veterindrios, com o objetivo de
digitalizar as interagdes, facilitando o
dia a dia por meio de agendamentos,
prescri¢des, histérico, informagdes etc.

iUse Saber

Portal voltado para compartilhamento
de conhecimento especializado

para nossos clientes e interessados,
algo colaborativo para disseminar

a informagdo e criar um vinculo

de aprendizado com o campo.

amdD

iUse Help iUse Pedido Facil

Canal de atendimento
especializado, via Whatsapp,
para os clientes da unidade de
negécio de animais de produgdo
que ndo possuem o atendimento
presencial da nossa equipe.

Portal para que as revendas
menores de produtos, destinados

a animais de producdo, possam
incluir de forma digital seus pedidos
de compra, sem a necessidade de
abordar um contato da Ourofino.

Dentre as entregas de 2022, iniciaremos o upgrade internos, produtividade e seguranga de forma

do SAP S/4HANA. O sistema trar& maior performance geral. Vale ressaltar, que para garantir o maximo
com execugdo em memoria, acesso prdtico e seguro de integridade de todo o ambiente digital do Grupo
via web e dispositivos moéveis, arquitetura mais Ourofino, investimos continuamente em sistemas
modernos de seguranga e controle de dados.

Neste contexto, revisamos as principais politicas e

moderna em camadas com maior monitoramento
e seguranga e nos ajudard com a melhor gestdo
de dados e ferramenta analitica nativa. : normas de segurancga a fim de nos resguardarmos
de ataques cibernéticos e estarmos aderentes a

Nossa drea de Tecnologia e Inovagdo, em 2021, y 5 ;
Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD).

também esteve a frente da melhoria e manutengdo
de diversos sistemas, voltados aos processos

© s (Y
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Alinhado ao nosso planejamento estratégico,
seguimos em 2021, com o avango em mercados
adjacentes, estabelecimento de novas aliangas

estratégicas, parceria com empresas multinacionais,
centros de inovagdo aberta e universidades. O
destaque, como jd citado anteriormente no Relatério,
ficou por conta da aquisicéio da Regenera.

A startup detém a autorizag@o do Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento (Mapa)
para aplicagdo de tratamento com base em
células-tronco em cdes e equinos. Neste caso,
mais do que um produto para o nosso portfélio,
a compra da Renegera nos traz uma plataforma
nova tecnolégica, a qual poderd ser a base

de futuros desenvolvimentos internos.

Este processo de aquisicdo foi resultado do
trabalho da nova célula de M&A (mergers and
acquisitions) estruturada em 2021. A célula é a

responsdvel pela andlise de potenciais empresas
ou mesmo projetos, os quais o Grupo tenha algum
interesse de compra. Acreditamos que o trabalho
marcante realizado em 2021 foi apenas o comego
de uma expansdo importante do Grupo.

No inicio de 2021, também firmamos parceria com

a Dechra Brasil, empresa do grupo
britanico Dechra Pharmaceuticals,
para distribuir a vacina Supravac® 10
no Brasil e Colémbia, recomendada
para prevencdo de doencgas
reprodutiva de bovinos, pois reduz
perdas gestacionais nos rebanhos.

Clarre

Outra parceria estratégica de

sucesso, foi com a Asan Pharm,
para o langamento da linha ®
Conclue no Brasil. O processo
envolveu grandes desafios B
logisticos e legais, e dedicagdo
de muitas equipes internas da
Ourofino, principalmente a drea de
Regulatério. Langada em outubro

Supravac® 10

USD VETERINARIO

do ultimo ano, a Linha Conclue possui-oito kits para
diagnéstico das principais doencas infecciosas

de cdes e gatos, o que ajuda o médico veterindrio
na pratica clinica, com resultados que levam

cerca de 10 minutos para ficarem prontos.

Observando as necessidades de alta produtividade
dos pecuaristas e a busca pelo aumento da
rentabilidade do negécio, realizamos mais

uma alianga inovadora para trazer aos Nossos
clientes, solugdes a altura de seus desafios. Em
maio, anunciamos a parceira com a empresa
americana Neogen para promover d linha

Igenity nas fazendas brasileiras. Trata-se de uma
ferramenta para avaliagdo genética do rebanho,
onde é possivel analisar o DNA de animais ainda
jovens, tanto machos quanto fémeas. A avaliagdo
auxilia o pecuarista na tomada de decisdo,

pois apresenta de forma clara a gendmica do
rebanho. Este langamento estd alinhado ao
compromisso da Companhia em reimaginar a
saude animal e oferecer servigos e produtos que
contribuam para o negécio de nossos clientes.

A Companhia busca evoluir suas estratégias de
inovagdo, com foco em produtos e servigos, criando
modelos de inovagdo aberta para complementar
suas atividades de P&D. Para atender esta
demanda, em 2021, estruturamos
um projeto constituido de trés fases
principais, sendo a primeira focada
T em entender o contexto atual da
Ourofino, considerando o grau
de maturidade da empresa para
realizar inovagdo aberta. A Fase 2
consiste na busca de conhecimento
sobre novas oportunidades para
realizagdo de inovagdo aberta
e identificagc@o de potenciais
parceiros no mercado de saude

animal nacional e internacional. J&
a Fase 3, consolidard a estratégia
e as diretrizes de inovagdo aberta

NS desdobradas em um plano de

agdo orientando como atingi-las.
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DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

GRI102-43,102-44

Imejamos reimaginar a saude animal por

meio do desenvolvimento de solugdes

seguras, eficientes e inovadoras para os
mercados que atendemos. Entre nossas ambicdes
estdo a geragdo de valor para a sociedade e o forte
crescimento dos negdcios do Grupo, mas para isso,
sabemos que ndo basta apenas uma boa gestéo
corporativa e controles alinhados as melhores
praticas do mercado. Desta maneira, seguimos
investindo na' ampliagdio de nossa gestéio de
sustentabilidade e agenda ESG (Environmental, Social
and Governance — Ambiental, Social e Governanca).

Sabemos que o mundo de hoje tem grandes desafios
para a humanidade, principalmente envolvendo as
futuras geragdes e as condigdes do planeta.
Conscientes de nosso papel na sociedade,
estruturamos nossa estratégia de ESG alinhada aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel (ODS)

das Nagdes Unidas (ONU), os quais enderecam

os principais desafios ambientais, politicos e
econdmicos que nosso mundo enfrenta.

Observando nossas prdaticas e crescimento dos
ultimos anos, entendemos que temos um grande
potencial de evolugdo em relagdio a gestdo de
sustentabilidade e por isso em 2021, revisamos
nossa materialidade e redefinimos as prioridades
da estratégia de ESG do Grupo. Realizamos um
robusto processo de materialidade que envolveu
diversos publicos de relacionamento ‘e obteve grande
engajamento das liderangas da Ourofino. Este foi
um movimento importante da Companhia, o qual
nos permitird a partir de 2022, direcionar maiores
esforgos das temdaticas de grande relevancia, tais
como mudangas climdticas e bem-estar animal.

Também langamos no segundo semestre do
ano, a Politica de Sustentabilidade, que abrange
todas as operagdes e norteia as agdes do Grupo
no que tange aos aspectos ambientais, sociais,

econdmicos e de governanga. A Politica ainda define
os limites de atuagdo, os aspectos relacionados a
gestdo da nossa cadeia de valor, bem como delimita
0s principios e compromissos a serem seguidos.

Avangamos no engajamento das liderangas na
agenda ESG, o que demonstra como a temdatica
ganhou importéncia. A agenda se tornou parte da
rotina nos mais diferentes niveis hierdrquicos e nas
mais diversas dreas, com gestores contribuindo

com projetos e iniciativas com impactos diretos

no desempenho em sustentabilidade. Entre as
conquistas, podemos citar, a inclusdo de parmetros
de sustentabilidade nos protocolos de andlises das
embalagens dos produtos, implantagcdo de uma nova
caldeira (maior eficiéncia), a instalacéo de nova central
de dgua gelada (maior eficiéncia), a compensacdo
de 100% das embalagens recicldveis e o processo

de aproximagdo de comunidades do entorno para
realizagdo de projetos de responsabilidade social.

Junto ao Pacto Global da ONU (Rede Brasil),
participamos do Grupo de Trabalho - Agdio pelos

ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel) com
o proposito de conhecer profundamente os ODS e
integrd-los em nossas estratégias. As reunides foram
pautadas na disseminagdo de conhecimento, troca de
boas prdticas e parcerias. Além do grupo de trabalho,
também participamos de vdrios Webinars, em busca
de melhores praticas de ESG conectadas ao nosso
negocio, reunides com o Sindan (Sindicato Nacional da
Industria de Produtos para Saude Animal) com foco na
logistica reversa do setor e participamos das reunides
do Comité de Sustentabilidade da Abre (Associacdo
Brasileira de Embalagens), buscando conhecimento
sobre temas ligados ao setor da embalagem.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS
CONECTADOS AOS TEMAS
MATERIAIS PARA 2022

o

+ Instituir métrica para avaliar impactos

socioambientais em da
cadeia de fornecedores nacionais

+  Garantir de insumos
(matérias primas) priorizando itens com
apenas um fabricante ou de fabricantes
exclusivo da China e/ou india de acordo
com os itens orgcados para 2022

S

0=

* Aumentarem as
contratacgdes de profissionais cujo
recrutamento seja oriundo de
projetos sociais com investimentos
financeiros da Ourofino

« Evoluir nas prdticas de gestdo
de pessoas e por consequéncia

ingressar no ranking das

melhores empresas para trabalhar,

de acordo com a pesquisa GPTW

Reduzir a disposi¢do final do
residuo orgdnico em aterros sanitdrios

Implantar modelo de compra

de energia com base em fontes
renovdaveis para reduzir a pegada
de carbono da Companhia

* Lancgar que
impactam positivamente a seguranca
alimentar e o bem-estar animal

© s

Lancar
digitais com foco na
experiéncia do cliente
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GRI102-12,102-13

Somos associados a uma série de inciativas locais e globais alinhadas aos principios norteadores

de nossa gestdo de sustentabilidade. Também participamos e apoiamos instituicdes setoriais

ou mesmo inciativas voluntdrias, cujas temdticas sdio de extrema importéncia ao negécio, pois

nos permitem observar tendéncias de mercado e estreitar lagos por toda a cadeia de valor.

Nosso modelo de negécio, materialidade e
planejamento estratégico, seguem conectados
aos ODS e mantém uma grande sinergia com
nossa agenda ESG. Este alinhamento nos permite
combater de forma sistematizada os principais
desafios atuais do planeta, por meio de agdes
corporativas coordenadas.

Aderimos ao Pacto das Nagdes Unidas em 2019 e
assim, pudemos integrar uma rede de empresas
que buscam juntas avangar uma agenda
estratégica alinhada aos dez principios universais
nas dreas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio
Ambiente e Anticorrupgdo.

Adotamos anualmente as diretrizes da GRI e IIRC
para nortearem a estruturagdo do Relatério Anual,
incluindo os modelos propostos nos protocolos para
prestacdes de contas e indicadores de gestdo.

Utilizamos a ferramenta do programa brasileiro

GHG protocol para inventariar emissdes de gds de
efeito estufa e assim, estabelecer oportunidades de
adaptagdo ou mesmo de redugdio ao longo dos anos.

Somos signatdrios desta importante inciativa do
Instituto Ethos, que reline empresas de diversos
segmentos com um mesmo propodsito, isto &,
promover um mercado integro e que busca
erradicar quaisquer formas de corrupgdo.

Além das inciativas e programas citados, o Grupo
tem uma importante participagéo em diversas
outras iniciativas com atuagdes diversas, sendo as
principais listadas abaixo:

+ Associacdo Brasileira dos Criadores de Zebu (ABCZ)

+ Associagdo Brasileira das Companhias
Abertas (Abrasca)

+ Associacdo Brasileira da Industria
de Quimica Fina (Abifina)

+ Associacdo Comercial e Industrial
de Ribeirdio Preto (Acirp)

+ Camara Americana de Comércio Brasil-
Estados Unidos (Amcham)

+ Agéncia Brasileira de Promogdo de
Exportacdes e Investimentos (Apex Brasil)

« Associacdo Brasileira de Hereford e Braford (ABHB)

« Asociacion Nacional de Laboratorios de
Productos Veterinarios (Aprovet Colémbia)

+ Camara Americana de Comeércio Brasil-
Estados Unidos (Amcham)

« Centro das Industrias do Estado de Sé&o Paulo (Ciesp)

+ Associacdo dos Profissionais de.Crédito e Cobranga
das Industrias Farmacéuticas e Afins (Credinfar)

~» Comisséo Técnica Nacional de Biosseguranga (CTNBio)
+ Industria Farmacéutica Veterindria (Infravet México)

+ Sindicato Nacional da Industria de
Produtos para Saude Animal (Sindan)

+ Camara Nacional da Industria
Farmacéutica (Canifarma México)

+ Grupo de Trabalho da Saude Animal (Gesa)
+ Associacdo Brasileira de Embalagens (Abre)
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NOVA MATERIALIDADE

o longo do segundo

semestre de 2021,

conduzimos um profundo
processo de revis@o de
materialidade, onde pudemos
reavaliar as temdaticas mais
relevantes para o negdcio. O
resultado deste processo em
conjunto com as diretrizes do
planejamento estratégico sdo os
principais norteadores de agdes
para o Grupo Ourofino nos préximos
anos, considerando a agenda ESG,
nossas ambigdes de futuro e a
ampliagdo do engajamento com
0s publicos de relacionamento.

A nova materialidade foi definida
com base em metodologias
presentes nos principais guias de
mercado, tais como GRI Standards
e relato integrado (IIRC) e melhores
praticas. O processo durou cerca
de trés meses, contando com o
envolvimento de toda a lideranga
do Grupo e contou com trés

fases distintas em seu escopo.

Na primeira fase, o foco estava na
constru¢do de um mapeamento
robusto de partes interessadas, o
qual fizesse sentido ao negécio e
ao mesmo tempo, nos trouxesse
maior clareza de quais seriam

0s publicos mais relevantes

para a aplicagdo da pesquisa,
presente na etapa seguinte. Foram
realizadas dezenas de entrevistas
com todas liderancas do Grupo e
100% dos Diretores participaram
do processo, onde ao final, foram
elencados os 23 principais publicos
de relacionamento que envolvem

colaboradores, fornecedores,
distribuidores, 6rgdos
regulamentadores, acionistas,
entidades financeiras, clientes,
entre outros. GRI102-21, 102-40, 102-42

A SEGUNDA FASE
INICIOU COM UMA
GRANDE ANALISE

DE POTENCIAIS
TEMAS PARA
FAZEREM PARTE DA
PESQUISA QUE SERIA
APLICADA AS PARTES
INTERESSADAS.

Esta definicdo levou em

consideragdo os processos

de materialidade anteriores,

os principais guias de ESG e
sustentabilidade do mercado e
por fim, andlises de tendéncia do
setor. Os resultados obtidos em
todo o levantamento formaram

a base da pesquisa on-line que
encaminhamos aos diferentes
publicos definidos na etapa
anterior. Esta consulta on-line

foi aplicada em trés ondas e
teve como objetivo central, a
obtencdo da vis@o de prioridade
e interesse em relagdo as
temadticas apresentadas de cada
um dos publicos consultados.
Foram realizados mais de 600
contatos, contando com consultas
realizadas em trés idiomas
diferentes e contatos adicionais
via telefone e e-mail.GRI102-43

©a

Com os resultados obtidos fase
anterior, realizamos a consolidagdo
dos dados sob a forma de matrizes
de materialidade. Estas matrizes
foram apresentadas a toda a
lideranga do Grupo Ourofino em
um grande workshop para que
pudessem avaliar e definir os
temas finais, com base na visdo
interna e das principais partes
interessadas. Assim, chegamos

a uma lista de seis temdticas
prioritdrias, sendo elas: bem-estar
animal, mudangas climdticas,
inovacdo e pesquisa, bem-estar e
valorizagdo das pessoas, cadeia
de fornecimento e seguranca
alimentar. GRI 102-44, 102-47

A nova relagdo de temas materiais
adiciona tépicos importantes a
gestdo do Grupo e demonstra
grande conexdo as principais
preocupagdes presentes nos
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) das Nacdes
Unidas, além de grande sinergia
com os objetivos presentes no
planejamento estratégico da
Companhia. Esperamos que

a nova materialidade seja um
divisor de dguas na gestdio de
sustentabilidade do Grupo e
possa nos auxiliar perante os
desafios da agenda de ESG
para os proximos anos.

A seguir, conhega de forma
detalhada as relagdes entre os
temas materiais, os indicadores
GRI, as conexdes entre os ODS

e as diretrizes do International
Integrated Reporting Council (IIRC).
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TEMAS MATERIAIS E LIMITES cri103-1
Tema material e déscrigﬁo
Clientes
Acionistas
Instituigdes financeiras
Parceiros estratégicos

Dentro e fora

(fazendas, veterindrios,

404 Treinamento e

S e ey influenciadores, entre outros) zz::ilql a - educagdo FP11, 12 e
perge Fornecedores i : 13 Bem-estar animal
Orgdios regulatérios a
Comunidades e 2 -
formadores de opinicio
Colaboradores
| Clientes n
Qrotaos tgolidiopas Social n L 404 Treinamento e
Dentro e fora Fornecedores - X
) Manufaturado m educagdo
das operagdes Colaboradores » Zoo
VAR Intelectual 415 Politicas publicas
i Instituicdes de P&D a
Parceiros de inovagdo a
201 Desempenho econémico
n 302 Energia 3
Dentro e fora Todos os publicos de ? 303 Agua e efluentes
3 Natural A >
das operagdes | relacionamento _ a 305 Emissdes
306 Residuos
a 307 Conformidade ambiental
203 Impactos econémicos
indiretos
204 Praticas de compras
308 Avaliagdo ambiental
a dos fornecedores
a7 ‘Social " 408 Trabalho infantil
- Dentro das Clientes 5
e A FaR i s Natural 409 Trabalho forgado ou
PEIace Manufaturado B . andlogo ao escravo
3 412 Direitos humanos
413 Comunidade locais
414 Avaliagéo social de
fornecedores
FP1 Terceirizagdo e compras
8 .
: 201 Desempenho econémico
Dentro e fora - Colaboradores Social 401 Emprego
das operagdes Comunidades Humano B : 404 Treinamento e
B educagdo
Clientes
Acionistas
Instituigdes financeiras
Parceiros estratégicos ¥ oS e e
Fora das (fazendas, veterindrios, Social e 9 <
/] ; 3 do cliente
operagdes influenciadores, entre outros) | Manufaturado 4
a 417 Marketing e rotulagem

Fornecedores

Orgéios regulatoérios
Comunidades e
formadores de opiniéio
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Nossas pessoas
Solugdes e clientes

Cadeia de fornecimento
Comunidades e agdo local
Bem-estar animal

Cuidados com o meio ambiente

toda a cadeia

e uma maior
sOs publicos
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FINANGAS

GRI103-2,103-3 | 201

=

Capital
Financeiro |

PRINCIPAIS INDICADORES FINANCEIROS (R$ MILHOES)

ieﬁ Variagdo (%) ‘

Receita liquida 730,1 905,0 o 24,0
Custo dos produtos vendidos (356,1) (457,8) : 28,6
Lucro bruto 374,0 4472 196
Margem bruta (%) 51,2 7 49,4 -1,8 p.p.
T 20 =)
e o 509
Lucro 6peraciona| 95,3 1390 458
Margem operacional (%) 13,1 154 : 23 p.p.
Resultado ﬁnc:n'celiro Iliquido (8,3) (15,4) ' 85,8
e ol s mo
Lucro ajustado 85,5 : 1i2,6 ‘ 31,6
Margem lucro ajustado (%) 1,7 : 12,4 : 0,7 p.p.
Ebitda ajustado** 142,4 1725 21,1
Margem ebitdcl ajustado (%) 19,5 o 19,17 ‘ -0,4 p.p.

Nota 1: (*) Em 2020, ndo considera efeitos ndo recorrentes referentes
a consultoria estratégica, créditos tributdrios extemporaneos de
exercmlos anteriores, gastos com reforma no prédio corporativo e

5 gastos com Qperoqao de "Follow on". Em 2021, n&o considera

orrentes referentes a gastos com a reforma
rativo, créditos/débitos tributdrios

os de exercicios anteriores, gastos

os com operagdo de M&A e gastos com
&o da controlada OF Pet. Foram

S OS respectlvos efeitos tributdrios
pos 0s periodos apresentados.

2; (““) Em 2020 e 2021 conmdero
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RECEITA LIQUIDA DE VENDAS POR SEGMENTO (R$ MILHOES)

Animais de produgdo

Animais de companhia

'

Operacgdes internacionais

A receita liquida consolidada da Companhia, em
2021, foi de R$ 905,0 milhdes, com crescimento
de 24,0% em comparag¢dio ao mesmo periodo

do ano anterior. Abaixo, seguem os comentdrios
de desempenho dos trés segmentos:

Animais de Producgéo: o segmento apresentou receita
liguida de R$ 668,8 milhdes, com crescimento de
23,1%. Este resultado seguiu embasado nos ganhos
de volume e precos, por todo o portfélio, em especial
os protocolos de IATF, ao longo do ano de 2021.

5433 668,8 231
100,1 1211 210
86,7 115,0 32,7

Animais de Companhia: o segmento cpresentOLll
receita liquida de R$ 121,1 milhdes, com crescimento
de 21,0% em comparagdo com 0 mesmo periodo
do ano anterior, tanto em fungdo do ganho de
volume em maior participagdo, quanto de pregos.

Operagodes Internacionais: o sesgmento apresentou
receita liquida de R$ 115,0 milhdes, com crescimento
de 32,7% comparado ao mesmo periodo do

ano anterior, com destaque para o crescimento

em moeda local com gohhos de volume.

LUCRO E MARGEM BRUTA POR SEGMENTO (R$ MILHOES)

Lucro bruto

Margem bruta (%)

Lucro bruto - animais
de produgao

Margem bruta para
animais de producéo (%)

Lucro bruto - animais
de companhia

Margem bruta para animais
de companhia (%)

Lucro bruto - operagdes
internacionais

Margem bruta para
operagdes internacionais (%)

Em 2021, a margem bruta foi de 49,4%, redugdo de 1,8
p.p.- comparado ao mesmo periodo de 2020. Apesar
do cendrio de fornecimento de insumos e logistica
seguir se mostrando desafiador, temos trabalhado

374,0 4472 196
51,2 494 -1,8 p.p.
248,6 2899 16,6
45,8 43,3 -2,5 p.p.
697 84,4 211

| 696 69,7 . 0,1 p.p.
55,7 72,8 308
64,2 63,3 -0.9 p.p.

com estoques de seguranga e antecipagdo de
compras para evitar qualquer ruptura na cadeia
de fornecimento. Com isso, temos conseguido
atender de forma integral‘bs pedidos de compra

© e
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de nossos clientes. Adicionalmente, cabe destacar por repasse de tabela feito extraordinariamente
os repasses de precos que buscardio recompor em julho para produtos pontuais.

as margens no inicio de 2022 j& foram aplicados. e .
s Animais de Companhia: o segmento apresentou

Seguem comentdrios dos segmentos a seguir: -
margem bruta 69,7%, aumento de 0,1 p.p.,

Animais de Produgéo: o segmento apresentou quando comparamos ao mesmo periodo do ano
perda de 2,5 p.p. na margem bruta em relagdo ao anterior. Este resultado se deu pelos impactos
mesmo periodo do ano anterior. Este resultado se da cadeia de insumos para o acumulado.

deu pela pressdo de pregos na cadeia de insumos,
impactando os custos dos produtos vendidos no
periodo, apesar de parcialmente compensados

Operacgdes Internacionais: No contexto da cadeia de
insumos mais desafiadora, o segmento apresentou
queda de margem bruta de 0,9 p.p. na margem.

DESPESAS COM VENDAS, GERAIS E ADMINISTRATIVAS (R$ MILHOES)

I e

Despesas com vendas, gerais
e administrativas e outras 12390) o g
Percentual sobre a :
receita liquida (%) S 275 R
As despesas com vendas, gerais e administrativas e com dissidio de 11% aplicado aos saldrios.
diluicdo no ano de 2021 frente ao mesmo Esse resultado mostra o comprometimento
periodo de 2020. A diluigdo se deu mesmo em dos times no controle das despesas.

momento de forte pressdo inflaciondria no Brasil

DESPESAS COM PESQUISA E DESENVOLVIMENTO (R$ MILHOES)

:
020 ! o i) Variagdo (%)
Despesas com pesquisa '

e inovagdo e gestdo (397) (58,9) 48,6
de portfélio

Percentual sobre a

e 5.4 : 6,5 11p.p.
receita liquida (%) : ! PR
As despesas com pesquisa e desenvolvimento " de desenvolvimento de novos produtos, em linha
apresentou aumento foi de 48,6% comparado ao com o nosso planejamento estratégico para
mesmo periodo de 2020. Os aumentos seguem novos langamentos e parcerias, que visam trazer
refletindo mais investimentos em ciclos iniciais _mais receitas futuras para a Companhia.
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EBITDA E Lucro liquido ajustado 85,5 12,6 316
E
MARGEM Resultados n&o recorrentes” 4,2 14 -66,6
EBITDA (R$
Mi LHE)ES) Lucro liquido do periodo 897 114,0 270
Resultado financeiro liquido 8,3 15,4 85,8
Imposto de renda (IR) e
contribuigdo social (CS)* o e 7 162
Depreciacdo e amortizagdo 26,4 277 4,8
Ebitda 128,5 168,8 31,4
Efeitos n&o recorrentes* (6,8) (2,1 -68,8
Outros™* 20,7 58 -719
Ebitda ajustado 142,4 172,5 21,1
Receitas liquidas das vendas 730,1 905,0 24,0
Margem ebitda (%) 17,6 18,7 11p.p.
Margem ebitda ajustada (%) 195 19,1 -0,4 p.p.

Nota 1: (*) Em 2020 n&o considera efeitos néo recorrentes referente a consultoria estratégica, créditos tributdrios
extempordneos de exercicios anteriores, gastos com reforma no prédio corporativo e gastos com operagdo de “Follow on".
Em 2021 n&o considera efeitos ndo recorrentes referente a gastos com a reforma do prédio corporativo, créditos/ débitos
tributdrios extempordneos de exercicios anteriores, gastos relacionados com operagdo de M&A e gastos com a incorporagdo
da controlada OF Pet. Foram considerados os respectivos efeitos tributdrios em ambos os periodos apresentados.

Nota 2: (**) Em 2020 e 2021, correspondem a baixas de ativos intangiveis.

O EBITDA Ajustado do ano cresceu 21,1'% em
relagdo a 2020, atingindo R$ 172,5 milhdes com
margem EBITDA com leve queda. Cabe destacar
as pressdes de custos apontadas anteriormente

RESULTADO GERAL (R$ MILHOES)

Resultado financeiro liquido H

O resultado financeiro liquido somou R$ 15,4 milhdes
contra R$ 8,3 milhdes de 2020. Destaca-se o impacto
da variagdo cambial sobre as operagdes “sem efeito
caixa" relacionadas ao hedge natural entre contas de
ativos e passivos (contas a receber e fornecedores),
que ficou menos favordvel ao longo de todo ano de
2021, se comparado ao mesmo periodo do ano anterior.

impactando a margem bruta, mas compensadas
pela diluicdo do SG&A, mesmo em ambiente de
maior pressdo inflaciondria e dissidio das equipes.

Variagéo (%)

(8,3) | (15,4) . 85,8

Adicionalmente, houve aumento das despesas
financeiras, tanto em fungdo das captagdes de
recursos realizadas ao longo de 2020, quanto pelo
aumento do custo médio das operagdes de capital
de giro e NCE em fung¢do dos sucessivos aumentos
da SELIC e TJLP ao longo do ano de 2021.

]
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IMPOSTO DE RENDA (IR) E CONTRIBUICAO SINDICAL (CS) (R$ MILHOES)

S RN SR S T N TR TR
ayle “I. A f. otb : : ( ‘ VGriaqao (%) v
ReCS (15) | (m.0) 634,1
Percentual sobre o lucro ‘
antes do IR e CS (%) bt gkt | ThaRp:

O imposto de renda e contribuicéo social foi de R$
11,0 milhdes comparado a R$ 1,5 milhdes de 2020.
Deve-se notar que a apuragdo de IR e CS é realizada

sobre bases fiscais que divergem temporariamente do
resultado contdbil.

LUCRO LIQUIDO (R$ MILHOES)

85,5

Lucro liquido ajustado
n7 |

12,6 31,6
12,4

Margem de lucro (%) 0,7 p.p.

O lucro liquido ajustado somou R$ 112,6 milhdes,
contra R$ 85,5 milhdes de 2020. Este resultado se d&
pela diluigdio do SG&A, que compensou o impacto

do resultado financeiro, do imposto de renda e
contribuigdo social e da menor margem bruta do
periodo tendo em vista as pressdes de custos.

POSICAO DE CAIXA E CICLO FINANCEIRO _

70
244
~ Caixa Geracdo Captagdes e Pagamento Capex Impostos Caixa
31/Dez/20 de caixa amortizagéo de proventos pagos 31/Dez/21
operacional de divida com e recompra de

juros agodes

© e (¥
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Em 2021, a geracdo operacional de caixa foi de R$ 70 milhdes, mesmo
com o consumo de R$ 90 milhdes de caixa em estoques, acdo de cardter
mitigador para os riscos da cadeia de suprimentos da China. Em Capex,
temos os investimentos da Companhia em P&D e em manutengéo
somando R$ 60 milhdes. Adicionalmente, houve desembolsos de
proventos relativos ao resultado de 2020 de R$ 21 milhdes somados a R$
15 milhdes de pagamentos de JCP referentes ao resultado de 2021e R$
5 milhées desembolsados em nosso programa de recompra que adquiriu
181.400 agdes. Cabe ressaltar a amortizagdo liquida de cerca de R$ 29
milhdes em dividas que englobam um novo desembolso da Finep no valor
de R$ 675 milhdes ocorrido em dezembro de 2021.

ENDIVIDAMENTO
(R$ MILHOES)

Circulante 96,6 85,0
Ndo circulante 2978 2973
Divida bruta 394,3 382,4
Instrumentos financeiros (2,3) X
derivativos vinculados :
DIVI.dG Pruta ‘con5|derando 3920 382,4
derivativos vinculados
Ccuxc‘e equivalentes 23,6 161,3
de caixa
Divida liquida 148,4 221,1
Custo médio da A =
divida por ano (%)* e Al
Divida liquida/ebitda
anual ajustado LTM Qe has

Nota: (*) Divida liquida bancdria considerando
derivativos vinculados e custos de fiangas bancdrias.
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SN S B e ot Dl B
AGING Dd
ENDIV[DAMENTO 3
BANCARIO-(R$ MILHOES)
<71ano
1a2anos
2 a 3 anos
3 a4 anos
4 a5 anos
> 5 anos

O grau de alavancagem financeira ficou em 1,28x EBITDA Ajustado.

O perfil de divida segue bastante adequado as caracteristicas de
investimento de longo prazo da Companhia com cerca de 80% da divida
no longo prazo.

Adicionalmente, o custo médio da divida em 2021 foi de 8,01% a.a.,
influenciado substancialmente -peld taxa SELIC de 9,25% a.a. nessa dataq,
ainda que protegidos de maior volatilidade por cerca 60% do volume
de divida indexada em TJLP ou pré-fixada em cerca de 4,5% a.a.. Cabe
destacar que ainda temos R$ 58,5 milhdes a serem liberados pela FINEP

~ em contrato assinado em 2020 para financiamento das atividades de

P&D com prazo final de 12 anos e 3 anos de caréncia.
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CONSOLIDADO

e ok G e e meee L €
VALOR-ECONOMICO ADICIONADO
(R$ MILHARES) cri2011
i
CONTROLADORA
El E3
Receitas
Vendas brutas de produtos e servigos 792.547
Outras receitas (despesas), liquidas (1.035)
Receitas relativas a construgdio de ativos préprios 8.343
Provis@o para créditos de liquidagéo duvidosa (40)
799.815
Insumos adquiridos de terceiros
ekl taad o4 rs)
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros (1.527) (1.070) (164.039)
Perdas de valores ativos, liquidos (28.858)
Valor adicionado (distribuido) bruto : (1.527) ‘ (1.670) 342.439
Depreciagdo e amortizagdo (26.397)
\;f:z::f;gi::ff;fg:;ﬁ”id°) e (1.527) (1070) 316042
Valor adicionado recebido em transferéncia
Resultado de equivcléﬁcia potrimoniql 96.797 119.832
Receitas financeiras 589 2.464 | 38.232
Royalties : 219 200 252
Outras 130
; Valor adicionado total distribuido 96.078 121.426 354.656

©n®

984.943

1.446

8.424

133

994.946

(331.397)

(210.857)

(16.427)

436.265

(27.679)

408.586

22.308

205

257

431.356
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Sl L i e R e gl e
VALOR-ECONOMICO DISTRIBUIDO
(R$ MILHARES) cri2011
i
CONTROLADORA
Pessoal
Remuneracgdo direta 3929 4.1;51 137.320
Beneficios 137 193 25.339
FGTS 95 101 10.318
Impostos, taxas e contribuigdes
Federais 2.088 2.572 26.745
Estaduais 10 o 9 14.649
Municipais 406
Remuneraq&§ de capitais de terceiros
Aluguéis 3.729
Outras 133
Remuneragdo c_Ie capitais proprios
Lucros retidos 66.863 85.043 66.863
Juros sobre capital préprio e dividendos 22.857 28.921 22.857
Participacdo dos ndo controlodéres (7
Valor adicionado distribuido 96.078 _ 121.426 354.656

© 2

CONSOLIDADO

159.545
29.842

10.689

52.178
24244

519

36.073

4.292

17

85.043
28921
(7)
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omos Ana, Jodo, Juan, Gessica, Vanderlei, Katia, Rodrigo,

Marianna, Loredana, Mauricio, Daniela e Henry. Temos nossa

raga, nosso credo, nossa historia, nossa experiéncia, nossa
visdo de mundo, nossa indole e nossas escolhas. Somos diversos e na
diferenga nos complementamos. Escolhemos todos os dias sermos
Ourofino. Formamos um time com 1.131 pessoas e estamos espalhados
pelo Brasil, México e Colémbia. Somos apaixonados pelo que fazemos
e ndo deixamos a peteca cair. Fomos assim nesses dois anos cheios de
incertezas pela pandemia, mas o pensamento de dono de quem entra
em campo para ganhar nos guiou. Embarcamos no foguéte de nosso
presidente, Kleber, e estamos voando. O céu ndo é o limite para quem

g e NI D e g P desafia o pensamento convencional. Queremos reimaginar a saude

animal, cravar nosso nome na histéria para fazer histéria, construindo
valor sustentdvel para a sociedade atual e as futuras geragdes.

Somos uma empresa de origem brasileira, com jeitinho mineiro, sabe?
Afinal, tudo comegou em Minas Gerais.

A GENTE SABE QUE FAZ PARTE DE UMA DAS
CADEIAS MAIS IMPORTANTES PARA O

Sabemos também que contribuimos para o fortalecimento
__darelagdo baseada em afetos reais entre humanos e os
dn‘imqirs de companhia. Para o Grupo Ourofino, somos o

principdl capital. J& falamos que somos diversos e temos

muito orgulho~do ambiente sauddvel que construimos

ao longo destes anos, onde todos podem desempenhar

suas fungdes de forma livre e fesponsdvel. Respeitamos
nosso Codigo de Cb_ndutq. Sabemos que ali estéo
0s comportamentos e.as condutas consideradas
dentro da cultura Ouroﬁpo, incluindo toda a cadeia
de valor e relacionamentos com publicos de interesse.
Compartilhamos dos mesmos valores. Fica fécil seguir.

"\‘*..

Certificado
20/03/2021 - 20/03/2022
BRASIL

W O wY
URRAE Ry g G

PAIS, A QUE ALIMENTA A HUMANIDADE. |
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Somos gerenciados pela Diretoria de Recursos
Humanos e Sustentabilidade (RHS) da Compdnhia.
A gestdio é conduzida de forma integrada e
transversal com outros departamentos, promovendo
o bem-estar e valorizagdo das pessoas por

meio da implementacdo de estratégias chave

ao negdécio, que envolvem temas como atragdo

e selegdo, desenvolvimento organizacional,
remuneragdo e beneficios, administragdo

pessoal, saude, facilities e sustentabilidade.

EM 2021, COMO FRUTO DE TODO
TRABALHO, RECEBEMOS UM
IMPORTANTE RECONHECIMENTO,
A CERTIFICAGAO MELHORES
EMPRESAS PARA TRABALHAR DA
GREAT PLACE TO WORK.

Esta certificagdio atesta que estamos no caminho
certo. A empresa Nos ouve e somos pegas
fundamentais para o bom clima organizacionol.
Muitas das agdes que identificamos foram
implantadas. Se o Francisco Citolin, nosso
coordenador de Suprimentos, pode levar a filha e
4 esposa para um passeio ha sexta a tarde, é por
causa da implantagdo do Ouroflex, programa que
surgiu pela pesquisa da GPTW. Neste processo,
atingimos a marca de 93% de participagdo na
pesquisa que analisou aspectos relevantes como
ambiente de trabalho, ferramentas oferecidas pela
empresq, igualdade de tratamento, oportunidades
de desenvolvimento na carreira, orgulho de
pertencer, idoneidade, transparéncia, entre outros
aspectos. Além da certificagdo, recebemos a
premiagdo de 31° colocagdo no ranking 100 melhores
industrias do pais e 8° no ranking 100 melhores
empresas do Estado de SP (concorrendo com

as 20 grandes empresas do interior paulista).

NUMERO DE COLABORADORES
POR CONTRATO PERMANENTE
E GENERO cri-s

[ =
| . -
| 3

Homens | Mulheres Total| Homens | Mulheres Total| Homens Mulheres Total
Brasil 676 390 1.066 632 392 1.024 654 405 1.059
México e Colombia 39 14 53 48 © 19 67 .50 22 72
Total 715 404 1.119 681 41 1.091 704 427 1.131

Nota 1: Numero total contempla 10 estatutdrios.

Nota 2: N&o possuimos uma parte significativa de atividades executadas por terceiros.

© =
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S S gl e L el (s €
NUMERO DE ESTAGIARIO E APRENDIZ cri10-8
i / /
Homens Mulheres Total
Estagidrio 5 n _ 16
Aprendiz 9 5 14
Total 14 16 H30

Nota 1: Regime de contrato determinado e periodo parcial

NOSSA REMUNERAGCAO E
NOSSOS BENEFICIOS'

Exiba seu crachd da Ourofino em qualquer
comércio de Ribeirdo Preto ou Cravinhos
(SP). Alguém sempre comentard: “meu
sonho é trabalhar nesta empresa”, ou “como
fago para enviar meu curriculo” ou ainda "é
verdade que ela tem tantos beneficios?”.
Sim, temos orgulho da carteira de beneficios
que formamos ao longo dos anos. Os
incentivos sé@o garantidos pela gestdo
corporativa ou deliberagées sindicais.

Em 2021, com a retomada dos trabalhos
presenciais, o grande destaque em nossa
lista de beneficios foi o langamento do
Programa Ouroflex, que jd comentamos.

O programa segue as tendéncias mais
modernas de flexibilizagdo de trabalho

e adogdo de agdes promotoras de

maior qualidade vida para as pessoas.
Reduzimos em 10% a carga de trabalho
semanal dos colaboradores Ourofino e
implantamos jornadas hibridas de trabalho,
onde dois dias sdo de home office os  ~
outros trés, presenciais (em posicdes

cuja natureza é permitido teletrabalho).
Esta mudanga, nos trouxe percepgdes

© >

muito positivas no clima das equipes e
ndo afetou a produtividade do Grupo.
Em-relagc@o a remuneragdo, mantivemos
nossa politica de saldrios, alinhada as
melhores praticas de mercado, incluindo
0S novos programas de incentivos de
curto e longo prazo (ICP e ILP), instituidas
em 2020 e 2021. Queremos manter e
valorizar nossos talentos independente
de suas caracteristicas fisicas, género

ou mesmo vis@o de mundo. Para isso,
nossas diretrizes estdo formalizadas por
meio de critérios estritamente técnicos,
sem qualquer diferenga entre as faixas
salariais, premiagdes, incentivos e bénus.

g
s
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Caminho Nossa Estratégia Resultados Relatério
percorrido esséncia do negdcio e gestdo anual ’

amd

NOSSA-CARTEIRA DOS PRINCIPAIS-BENEFICIOS crisor; LICENGA-MATERNIDADE
f \ OU PATERNIDADE cri 4013

Plano médico e odontolégico * Presente de casamento
Homens | Mulheres
(para o colaborador e \
* e * Reembolso para filhos com
seus aependentes : 5 Colaboradores
necessidades especiais iR
Al 11l de (100% P comdireitoa 713 432
+ Alimentagdo na sede g S ‘
Lo ¢ X + Presentes em datas tirar licenca
subsidiada pela Companhia) ;
| comemorativas
+ Vale-refeicéo aos ] Colaboradores :
» Zenklub (plataforma que tiraram | 7 17
colaboradores externos X i
para saude mental) icenca
* Transporte fretado
B + Gympass (plataforma Colaborares
(100% SUbSIdICIdO) ; BN mantidos
para saude fisica) v 4 15
» Auxilio-creche OPIRIvome
« Material escolar para dalicenca
+ Cartdo farmdcia filhos até 14

] t anos
* Cartdo alimentagdo

+ Subsidio educacional para
cursos de formagdo e de idiomas

» Seguro de vida

+ Participagdo nos lucros
e resultados (ICP)

» Cesta ou cartdo de Natal
* Presente de aniversdrio
« Kit bebé

+ Gratificag@o por tempo de
casa (10, 15, 20 e 25 anos)
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Caminho Nossa Estratégia Resultados Relatério
percorrido esséncia do negdcio e gestdo anual

MAXIMIZAGAO DO POTENCIAL
H U MAN O GRI103-2,103-3 | 404

(|

Na nossa Ourofino, o aprendizado continuo é capacitagdo e formagdo para as liderangas. Foram
incentivado para que seja executado pelos realizadas 16 horas ao longo do ano para todos
préprios profissionais, mas também promovemos os coordenadores, gerentes, diretores e CEO.

internamente. Foram 31.806 horas de treinamentos " : ; il
O Jornada Lidera tem trazido diversos beneficios

aos lideres e liderados do Grupo como um todo.
Estamos ansiosos com o médulo que vird em

2022, pois a continuidade da jornada terd como
foco o Liderando os Outros, proporcionando aos
participantes reflexdes sobre seu papel como lider

COMO GRANDE DESTAQUE, de pessoas e potencializador de transformagdes. O

i Liderando a Organizagdo vird, em 2023, com forca
TIVEMOS A CONT'NUAQAO DO total e tem o objetivo de desenvolver habilidades
PROGRAMA DE TRE'NAMENTOS que elevem ainda mais nossa capacidade de

: gestdo e integragdo com a cadeia de valor.
PARA O DESENVOLVIMENTO

ao longo do ano, realizados de forma presencial e
digital. As capacitagdes foram realizadas para o
atendimento de requisitos legais obrigatdrios, bem
como treinamentos técnicos ou comportamentais
para melhoria de performance e eficiéncia.

A Universidade lean 6 Sigma também foi a novidade

DOS LIDERES. Nosso foco estd em em 2021 para os colaboradores da Companhia e
valorizar nossos profissionais e atuar por um programa do qual nos orgulhamos, formamos
meio de programas mais individualizados de green e black belts e ainda oferecemos capacitagdo
coachings e mentorias direcionadas para as de facilitador Lean. Foram escolhidos pelas
necessidades especificas de cada um. diretorias 42 colaboradores para encabegarem

projetos relacionados a cada uma de nossas dreas,
visando eficiéncia e impacto financeiro positivo
para atingirmos nossos resultados e irmos além. A
capacitagdo totalizou 5.828 horas de treinamentos.

O médulo deste ano, focado no autoconhecimento
e chamado de Liderando a Si Mesmo, faz parte

de nossa estratégia de formagdo intitulada

de Jornada Lidera, e contempla trés anos de
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MEDIA DE HORAS DE TREINAMENTOS POR GENERO c¢ri 4041

‘ 2019 2020

Homens 34,0 14,7
Mulheres 33,5 10,8
Total 33,8 13,3

MEDIA DE HORAS DE TREINAMENTOS POR CATEGORIA FUNCIONAL chi 40441

29,7
33,5
31,6

Nota 1: Os cdlculos sdo realizados com base no nimero de colaboradores alocados no Brasil em 31 de dezembro de cada ano.

Nota 2: Aprendizes e estagidrios ndo foram contemplados (regime de contrato determinado e parcial)

Conselho de

Administragdo D:0 9.0
Susfoline 41 6,2
Presidéncia

Geréncia 82,6 92
Administrativo ' 1891 70,5
Produgdo ‘ 33 192

\

LADO A LADO DE SINDICATOS E NEGOCIACOES

Acreditamos na forga das negociagdes coletivas e
nos beneficios que este didlogo pode trazer a todos

1,00
16,65
4594

2991

30,29

Nota 1: Os cdlculos sdo realizados com base no niumero de colaboradores alocados no Brasil em 31 de dezembro de cada ano.

Nota 2: Aprendizes e estagidrios ndo foram contemplados (regime de contrato determinado e parcial)

os envolvidos. Temos uma longa histéria de boas

relagdes com os sindicatos e entidades representantes

dos profissionais presentes em nossas operagoes.

Sabemos de nossa responsabilidade perante os
trabalhadores e por este motivo, formalizamos em

nosso Cédigo de Conduta, o direito de associacdes

por cinco sindicatos distintos os quais mantemos

negociagdes e condigdes formalizadas por

cobertos por acordos coletivo e 65,0% por
convengdo coletiva. Os demais profissionais

ou negociagdes coletivas de nossos colaboradores.

Fomentamos as discussdes anualmente com os

sindicatos, sempre dentro de parGmetros responsdveis,

éticos e dentro dos limites legais. Geralmente, as

principais pautas estéo ligadas a condigdes de

trabalho, reajustes salariais e outras discussées sociais

de interesse coletivo e em 2021, ndo foi diferente.

Atualmente, nossos profissionais séo representados

_Adotamos como politica para as operagdes

uma 6tima relagdo, sendo em 2021, todas as

meio de cinco acordos coletivos distintos. No
Brasil, cerca de 28,0% dos colaboradores estdo

sem qualquer acordo ratificado. GRI 102-41

possuem apenas entidades representantes, mas

internacionais (México e Colédmbia), o cumprimento

das legislagdes e regulamentagdes trabalhistas

locais, uma vez que ndo temos acordos coletivos

firmados ou entidades de classe atuantes junto
aos trabalhadores no exterior. De qualquer forma,

seguimos atentos e abertos a negociagdes caso

©

tenhamos conhecimento de entidades regionais.
]
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Por mais um ano, a pandemia e todas as
consequéncias geradas por ela foram o grande
desafio de nossos setores de Saude e Seguranca
do Trabalho. Tivemos que cuidar ainda mais

das pessoas e ao mesmo tempo, garantir um
ambiente seguro para a manutengéio de todas
as operagdes e prosperidade dos negdcios.

Ndo podemos deixar de lamentar os dois
colaboradores que nos deixaram pela
Covid-19 em 2021. Fica aqui o registro dos
sentimentos de todo o Grupo Ourofino e
nossa solidariedade com seus familiares.

Nas operagdes do Grupo, temos processos e
atividades mapeadas,onde nossos profissionais
estdo expostos a riscos inerentes ao trabalho
desenvolvido. Por isso, possuimos um sistema
de gestdo fundamentado nos conceitos

de prevencgdo e melhoria continua, com
politicas e procedimentos aplicaveis & todas

as operagdes nacionais e internacionais.

-

O sistema é baseado na norma ISO 45001 e
opera de forma integrado ao de meio ambiente
por meio da implementagdo de indicadores,
metas e programas. GRI 403-1, 403-8

Nossas equipes técnicas sdo as responsdveis pelo
monitoramento continuo dos principais indices de
saude e seguranca do trabalho, sempre com uma
abordagem preventiva e de melhoria continug,
atuando na causa raiz de aspectos que evolvem
comportamento seguro, doengas ocupaciondis,
incidentes, acidentes, absenteismo, entre outros.
Também conduzimos andlises periddicas de risco

em nossas operagdes, uma vez que elas sdo a base:
dos nossos programas, metas e indicadores anuais.

Luiz Barboza
Produgdo
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Utilizamos um vasto ferramental para controlar
os ambientes de trabalho e mitigar potenciais
ameagas existentes a saude das pessoas.
Além disso, possuimos um processo formal

de investigagdo das ocorréncias que gera
reparacdes mais abrangentes e definitivas,

as quais evitem a recorréncia dos eventos.

O gerenciamento de riscos em saude e seguranga
do Grupo é ordenado por meio do Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) onde
est@io mapeadas as ameacgas fisicas, quimicas

e bioldgicas das operagdes. Utilizamos também,
outras fontes para avaliar e mitigar riscos
complementares, tais como Andlise Ergonémica
do Trabalho (AET), Levantamento de Perigos e
Riscos Ocupacionais (LPRO) e o Plano de Controle
Médico de Saude,Ocupacional (PCMSO). GRI 403-2

Para todas as atividades definidas como de alto
risco, contamos com formuldrios de andlise prévia
de riscos ambientais (Permissé@o de Trabalho),
além de procedimentos especificos baseados

na legislagdo atual. De maneira complementar,
também adotamos medidas administrativas e a
exigéncia do uso dos equipamentos de prote¢do
individual (EPIs) em dreas de risco, os quais sdo
disponibilizados gratuitamente aos colaboradores.

Em 2021, implantamos um software de gestdo das
informagdes em saude e seguranga do trabalho
focado nas automatizagdes e sistematizagdes de

dados necessdrias para a composi¢céio dagestdo
estratégica, além de permitir o atendimento dos
envios dos eventos do e-Social ao governo.

Relatério
anual

(

A CAPACITAGAO
DOS PROFISSIONAIS
E SEMPRE UMA
PREOCUPAGCAO
QUANDO ESTAMOS
LIDANDO COM

UMA TEMATICA

TAO IMPORTANTE
COMO SAUDEE
SEGURANGA.

Nossa agenda anual, contempla
treinamentos legais (em
consondncia com as Normas
Regulamentadoras da Secretaria
do Trabalho) e treinamentos

de boas praticas. Em 2021,
mantivemos as integragdes

para os prestadores de servigos
fixos e tempordrios, contendo
informagdes sobre saude

e seguranca do trabalho,
abordando o comportamento
seguro e medidas preventivas
ao Covid-19 e os valores da
empresa. Ao final do periodo,
chegamos a um total de 2.340
horas de treinamentos de saude
e seguranca trabalho envolvendo
nossa forga de trabalho e
prestadores de servigos. GRI 403-5

© e (Y
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CUIDAR DAS PESSOAS
ATENDIMENTO,DE SAUDE

GRI 403-3, 403-6

Zelar pelo nosso capital’humano. Nossa drea de saude
é composta por médico do trabalho, enfermeira

do trabalho, técnico em enfermagem do trabalho,
fonoaudidlogo, assistente social, educador fisico,
médico da familia e psicélogo. Todo o trabalho é
realizado de forma integrada a equipe de seguranga
do trabalho, sempre com o foco na prevengdo e
monitoramento de potenciais doengas do trabalho.

Na principal opera¢do do Grupo Ourofino, o
complexo industrial de Cravinhos (SP), possuimos um
ambulatério para atendimento aos colaboradores.
O ambulatério também atende os colaboradores
envolvidos em incidentes de menor gravidade

e pode prestar os primeiros socorros em casos

mais graves, os quais sdo conduzidos para a

rede de hospitais conveniados da regido.

A estrutura foi muito importante em 2021, pois além
de estar preparada para as avaliagdes periddicas

e assistenciais dos colaboradores, foi nosso ponto

de apoio para a realizagdo de testes de Covid-19.

A equipe de saude também apoiou o retorno ao
trabalho, neste ultimo ano, em nosso escritério
central. Todos os colaboradores foram conduzidos
para avaliagdes com fonoaudidlogos, incluindo a
realizagdo de audiometrias e a entrega do EPI (fone
de ouvido adequado), antes do retorno as atividades.

Outro destaque de nossa drea de saude, fica por
conta dos bons nimeros obtidos pelas campanhas
promovidas ao longo do ano para incentivar

a vacinagdo contra a Covid-19. Chegamos ao

final ano com um total de 99,5% dos profissionais
vacinados com a primeira dose e 86,0% ja totalmente
imunizados com as duas doses. Nossa meta para
2022 é ter todos vacinados e protegidos.

Em 2021, ndo identificamos novos casos

de doencgas ocupacionais relacionadas as
atividades desempenhadas por colaboradores
em nossas operagoes, sejam eles proprios

ou terceiros regulares. GRI 403-10

O ano de 2021 foi marcado pelo desenvolvimento
e implantagdo de diversas iniciativas ligadas

ao cuidar das pessoas. Este zelo com os
profissionais sempre foi uma caracteristica
marcante da Companhia e estd presente desde
sua formagdio. Nosso foco estd em garantir o
melhor ambiente possivel para os profissionais

e a protecdo de sua saude fisica e mental.

Especialmente neste ultimo ano, a agenda ligada
d saude mental ganhou bastante destaque e
esteve mais presente em nossa rotina por meio de
programas direcionados a-todos os profissionais
do Grupo. O tema foi amplificado por causa da
continuidade da pandemia e as consequéncias
causadas pela nova dindmica social imposta
pelo “novo normal”, como o isolamento, trabalho
remoto e o inevitdvel medo da Covid-19.

Tivemos a participagdo de praticamente toda

a nossa forga de trabalho ao longo do ano e
todos puderam vivenciar os programas e agdes
da agenda de saude mental. Foram muitas horas
“de reflexdes e aprendizados importantes que
transformaram nossa percepgdo sobre a temdtica
e trouxeram em muitos momentos, respostas
importantes para cada um dos participantes.

De forma geral em 2021, os dois programas
de maior repercussdo foram:

]
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/ PROGRAMA VIDA AFETIVA " \

Direcionado para a discussdo de temas ligados a saude mental, Y

o programa que teve inicio em Junho de 2021, e contou com .

a participagdo e condugdo de encontros por uma psicéloga =

terceira. Dentro da agenda mensal, que foi aberta a todos os
colaboradores do Grupo, estavam pautas relevantes como

o autoconhecimento, sentimentos, entre outros. O Programa

contou ainda, com um médulo especifico para as liderangas,
onde as discussdes focaram no fortalecimento dos lideres e

na sua capacitagdo mental para conduzir as equipes.

PROGRAMA VIDA PLENA

Direcionado para a melhoria da condic¢do fisica dos participantes
e por consequéncia, o resgate e fortalecimento de sua 8
autoestima. O Programa foi iniciado em Maio de 2021 e contou’
com grupo de voluntdrios que foram acompanhados em sua
jornada de qualidade vida por nutricionistas e educadores fisicos.

i 7
_Além destes dois programas citados, também tive
~retomada dos atendimentos por um profissional de Assisté ]
Eies Social dentro de nosso quadro de funciondrios, com o focoem
Henry Marchesini 5 A A q o ere o B
Contabilidade suporte emocional e resolugdo de conflitos, e a disponibilidade

de consulta com psicélogo terceiro o ano todo.
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REPRESENTATIVIDADE, FORUNS E EVENTOS GRI403-4, 403-6

Nossa for¢a de trabalho é totalmente representada
por féruns promovidos internamente pelo Grupo
Ourofino para a discussdo de aspectos de saude

e segurancga do trabalho. Acreditamos que este
engajamento nos garante uma gest&io mais robusta
e integrada, reduzindo no longo prazo o nimero de
incidentes ou eventos com potencial gravidade.

Apesar de parte dos féruns deste ano terem sido
realizados de forma digital, mantivemos nosso
calenddrio anual de encontros envolvendo a
tematica de saude e seguranca do trabalho.
Tivemos os encontros mensais da Comiss@o
Interna de Prevengdo de Acidentes de

Trabalho (Cipa) e Brigada de Emergéncia.

Nd&o podemos deixar de citar, os eventos importantes
realizados neste Ultimo ano, os quais também

foram adaptados as novas condigdes impostas

pela pandemia. Realizamos nossa Semana Interna
de Prevencdo de Acidentes de Trabalho, (Sipat),

o Janeiro Branco (saude mental), Abril Verde
(conscientizag&o & redugdo do nimero de acidentes
de trabalho), Maio Amarelo (conscientizagdo no
trénsito), Setembro Amarelo (Prevencdo ao Suicidio),
Outubro Rosa (prevencdo ao cdncer de mamal),
Novembro Azul (preveng&o ao cancer de préstata) e
campanha de doagdo de sangue. Em todos eventos
€ encontros citados acima, tivemos um grande
engajamento da forga de trabalho e os canais de
comunicagdo do Grupo nunca estiveram tdo ativos.

PRINCIPAIS TAXAS DE SAUDE E SEGURANGA POR GENERO cri40z-9

Lesdes com afastamento : 4 6 2 0 2
Taxa de lesdes com afastamento | 19 57 1,7 0,0 10
Lesdes sem afastamento 4 6 4 1 5
Taxa de les6es sem afastamento 19 69 3,3 14 2,6
Taxa de dias perdidos 30 32,2 | 50 0,0 3,1
Taxa de doengas ocupacionais (0] 14 o 7 0,0 O‘,O
Taxa de absenteismo | 2,8 3| 2,3 ' 3,0 2,6
Numero de ébitos 0 0 : (0] ' (o) (0]

Nota 1: Os dados acima sdo referentes aos colaboradores diretos, uma
vez que em 2021, todas as taxas para terceiros fixos ficaram zeradas.

Nota 2: N&o contabilizamos taxa de absenteismo
de prestadores de servigos.

Nota 3: Os dados reportados acima sdo referentes ao Grupo Ourofino.

Nota 4: As taxas de acidentes sé@o calculadas considerando o numero
de acidentes por homem hora trabalhada multiplicado por 1.000.000,
de acordo com a NBR 14280. Este ano, utilizamos como denominador
para o cdlculo, os valores de homem hora trabalhada, que foram de
1.208.533,0 para homens e 716.971,0 para mulheres respectivamente.

Nota 5: Para todos os acidentes ocorridos foram abertas Comunicagdes
de Acidente de Trabalho (CAT), seguido de processo de investigag&o de
acidente e determinagdo de plano de agdo para mitigagdo de causa raiz.

Nota 6: Estamos com 6 dias de afastamento contabilizados
por acidentes para homens e O para as mulheres.

Nota 7: Este ano tivemos 2 lesGes com afastamento, sendo a
primeira uma queimadura quimica na coxa (queimadura na
pele com produto quimico) e a segunda uma queimadura
quimica no olho (contato de produto quimico no olho).

L
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SOLUCOES ECLIENTES - = =

Grupo Ourofino tem enraizado em sua cultura, a

proximidade e o pronto atendimento aos clientes e

parceiros comerciais. Queremos sempre jogar para
ganhar e com este foco, em outubro de 2021, criamos uma
nova drea chamada Experiéncia do Cliente para cuidar do
desafio de entregar mdior valor aos parceiros comerciais.

Esta drea de custormer sucess, coloca nosso cliente no centro das
acgdes da Ourofino. Vai muito além de estratégias de relacionamento
entre o negécio e o publico de interesse. Queremos elevar o nivel

de entrega gos clientes por meio de iniciativas que possam agregar
valor e garantir uma experiéncia rica, completa e prazerosa,
alinhadas/as necessidades e desejo de cada tipo de cliente.

COM A EVOLUGAO DA JORNADA
DO CLIENTE, PASSAMOS
A ACESSAR NOSSOS
CLIENTES DE FORMA
ANALITICA,
RECONHECENDO OS
DIFERENTES PERFIS
POSSIVEIS.

Esta andlise nos ajuda a entender qual
seria a melhor forma de operar junto aquele
cliente ou grupo de parceiros, permitindo

sermos mais assertives nos direcionamentos dos
atendimentos e nas agdes de engajamento.

Nota: Guia de trabalho
para cada perfil de
cliente identificado

(animais de companhia).

O ano de 2021 foi apenas o inicio de um grande movimento
estratégico da Companhia, o qual nos trard bons frutos
nos proximos anos. Acreditamos que nossos clientes nos
enxergardo de forma diferente e estaremos ainda mais
préximos para ajudda-los em sua jornada de sucesso, sempre
entregando maior valor e ndo apenas o produto.

© e
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- NOSSA CARTEIRA COMERCIAL CONTA
COM CERCA DE 4.000 CLIENTES,
INCLUINDO REVENDAS AGROPECUARIAS,
- COOPERATIVAS, AGROINDUSTRIAS,
ATACADOS, PRODUTORES RURAIS E
DISTRIBUIDORES PRESENTES EM TODO O
TERRITORIO NACIONAL E NO EXTERIOR.

ANIMAIS DE PRODUGAO

Possuimos um relacionamento préximo e diferenciado
com nossa ampla e diversificada base de clientes
(revendas cgropecu_drias, cooperativas, agroindustrias,
. atacados, produtores rurais), por meio de uma
equipe comercial, focada na geragdo de demanda

e composta por cerca de 150 profissionais.

ANIMAIS DE COMPANHIA

Temos acesso ao mercado nacional e internacional, com
destaque para o México e na Coldmbia, 6r_1de operc:rhos
por meio de distribuidores locais. No Brasil, temos 41
distribuidores pdrceirqs responsteis por atender mais de
27 mil pontos de vendas espalhados por todo o pais. No
México sdo 13 distribuidores que acessam 2.020 pontos de
vendas, e na Colémbia, trabalhamos com 8 distribuidores,
os quais atendem cerca de 2.500 pontos de vendas.

OPERAGOES INTERNACIONAIS

Mantemos relagdes comerciais com 15 paises incluindo

as subsididrias, Colémbia e México. No México e na
Colémbia, o canal inicial sdo as filiais e, a partir deste
ponto, operamos por meio dos distribuidores e revendas

- parceiras que cobrem o territério. J& nos demais paises,
o produto é exportado diretamente aos importadores/
distribuidores pela Companhia. Estes parceiros possuem
equipe propria de vendas e atendem aos mercados locais
por meio de pontos de vendas espalhados pelo pais.

©es (Y
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ATENDIMENTO AOS
CLI ENTES GRI102-43,102-44

Acreditamos em uma postura
construtiva e agil perante a
qualquer conflito ou dificuldades
de nossos clientes, sembre
estabelecendo didlogos de
forma transparente e ética. Além
disso, nossa postura é pautada
pelo Cédigo de Conduta da
Companhia e outras legislagdes
importantes, incluindo o Cédigo
de Defesa do Consumidor.

Temos um canal de relacionamento
exclusivo para atendimento aos
clientes, o Servico de Atendimento

ATENDIMENTOS SAC (ACUMULADO ANO 2021) - 11.352*

/ ANIMAIS DE COMPANHIA\

Telefénicos: Whatsapp Redes Sociais
e Site

4.819

¥

————(43%)

ao Consumidor (SAC). Este setor
é conduzido pela equipe de
Experiéncia do Cliente e possui
um time dedicado ao processo.

O SAC estd disponivel em

nosso website e segue como a
principal fonte de demandas

dos clientes e parceiros
comerciais. As demandas incluem
principalmente, a mitigagdo

de desvios de qualidade ou
seguranga do produto. Todos

os registros feitos no canal sGo
investigados e planos de acgdo
sdo executados para a tomada
de agdes corretivas amplas. Todo
o retorno aos demandantes e
resolugdo dos problemas é feito

ANIMAIS DE PRODUGAO
7 2

L 3e% \I

¥
4

'l

Redes Sociais Whatsapp Telefonicos
e Site.

4.769

%

(42%)

de forma integrada e com o
envolvimento de dreas técnicas.

Alinhado ao processo de
transformagédo digital do Grupo
Ourofino, estivemos ainda mais
presentes nas redes sociais e
plataformas digitais em 2021.
Estes canais de comunicagdo
figuram como importantes
ferramentas para captura de
informacgdes e percepgdes

de diversos publicos de
relacionamento da Companhia. A
presenca digital também nos traz
agilidade e a maior proximidade
junto aos clientes, o que

consideramos primordial em nossa

estratégia de customer sucess.

*Média de 943 atendimentos/

més e 47 atendimentos/dia

20
Redes Sociais Telefonicos Whatsapp

363
%)

Q.

INSTITUCIONAL: 1.401 (12%) - (RH, MKT, Suprimentos, Crédito, Técnico animais de produgéo, Novos negoécios, Comunicagdo, Juridico, Sus-tentobilidode)
]
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MAIS PERTO
DOS CLIENTES
. E PARCEIROS

Prezamos por um relacionamento préximo junto aos nossos
publicos de interesse e diversos parceiros distribuidos por
nossa ¢adeia de valor. Buscamos o méximo de transparéncia
e agilidade nas comunicagdes por meio da instituicdo '

de diversos canais de comunicagdo, sendo eles:

Ourofino em Campo - t
programa de TV exibido no
canal Terraviva e direcionado
aos pecuaristas.

Ourofino em Cast - podcast focada
capacitagdo de profissionais
do setor e disponivel nas
plataformas Spotify e Deezer.

. Amigo Pet - programa que
leva conteido para os tutores
de cdes e de gatos, exibido
no Instagram @OurofinoPet.

amd
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INCLUIR PARA
JUNTOS
REIMAGINAR

Nosso site estd mais completo
e acessivel com o contetudo 7°Uf0ﬁno

traduzido para Libras, a

lingua brasileira de sinais. E
guem ird proporcionar essa
experiéncia positiva de uso
para todos é a Mayaq, intérprete

virtual de Libras e nova : Maya .
: : : Intérprete
integrante do time Ourofino. e e

-

W

Queremos que todas as pessods possam ter
acesso as informagdes de nossos produtos e,
portanto, incluimos nas embalagens da Ourofino,
a escrita em braile e também langamos as dudio
bulas. Estas novidades aparecerdo em todos os
produtos da Companhia nos préximos anos.

Ariton

p

Mire a cGmera
do seu celular
e ouga um
daudio bula.
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NOSSAS SOLUCOES caie-:

Nosso portfolio € composto de 109 produtos, sendo 70 destinados para animais
de produgdo e 39 para animais de companhia. Todas as solugdes sdo oferecidas
por meio do relacionamento comercial com mais de 4 mil clientes entre revendas,
cooperativas, atacados, agroindustria, produtor rural e distribuidores.

REPRESENTATIVIDADE DOS PRODUTOS POR

CATEGORIAS (% DA RECEITA LiQUIDA)

- s 8

%
Antlpqrqsnarlos ' 37,5 - 28,7 29
Ourofino
exporta
Antibiéticos 16,8 12,8 2,7 para 15
‘ : paises
diferentes
ao redor
mundo.

Total consolidado 13,4%
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SEGURANCA DO

PRODUTO E QUALIDADE,

GRI103-2,103-3 | 416, 102-11

Temos o compromisso em
oferecer aos pecuaristas

e tutores de animais de
companhia, um amplo portfélio
de solugdes, produzidas com
exceléncia e sob os padrdes
mais exigentes de qualidade
e segurancga. Nossa cultura
de exceléncia estd difundida
por toda a operagdo do
Grupo e faz parte da rotina
de nossos colaboradores.

Como diretriz geral, as
operagdes da Ourofino seguem
as determinagdes do Ministério
da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (Mapa) no
contexto de qualidade e
seguranga do produto, além de
adotar padrdes internacionais
referenciais como complemento,
tais como as farmacopeias
Americana, Briténica e
Europeia, Codex Alimentarius
entre outros. Nossa drea de
Qualidade é a responsdvel por
garantir todo este atendimento
e organizar em um sistema de
gestdo, os padrdes a serem
seguidos por todo o Grupo,
desde as etapas de aquisi¢éo
dos insumos até a completa
distribuicdo dos produtos

ao mercado. Os critérios e
requisitos citados abrangem
todo o portfélio da Ourofino

e figuram como ferramentas
importantes na gestdo e
controle de riscos, sejam eles
regulatérios ou sanitdrios.

Outro destaque em nossa
estrutura é o setor de

Farmacovigiladncia. Com a missé@o
de prover respostas precisas as
demandas de clientes e técnicos,
o setor atua em conjunto a drea
de Garantia da Qualidade,

na identificagdo, avaliagdo,
compreensdo e preveng¢do de
efeitos adversos ou quaisquer
problemas relacionados ao

uso de produtos do Grupo.

Atualmente 100% dos produtos
desenvolvidos pelo Grupo
possuem andlises de impactos
de saude e seguranga em seu
ciclo de vida. Os desenvolvidos
em parceria, a andlise é
realizada pela prépria parceira.
Este cuidado ¢ iniciado ainda
na etapa de desenvolvimento
das formulagdes, onde todos os
pardmetros legais de satde e
seguranga sdo atendidos para
gorchtir O menor risco possivel
aos usudrios do produto. Em
seguida, avaliamos os riscos
de manipulagdo dos
insumos e potenciais
situagdes de impacto
aos colaboradores
responsdveis pela
formulac@o em

nossa planta
industrial e, na
sequéncia, todas

as medidas

de seguranga
necessdrias

s&o realizadas.

GRI 403-7, 416-1

Além disso, as fichas de
informacgdo de seguranca
de produto quimico (FISPQ)

© 92

s@o enviadas para cadastro dos
produtos em nossos centros de
distribuicdo e estdo disponiveis
em nosso website para consulta.
Para os produtos”perigosos,
realizamos o acompanhamento
no transporte das fichas de
emergéncia (FE). Todos os
produtos s@o comercializados
com suas respectivas bulas.
Também possuimos os canais
de comunicagdo responsdveis
por captar qualquer situagdo ou
relato de potenciais impactos

a sqdde e seguranga dos
usudrios e consumidores, os
quais devam ser investigados

e se necessdrio, corrigidos.

Gabrielle Fernanda Lourenco
Qualidade
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Damos grande atengdo a temdtica
de seguranca alimentar devido
aos potenciais danos para a
saude e bem-estar dos humanos

e animais. Este tema figura

como ponto central em nossa
estratégia de mercado e estd
presente em discussdes globais

e do setor de agropecudria.

Dentro de nossos processos,
possuimos uma série de protocolos
focados em atender parémetros
de segurancga durante a
fabricagdo e durante o uso dos
produtos, incluindo ainda, estudos
de deplecgdio de residuos para
todos os produtos aplicados as
espécies de produgdo alimentar
(bovinos, suinos e aves). Temos
preocupagdo com a aplicagdo
dos produtos em campo, uma

vez que o uso ndo racional

de antibidticos, pode surgir a
disseminag¢do da resisténcia aos
antimicrobianos - substéincias que
matam ou inibem o surgimento de
microorganismos como bactérias,
fungos e outros, - e esse € um dos
maiores desafios para a saude
publica mundial, com importante
impacto.na vida humana e animal.

R
Q
o O/
o
o/ &
[a)

Capital Capital
Social Manufaturado

A fim de garantir a seguranga

de nossos produtos, desde 2020,
executamos uma série de estudos
para garantir que nossos produtos
estejom de acordo com a normas
estabelecidas, em dezembro de
2019, pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria
(ANVISA), em relagéo aos limites méximos de residuos
(LMR) em subprodutos alimenticios (carne, leite, ovos)
0 que gerou em 2021, sete estudos conduzidos.

Para estimular a conscientizagdo sobre o tema,

foi criado o Setembro Branco, que figura como
uma iniciativa para celebrar o uso racional de
antibisticos, organizada pela OnFarm. Esta startup
tem trabalhado a temdatica junto a iniciativa
privada e sociedade e tem trazido resultados
expressivos para a pecudria nacional, reduzindo
cerca de 50% do uso do fdrmaco e evitando em
2021 o descarte de 7 milhdes de litros de leite.

Este ano, a Ourofino participou -
da campanha, fomentando o o2
debate sobre a importéncia do
uso consciente de antibidticos, :
que reuniu beneficios -
exclusivos para cerca S

de 2 mil produtores. Os /
produtores tiveram

20% de cashback /
na compra dos
produtos de |
empresas parceiras, (
como a Ourofino. J‘
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GRI103-2,103-3 | 417

Os produtos do Grupo Ourofino seguem todas
as normativas e legislagdes obrigatérias quanto
a rotulagem de suas embalagens. Toda a
comunicagdo e informagdes presentes nos rétulos
e embalagens sdo norteadas pelo Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento (Mapa) e
demais legislagdes, quando aplicaveis, relativas
a qualidade e seguranga dos produtos. Também
inserimos nos rétulos, bulas e embalagens,
informacgdes de terceirizagdo de componentes,
potenciais riscos socioambientais, correto
armazenamento, Uso € manejo seguro.

Para as solugdes vendidas

em outros paises, temos

um cuidado especial com o
processo de rotulagem, uma

vez que as especificacbes e
obrigatoriedades legais, séo
diferentes. As subsididrias
internacionais tém papel
fundamental nesse processo, uma
vez que qualquer falha durante

a regularizagd@o dos produtos
pode inviabilizar sua distribuicdo.

GRI 417-1
,-: +  Nome do produto
; *  Marca comercial :
—_— mard 3G +  Legenda “USO VETERINARIO", em destaque, na face principal

+ Descricdo de ingredientes ativos e respectivos quantitativos
e para produtos biolégicos, a sua composi¢cdo

+  Agentes etiolégicos (quando aplicavel) e
espécies animais suscetiveis ao uso

* Instrugdes de uso

+ Adverténcias, precaugdes, efeitos colaterais, contraindicagdes,
interacdes medicamentosas e antidotos

g md

+ Condi¢gdes de armazenamento
Performa #* [
,/_ |

Ep Periodo de caréncia (quando existir)

- Declaragéo de venda sob receita veterindria (quando aplicavel)

Performa - Orgdo registrante, nimero e data de registro

+  Numero de lote ou partida
+ Data de fabricagdo e vencimento

*+  Nome, endereco e CNPJ do estabelecimento detentor do
registro, fabricante, importador, distribuidor ou terceirizado

i aurofine

s Nome e numero do registro profissional do responsdvel técnico

*+ Legenda “"PRODUTO IMPORTADO", em destaque,
quando se tratar de produto importado

© %
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Tema Capital Capital Capital
Material Social Manufaturado Natural

GRI103-2,103-3 | 308, 406, 407, 408, 409, 412, 414,102-9

ossuimos uma cadeia de fornecedores bastante diversa e

pulverizada, que engloba parceiros nacionais e internacionais.

Acreditamos em relacionamentos éticos e de longo prazo, que
gerem valor para ambas as partes.

A gestdo de fornecedores figura como um dos elos mais importantes
do processo produtivo do Grupo Ourofino, pois boa parte do custo
do produto acabado, provem dos insumos associados para a
formulagdo. Possuimos cerca de 2.500 fornecedores ativos, divididos
em dois grupos principais, sendo o primeiro de materiais diretos e o
segundo, indiretos._ Podemos definir os materiais diretos, como sendo
aqueles aplicados diretamente na formulagdo e envase das solugdes,

jé os indiretos, se caracterizam por serem materiais utilizados na
manutencdo, instalagdes ou servigos.

ATUALMENTE, NOSSA CADEIA DE
FORNECEDORES E COMPOSTA EM 92,0%
POR PARCEIROS NACIONAIS E 8,0%
INTERNACIONAIS. 0s parceiros internacionais estéo

distribuidos em vdrios paises da Asia, o que nos traz um grande desafio,
uma vez que lidamos com pessoas de outras culturas, legislagdes
internacionais, variagées cambiais e diferentes modais logisticos.
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Para enfrentar este desafio e fortalecer
nossa relagdo junto aos principais
fornecedores de insumos localizados na
China e india, possuimos suporte de um
escritério, localizado em Shanghai (China).
O time nos ajuda a estreitar os lagos com
as empresas locais, entender as demandas
e expectativas de forma mais-assertiva,
além de observar aspectos de qualidade e
garantir a regularidade do abastecimento,
incluindo a continuidade dos negécios.

Especificamente na China, possuimos alguns
acordos de qualidade com laboratérios
locais, os quais providenciam andlises por
amostragem de insumos, antes do embarque
ao Brasil. Todas as andlises sdo realizadas
por parceiros credenciados e auditados,
tendo como base, os padrdes analiticos

e requisitos formalizados nos acordos.

O GRUPO OUROFINO
POSSUI UM PROGRAMA
DE QUALIFICAGAO DE
FORNECEDORES GERIDO
PELA AREA DA GARANTIA
DA QUALIDADE. neste programa,

adotamos avaliagdes periddicas e
auditorias de qualidade que nos ajudam
a reduzir a exposi¢do da Companhia
frente & potenciais riscos € ao mesmo
tempo fomentam a adogdo de prdticas
mais responsdveis pela cadeia.

Nd&o possuimos um processo para selegdo
de novos fornecedores com base em
critérios socioambientais, porém avaliamos
se os fornecedores da nossa base e os
NoVos, apresentam processos ou 'sangdes
ligados a temdatica. Caso seja identificado
alguma situagdo, ndo hda recomendagdo
de cadastro ou revisdo dele, sendo
inativado. Para 2022, vamos ampliar as

andlises de aspectos socioambientais
e prdticas adotadas pelos parceiros.

Além do Programa, temos como prdtica junto
aos fornecedores, a disseminagdo de nosso
Codigo de Conduta. Utilizamos o Cédigo
em conjunto com o Termo de Condigdes de
Fornecimento para estabelecer e comunicar
aos parceiros comerciais em todos os
contratos formalizados, os principios éticos
e requisitos minimos a serem cumpridos
para o fornecimento @ Companhia, o

gue garante um maior alinhamento aos
nossos pilares culturais e de integridade.

COMO DESTAQUE EM 2021,
CRIAMOS O CODIGO DE
CONDUTA ESPECIFICO
PARA FORNECEDORES.

O novo documento aborda melhor

as especificidades deste publico e
representa um grande avango neste
relacionamento. Assim, como o anterior, o
Cdédigo é obrigatdrio, inclusive citado em
cldusulas contratuais, e aborda aspectos
importantes como anticorrupgdo, protegdo
de dados e de direitos humanos.

O ultimo ano foi bastante desafiador
devidos aos riscos de ruptura de
fornecimento e restricdes de acesso aos
Nossos principais parceiros, condigcdes
estas, impostas pelo distanciamento fruto
da pandemia. Com foco na mitigagdo
destes potenciais riscos, nossa drea de
Procurement em conjunto com outras
dreas técnicas, focaram em agdes de
planejamento e antecipag¢do de cendrios
de risco. Assim, mitigamos os potenciais
impactos, por meio da antecipag¢do do
recebimento de insumos e consequente
aumento de estoques. Este movimento,
nos permitiu entregar um grande
resultado em 2021, sem falta de produto.
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FORNECIMENTO
LOCAL GRI103-2,103-3 | 204

Contribuimos para o desenvolvimento da comunidade e economia

local por meio da aquisi¢do de insumos e servicos de empresas

localizadas préximas &s nossas operagdes de maior relevéncia. Em

2021, cerca de 68,0% dos suprimentos da Ourofino foram adquiridos

de fornecedores nacionais, somando um valor de aproximadamente

R$ 373,5 milhdes. Deste total, cerca de 17,2% dos materiais foram 3 '
adquiridos de fornecedores de cidades proximas & operagdio

industrial e sede da Companhia, localizada em Cravinhos (SP).

DISTRIBUIGAO DE COMPRAS NACIONAIS POR TIPO (R$ MILHARES) ci 204

Valor Representagdo (%) Valor Represz;r)\tagab
Local* 36.364,2 15,0 64.320,6 17,2
Né&o local 206.460,8 850 309.162,4 82,8
Total 242.825,0 100,0 ' 373.483,0 100,0

DISTRIBUIGAO DE COMPRAS POR LOCALIDADE (R$ MILHARES)

~ Nota (*): local, abrange as cidades com réio de 100km da sede da Ourofino

GRI 204-1

Valor Repreéentag&o (%) Valor Represi;r)\tagao
Nacional 242.825,0 - 64,8 373.483,0 68,0
Internacional : 131.980,5 35,2 175.412,3 32,0
‘Total 374.805,6 100,0 548.895,3 100,0
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HOMOLOGAGAO
DE QUALIDADE

Uma das etapas importantes

para reduzir os riscos para os
produtos acabados produzidos
pela Ourofino, estd no processo

de homologagdo de fornecedores.
Este processo é conduzido em
todos os fornecedores diretos e
tem o objetivo de estabelecer uma
relagdo de compra por meio de
acordos, condi¢cdes e exigéncias
estabelecidas para a garantia

do fornecimento de servigos ou
materiais, visando a otimizacgdo de
tempo.e recursos da Companhia.

Com foco em eficiéncia
operacional, em 2022 focaremos

_nossas avaliagdes sob a ética de

riscos dos insumos. Reduziremos
O numero de ensaios em NOsso
laboratdrio, pois passaremos

a aceitar como pardmetros

de qualidade, o histérico de
recebimento, resultados de

testes e avaliagdes periddicas

do fornecedor, certificagdes e
atestados de outras instituicdes

e orgdos oficiais. Este menor
volume de testes elevard nossa
eficiéncia processual e reduzird

0 uso de produtos quimicos
presentes nas rotinas laboratoriais
diminuindo a geragdo de residuos.

Ao mesmo tempo, iniciaremos :

a utilizagdo de m&o-de-obra
local para a realizagdo de
homologagdes em diversas
localidades, principalmente

para China e india. Isto, reduzira
drasticamente os deslocamentos
e viagens de profissionais,
diminuindo a quantidade de
emissdes de gases de efeito estufa
(GEE). Para 2022, projetamos um
total de 35 viagens ao longo do
pé_riodo, o qué anteriormente
seria préximo a 150. :

NUMERO DE HOMOLOGAGOES

DE FORNECEDORES

Fontes

3M

460

Nota: A chamada "12 fonte” é composta por materiais que temos um Unico fornecedor.
Jd& a "22 fonte”, estd relacionada aos materiais que temos mais de um fornecedor.

" © 9 (>
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NOVOS HORIZONTES

As constantes crises globais dos ultimos * Desta forma, temos investido no

anos (pandemia, cendrio macroeconémico,  desenvolvimento de novos parceiros,
crise energética na China e aumento no prospectando fabricantes para ampliar
prego de insumos) tém afetado a cadeia o leque na cadeia de fornecimento,

de valor de sanidade animal em todo o preferencialmente fora do eixo China e
mundo e por consequéncia, mostraram a india Este trabalho se intensificou em
necessidade de termos mais alternativas 2021, mas ndo é rdpido de ser feito, uma
em relagdo aos suprimentos. Dependemos vez que envolve um ardo trabalho de
de fornecedores espalhados em diversas coordenagdo que envolve aspectos de
regides do planeta e situados em locais registro, qualidade, legais e de logistica.

com quadros politicos e sociais instdveis.

Itens apurados em
2021 como segunda :

fonte aprovada: Matéria Prima , 100
Embalagem : 341
TOTAL el

#

V.

-

PARA 2022 FORAM

DEFINIDAS METAS

CONSIDERANDO A
GESTAO DA CADEIA
DE FORNECIMENTO,

principalmente pela continuidade do
trabalho de prospec¢do de novas fontes
de fornecimento, preferencialmente

fora do eixo China e india.
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COMUNIDADES E ACAO LOCAL |

GRI103-2,103-3 | 202, 103, 103-3 |203, 103-2, 103-3 | 413

:
Q
s

e

Capital
Social

CREDITAMOS QUE PODEMOS
TRANSFORMAR A REALIDADE DAS
COMUNIDADES PROXIMAS AS OPERAQOES

DO GRUPO OUROFINO. suscamos potencializar e

empoderar pessoas, sempre em busca da geragdo de valor de forma
continua e sustentavel.

Buscamos potencializar e empoderar pessoas, sempre em busca da
geragdo de valor de forma continua e sustentdvel.

Nossa abordagem parte do principio que devemos analisar e fomentar
as comunidades com base no talento das pessoas e potencialidades
locais. Este cuidado com as pessods e o entorno, sempre foi uma marca
do Grupo e seguiu 2021 desta maneira, mesmo que d pandemia tenha

amd

imposto condi¢des diferentes para nossa atuagdo.

A drea de Recursos Humanos

e Sustentabilidade (RHS) da
Companhia é a responsdvel por
estabelecer toda a estratégia
dos investimentos sociais, os
quais sdo direcionados por meio
de doagdes para causas de
impacto local ou sob a forma
de projetos estruturados em
parceria com comunidades ou
mesmo entidades do entorno.
Para materializar as inciativas,

utilizamos uma série meccmlsmos
de fomento presentes em

legislagdes federais e municipais, |

tais como a Lei de Federal de
.Incentivo a Cultura - Rouanet,
Lei Estadual -.Programa de Agdo
Cultural (Pac) e Lei Paulista de
Incentivo ao Esporte (LPIE).

Como em anos anteriores, a maior
parte dos investimentos foram
direcionados para atividades

nos municipios de Ribeiréo Preto
(SP) e Cravinhos (SP), locais

estes, onde temos maior grau de
influéncia devido a presenca das
operagdes. Em algum momento,
nossos projetos também podem
atender regides estratégicas, onde
tenhamos um grau dé impacto
relevante, seja pela atividade
comercial ou mesmo de pesquisa.
GRI 413-1
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Outra forma de gerarmos
valor e contribuirmos com o

participagdo de 105 voluntdrios
inscritos no programa (9,2% dos
desenvolvimento local é a colaboradores do Grupo).
incorporacgdo de profissionais
moradores ou origindrios das
cidades do entorno. Esta agdo,
além de gerar renda local, fortalece
a relagdo entre as comunidades e a
empresa. As comunidades também
possuem boa representatividade
entre os Diretores (incluindo os
diretores estatutdrios e os das
controladas) e Presidéncia, sendo
cerca de 10,0% deles, nascidos

O ano de 2021 também foi um
marco na gestdo dos investimentos
socidis. Iniciamos um movimento
estratégico na alocagdo de
capital, onde cada vez mais, os
investimentos s@o direcionados
sob a ética de responsabilidade
social, onde a geragdo de valor

€ mais duradoura e se conecta
diretamente com o core business da
empresa. Sem duvida, manteremos
nossas agoes filantrépicas, mas
dentre os projetos, daremos

localmente. GRI 202-2

Fomos além para cuidar das
pessoas e no inicio do ano
reestruturamos nosso Programa

de Voluntariado Corporativo,

com o objetivo de fomentar a
responsabilidade social e organizar
as agdes por meio de diretrizes

preferéncia aqueles que possam
aproveitar mais as potencialidades
e talentos locais.

Como parte deste novo momento,
apadrinhamos a comunidade
Cidade dos Trabalhadores,
localizada em Ribeiréo Preto

(SP). Neste caso, realizamos um
estudo social prévio, mapeando

institucionais. Ao final do ano,
nossas agdes totalizaram 623 horas
de voluntariado, contando com a

as principais capacidades dos
moradoras da comunidade e por
consequéncia, quais seriam os
potenciais projetos fomentados,
dada a realidade local.

Com base neste mapeamento,
pudemos estruturar um projeto
aliando as capacidades e
vocagdes locais, a necessidades
de mdo-de-obra dentro da
Ourofino ou mesmo em empresas
terceirizadas que operam

em nossa cadeia de valor.

Desta forma, os moradores ao
finalizarem sua participagdo,
teriam mais chances de serem
incorporados como forca de
trabalho, ampliando assim, o
impacto de nossa agdo.

Acreditamos que em 2022 teremos
muitas histérias para contar e a
geragdo de valor serd muito maior,
pois a nova estratégia valoriza

as pessoas € ao mesmo tempo
retroalimenta o negdcio.

PRINCIPAIS ACOES E PROJETOS DE 2021

Programa socioeducativo gratuito, fruto da parceria entre o projeto
e a iniciativa privada regional. Mais do que ensinar conceitos de
educacdo financeira, empregabilidade e empreendedorismo, o
Projete ajuda o jovem da escola publica a seguir o caminho em
busca de um futuro de mais oportunidade.

O programa busca formar profissionais e cidad&os ao mesmo
tempo, incorporando frentes de educagdo em dreas técnicas e
sociais, que envolvem dspectos de comunicagdo, espirito critico,
perseveranga, otimismo, lideranga e responsabilidade. No Grupo
QOurofino, tivemos 13 colaboradores participando como voluntdrios
no programd, os qudais realizaram mentorias para 100 alunos de
segundo e terceiro anos do ensino médio.

Forma jovens.
Transforma vidas.

-_______,_,..-—-.F" 5
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CAMPANHA DO AGASALHO

i

Nossa campanha do agasalho foi um sucesso, demonstramos

0 nosso cuidado com as pessoas e fomos além, jogamos para
ganhar. Com a participagdo dos voluntdrios na arrecadagdo,
conseguimos superar a arrecadagdo de 2020, resultando em
um volume seis vezes superior. Arrecadamos aproximadamente
3.300 pecas, as quais foram encaminhadas ds comunidades de
Ribeirdio Preto (SP) e Cravinhos (SP).

/

Como consequéncia da pandemia, muitas pessoas e
comunidades proximas a operagéo de Cravinhos (SP), estéio
vivendo um momento de dificuldade econémica. Pensando nesta
triste realidade e alinhado ao nosso valor de Cuidar das Pessoas,
participamos do movimento Conexdo Soliddria como voluntdrios
e ao lado da EPTV Ribeirdo Preto e Raddio CBN. O movimento
arrecadou 12 toneladas de alimentos na cidade de Ribeir@io Preto
(SP), os quais forafnl distribuidos ais comunidades do entorno.

CAMPANHA DO LEITE

Em comemoragdo ao Dia Internacional do Leite, a Ourofino
promoveu uma campanha de arrecadagdo de leite para
doar as comunidades carentes de Ribeirdo Preto (SP) e
regido. Foram arrecadados cerca de 7 mil litros e os 500
primeiros doadores, receberam uma sacola sustentavel
para simbolizar nossa gratiddo e incentivar a adogdo de
praticas mais verdes. i

(€)103 ()
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VACINAGCAO E HAMBURGADA DO BEM

Voluntdrios da Ourofino participaram da Hamburgada do Bem
levando alimento, solidariedade e cuidados para criangas da cidade
de Cravinhos (SP) e sua comunidade. Entendemos a importancia

da imunizag&o contra a influenza neste momento de pandemia

e contribuimos com 200 doses da vacina no dia do evento, além

de materiais e equipes para aplicagdo. Os voluntdrios ainda
contribuiram com a preparagéo e distribuicdo dos hamburgueres e
as criangas receberam kits de higiene.

T NATAL SOLIDARIO

Recebemos em nossa sede, criangas da Comunidade Cidade dos
Trabalhadores de Ribeiréio Preto (SP) pord que cada lideranga

da Ourofino adotasse uma carta de natal, escrita pela propria
crianga, e assim, pudesse presented-la dentro das expectativas
expostas. Além disso, promovemos um pigquenique e um tour

pela Companhia. A agdo foi complementada pela arrecadagéo
de brinquedos, os quais foram distribuidos na comunidade rural
de Guatapard-(SP), onde temos as operacdes do CPV e CTC,
beneficiando cerca de 400 cricngcs.'

DOAGAO DE PRODUTOS VETERINARIO

Em novembro de 2021, mais de mil bubalinos foram encontrados em
situagdo de maus-tratos em uma fazenda em Brotas (SP). Como
trabalhamos com o mercado de saude animal e brivilegicmos o
bem-estar animal, realizamos uma doagdio de aproximadamente
600 produtos veterindrios para o tratamento destes animais.

Em-outras agdes focadas nos animais de companhias, realizamos
a doagdio de 5.319 produtos para instituigdes locais, que incluem a
Associagdio de Protegcdo Animal, Grupo Protec@o Animais Carentes,
Grupo de Apoio Voluntdrio Animais Abandonados, Associagdio Res
Gatinhos e Associagdo Caopaixdo. Todos os parceiros receberam
produtos Ourofino destinados para os cuidados da saude, bem-
estar e longevidade dos animais de companhia.

(€)104 ()
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INVESTIMENTOS, PROJETOS E
BENEFICIARIOS APOIADOS (R$) -

GRI203-1, 413-1

INCENTIVOS FISCAIS

SG Filmes - O amor Diversas| Lei Federal de Incentivo & Cultura - Rouanet R$ 111.111,00

Associagdo Minaz Ribeir&o Preto (SP) ¢ A y

Gocihira Cravinhos (SP) Lei Federal de Incentivo & Cultura - Rouanet R$ 44.444,00

Apae de Santa L Programa Nacional de Apoio a Atengdo da

Maria Jetiba Jetibg ol Saude da Pessoa com Deficiéncia (Pronas) B SL0s800
4812 ) Programa Nacional de Apoio a Atencdo da

Apaede Calur Cour{SE) Saude da Pessoa com Deficiéncia (Pronas) RELE50.00

Projete o Futuro Ribeiréio Preto (SP) | Conselho Municipal dd Crianga e Adolescente R$ 38.888,00

Lo Yainos Ribeir&o Preto (SP) Fundo Municipal do Idoso R$ 38.888,00

Presbiteriano ;

GantioHe t(el.nartiengo Guarda (SP) Lei Federal de Incentivo ao Esporte R$ 11.111,00

de polo feminino

Lacultesp Cravinhos (SP) Lei Federal de Incentivo ao Esporte R$ 2777700

TOTAL Cravinhos (SP) R$ 311.107,00

INVESTIMENTOS PRIVADOS‘-

Projete Ribeirdo Preto (SP) Andlise ou indicagdo interna| 12.000,00
Costu-ra_ndo Solidariedade Cravinhos (SP) Andlise ou indicagdo interna|  10.200,00
Doacgdes a entidades e instituicoes: | Diversos Andlise ou indicagdo interna 98.238,48
Total Andlise ou indicagdo interna|  120.438,48

(€)105 ()
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A ; % conceito de bem-estar animal tem tomado
g?g, B E M oS ESTAR O cada vez maior importéncia no mundo inteiro
Material e remete a uma visdo mais sustentdavel e 3
i integrada da vida em nosso planeta. Esta linha de
@_ AN I MAL pensamento tem ganhado forga em todo o mercado e
Sapital sociedade, impondo a necessidade de atitudes mais

Natural

responsdveis por parte de todo o setor agropecudrio.

° Y

a o
o \O/
Feir?

of N2
& ©

Capital
Social

NOS CONSIDERAMOS O
BEM-ESTAR ANIMAL COMO TEMATICA
CENTRAL EM NOSSA ESTRATEGIA, UMA VEZ
QUE NOSSAS SOLUGCOES SAO DIRECIONADAS A
SANIDADE ANIMAL.

Além disso, o0 bem-estar animal, segue como uma das agendas de maior interesse de
nossos publicos de relacionamento e um dos temas centrais da agenda ESG.

Buscamos uma
atuacdo responsdvel
e ética em relagdo aos
animais e para isso, nossas _
equipes multidisciplinares e técnicas
adotam uma série de procedimentos e

politicas, alinhadas as melhores praticas Conselho Nacional de Controle de
de mercado (requisitos nacionais e Experimentacdo Animal (Concea), U.S.
internacionais) e legislagées aplicdaveis, Food and Drug Administration (FDA) e
com destaque para os pardmetros do European Medicines Agency (EMA)‘.'

(€)106 (D)
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O uso de animais em nosso processo produtivo

estd ligado a etapa de desenvolvimento dos
medicamentos e vacinas, incluindo as fases de testes
e pesquisas, até o abate e transporte dos animais
por terceiros. Dentro de nossas operagdes, o Centro
de Pesquisa Veterindria (CPV), localizado na cidade
de Guatapard (SP), é quem possui o maior volume

de procedimentos envolvendo animais, devido a
condugdo de estudos para desenvolvimento das
solugdes.

Inclusive este ano, a drea ampliou o nivel dos
controles ligados & temdtica por meio do
lancamento da Politica de Bem-Estar Animal. O novo
documento traduz toda a preocupagdo da Ourofino
perante o tema e ao mesmo tempo parametriza
nossa gestdo com base nas melhores praticas.

O CPV possui um programa voltado ao
desenvolvimento de boas prdticas de bem-estar em
animais utilizados nas pesquisas clinicas. Tem como
objetivo estabelecer investimentos em melhorias

de infraestrutura, treinamentos e capacitagdes
continuas da equipe de acordo com as praticas

e conceitos mais atuais e estabelecimento de
indicadores de desempenho para a tematica.

Em 2021, investimos em treinamentos em principios
e boas prdticas de bem-estar tanto para os
fornecedores dos animais, quanto para aqueles que

ANIMAIS POR TIPO DE CRIAGAO cgieii

realizam seu transporte. O treinamento também foi
replicado internamente, somando 41,5 horas no total.

Vizinho ao CPV, temos nosso Centro Técnico de
Capacitacdo (CTC) que também utiliza animais (em
menor volume) para a condugdo de capacitagdes
técnicas, como cursos de ultrassonografia,
inseminacdo artificial em tempo fixo (IATF), entre
outras prdticas relacionadas a veterindria. Por
sermos promotores de ensino nas instalagdes

do CTC, todos protocolos de bem-estar onimoi
passam pela chancela de um comité de ética da
Universidade Bardo de Maud. Também seguimos as
orientacgdes instituidas pelo Conselho Nacional de
Controle de Experimentacdo Animal (Conceal), cujo
principal objetivo é coordenar os procedimentos
de criagcdo de animais em atividades de ensino ou
pesquisa cientifica.

Como diretriz central, consideramos o uso de animais
para nossas pesquisas e testes, quando os beneficios
para a saude animal no sentido mais amplo, s@o
claros. Associado a isto, também adotamos o
principio dos 3Rs (reduce, replace, refine), onde
preconizamos uma conduta ética que visa a

reducdo no nimero de animais por procedimento
experimental, a substituicdo do seu uso, sempre que
possivel, e o oprimordmento de métodos j& descritos
para minimizagdo do desconforto dos animais.

Nel Mesti
Bovinos Slote/ \ estice/ 631 42,7 Ar livre
Girolando :
Ovinos Santa Inés 23 1,6 Ar livre
Centro de Sl Londrqce/ Large 45 30 Extensivo
Pesquisa white/Duroc _ confinado interno
Veterindria Equinos = 25 1,7 Ar livre
(cpv)
Ratos, Intensivo confinado
camundongos - 754 51,0 o
e coelhos
Total : - 1.485 100,0 &
Centro Bovinos| Nelore/Mestico 19 100,0 Ar livre
Técnico de
Capacitagdo " 3
(CTC) Total 19 .100,0

(€)107 (D)
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ANIMAIS POR TIPO DE TRATAMENTO
E MEDICAMENTOS UTILIZADOS crirei2

Tipos de

i

Tratamento
aplicado

Medicamento utilizado

Betalactémicos, sulfas,

: Nelore/ g A g
(B::J"'g"f) Mestico/ 635 Antibitico am'nogl'cosifdeos'
grup Bhalands : macro_tdgos,
tetraciclinas
: Nelore/ TR 2
Bquinos Mestico/ 635 Anti-inflamatério ESterOIdo!s e. no.o
(grupo.2) Girolando esteroidais
bST, estrégeno,
Bovinos hstarey - progestegrona
Mestico/ 364 Hormonios J
(grupo3)| i lindo eCG, clorprostenol,
! buserelina
! Nelore/ g
Centro de apos|  Mestico/ sk e Probicticos
Pesquisa grue Girolando '
Veterindria Suinos| | Landrace/ 1has A
Large white/ 46 Antibiético Betalactémicos
(CPV) (grupo 1)
Duroc
£ Landrace/ T i
s Large white/ 46 Anti-inflamatério Fedlcyslels e. no.o
(grupo 2)| Duroc _ . esteroidais
VINOS | e il 25 Antibiético Betalactémicos
(Grupo 1)} : e tetraciclinas
Ovinos Santa Inés 25 Anti-inflamatorio Esteroidais e. nc.o
(Grupo 2) esteroidais
Equinos T e e
9q - 25 Antibidtico| Betalactémicos, sulfas
(Grupo 1)
Equinos S by Esteroidais e ndo
q - 25| Anti-inflamatorio d O
(Grupo 2) esteroidais
13 Betalactémicos, sulfas,
Bovinos| - Nelore/ 19 Antibistico aminoglicosideos,
Centro (grupo 1) Mestico macrolideos,
Tatrico.de tetraciclinas
Capacitacdo Bovinos Nelore S L S Esteroidais e ndo
P ¢ ) / 119 | Anti-inflamatoério SEH TS
(CTC) (grupo2)|  Mestico esteroidais
Bovinos Nelore/ Rt bST, estrogeno,
; ne Hormonios
(grupo 3) Mestico progesterona, eCG

Nota: A quantidade de animais declarada ndo corresponde a quantidade de animais que receberam o tratamento. Os nimeros
refletem a categoria ou grupo passivel de receber o tratamento.

(€)108 ()

gm>


https://www.ourofinosaudeanimal.com/

Caminho Nossa Estratégia Resultados Relatério
percorrido esséncia do negdcio e gestdo anual ’

PROGRAMA EXAMINA

Criamos este ano, um programa para sanidade, reproducéo e leva ao produtor rural, servigos
de sanidade animal, chamado nutricdo, sempre aliadas ao personalizados em diversas
Examina. O programa tem como bem-estar animal. Queremos dreas, os quais potencializam
objetivo central, a promogdo transformar a experiéncia de sua produtividade e contribuem
do crescimento sustentdvel do _ nossos clientes e tornd-los, com o crescimento do negdcio.
sistema de producgdo de animais, cada vez mais protagonistas. O Programa possui uma série de
aliando a qualidade e expertise modulos, descritos a seguir:

Desta forma, o Programa Examina

das equipes envolvidas, solugdes

Recheado de informagdes, o produtor recebe suporte
técnico e capacitagdo em boas prdticas para aplicagdo
@ ApOlG de medicamentos e para a Inseminagdo Artificial em
Tempo Fixo (IATF), manejo racional do gado e todo o

controle de cria e recria, para sistemas de corte e leite;

A equipe é treinada e capacitada para realizar
o melhor controle de doengas, como a mastite

e assim, aumentar a qualidade do leite;

Neste moédulo o foco estd na sanidade. Seja no
gado leiteiro ou nos confinamentos, levamos
nossas solugdes para garantir as melhores

condicdes possiveis para todos os animais;

Por saber o quanto a nutricdo impacta no sistema
de produgdo, objetivamos com este mdédulo,
melhorar a qualidade do alimento fornecido e

consequentemente o desempenho dos animais;

Controla: Com métodos prdticos, rastreamos
os desafios parasitdrios que possam existir na
propriedade do produtor, contribuindo para

a reducdo do aparecimento das doencgas;

Como resultado de toda capacitagdo e

~ acompanhamento, esse médulo se destina
@ Gestdo

a organizagdo do sistema, implantagdo de

ferramentas auxiliares e obtencdo de resultados.

(€)109 (D)
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Recebemos a certificagdo de empresa Amiga do Bem-estar
Animal do movimento #BebaMaisLeite e promovido

pela revista Leite Integral em dois produtos de

nosso portfélio, o Maxicam 2% e o Sellat.
No Brasil, a certificacdo é emitida pela
consultoria neozelandesa QConz e
atesta que os produtos em questdo,
possuem diferencial técnico,
tecnolégico e/ou metodolégico

com comprovagdo cientifica

gue promova, aumento e/ou

garanta o bem-estar animal.

Para 2024, o CPV almeja a
acreditagcdo da American
Association for Accreditation

of Laboratory Animal Care
(AAALAC). A instituicdo promove
o tratamento responsavel

de animais na ciéncia por

meio de um programa de
credenciamento voluntdrio. H&
mais de 50 anos, a comunidade
cientifica tem participado do programa
de acreditagdo com as instituicdes
participantes recebendo avaliagdes robustas
de especialista independentes e imparciais.

NO BRASIL, NENHUM PLAYER DA

SAUDE ANIMAL POSSUI ESTA ACREDITACAO
E ISSO SE ESTENDE AOS PAISES EM

QUE A OUROFINO POSSUI ATIVIDADES
SIGNIFICATIVAS, COMO MEXICO E

COLOM BIA Este seria um diferencial importante para a
Companhia e mercado. Este movimento nos levard a um novo

patamar e faremos as adequagdes necessdrias nestes préoximos
anos, sabendo que temos todas as condi¢gdes para conseguir.

K)o ()
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ossa gestdo ambiental promove prdticas que reduzem os

impactos das operagdes do Grupo e ao mesmo tempo,

garantem o uso responsdvel dos recursos naturais. Os
cuidados com o meio ambiente estdo desde a fase de

pesquisa até a producdo e entrega de nossos produtos.

Seguimos atentos as temdticas de grande
preocupacdo global como as mudangas climdticas,
as quais podem afetar a cadeia de valor que

: @ : o Grupo Ourofino estd inserido. Para isso,
mantivemos ao longo de 2021, uma série de
Capital 4 e b
Natural { mudangas e adequagdes importantes nas

operagdes para sermos mais eficientes e
podermos contribuir efetivamente com este

CUIDADOS
COM O MEIO
“AMBIENTE

GRI 10322, 103-3| 201, 307

desdfio.

Estamos engajados em pensar de forma
diferente e alinhados ao propdsito de reimaginar
d saude animal, por meio de produtos

inovadores e de menor impacto ambiental.
Assim, podemos influenciar nossa cadeia de
valor e ampliar o impacto positivo gerado pela
Companhia.

Possuimos um sistema de gestdio que incorpora

uma série de diretrizes operacionais e uma

Politica Icorpordtiva. Aplicavel a todas

as operagdes da Ourofino, nossa gestdo

ambiental, foi estruturada com base nas
principais legislagcdes aplicaveis, praticas de
mercado, requisitos ISO 14001, entre outros. A aplicagdo destes controles nos garante
uma gestdo de risco mais holistica e permite identificar oportunidades de melhoric nas
operacgdes e cadeia de valor.

Nosso sistema de gestdo ambiental conta com

uma série de indicadores para o monitoramento

dos aspectos relevantes e presentes em nosso
levantamento de riscos, como residuos e efluentes.
Jd os requisitos legais, sGo monitorados via software
de gestdo, o qual permite um controle dinédmico dos
pardmetros de atendimento, além de adequagdes
rdpidas para quaisquer mudangas de leis.

©m®
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Nosso negécio depende totalmente da
disponibilidade hidrica e por isso consideramos
este recurso natural fundamental para as
estratégias do Grupo, além de ser um bem da
humanidade. O uso da dgua estd presente em
todas as etapas produtivas do mercado de saude
animal, sendo essencial para o desenvolvimento
das solugdes, bem como na asseguragdo

dos padrdes sanitdrios de cada processo.

Nas operagdes da Ourofino temos a gestdo

de recursos hidricos conduzida de forma

integrada entre as equipes de meio ambiente

e utilidades. Toda a gestdo de dgua segue os

padrdes de qualidade exigidos pela legislagdo

brasileira, tendo os processos monitorados por

indicadores de gest@io focados em consumo,

qualidade e eficiéncia. Além disso, promovemos
prdticas responsdveis para o uso deste recurso
natural em todas as operagdes do Grupo.

A maior parte do consumo de dgua do complexo
industrial de Cravinhos (SP), historicamente,
vem da rede publica que abastece a regido e
parte minoritdria, vem de um pogo tubular
com volume de captagdo autorizado de
10,3 m3/h. Tanto o volume de retirada
quanto outras caracteristicas
importantes do uso do
recurso sdo observadas
e analisadas por

Resultados
e gestdo

Relatério
anual

()

indicadores de
gestdo de
forma continua.

Temos um monitoramento

continuo dos estudos divulgados

pelos Comités de Bacias Hidrograficas

da regid@io os quais nos alertam de

potenciais riscos de indisponibilidade do
recurso, incluindo mudangas ou mesmo
ameacgas significativas ao Aquifero Guarani,
nossa fonte de captagdo. Inclusive, neste

ultimo ano, devido ao rebaixamento ocorrido no
aquifero na regiéo de Cravinhos (SP), passamos
a ndo utilizar mais a captagdo do pogo artesiano.
Nossa equipe ambiental estd acompanhando

a situacgdo e ja nos antecipamos ao cendrio de
risco, alternando o abastecimento de dgua da
operagdo para a rede publica local. GRI 303-2

Mantivemos neste ultimo ano, os sistemas de
osmose reversa e thermocompressor que atuam
na purificagdo da dgua e resultam em dguas
de melhor qualidade, segundo os parémetros
bioquimicos da legislagdo. Esta melhoria

nos permite a reintroducgdo do rejeito

gerado pelo processo na irrigagdo e
reposicdo do pulmdo de dgua para

combate a incéndio (lago da sede

da Companhial), resultando em

maior eficiéncia e economia no

consumo de forma geral.
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VOLUME TOTAL DE AGUA RETIRADA POR FONTE (M?)

GRI 301-3, 303-5

Aguas subterraneas (pogo artesiano) 20.296,2 5.114,0 0,0
hbdateeimentosalinicpoli 95.8370 95.8120| 102.655,00
agua ou por caminh&o pipa

Total . 116.133,2 100926,0 3 102.655,00

Nota 1: Os dados reportados acima sdo referentes ao complexo industrial de Cravinhos (SP).

Nota 2: Em 2021, devido ao rebaixamento que vem ocorrendo no aquifero Guarani na regido de Cravinhos (SP), o pogo artesiano ndo teve sua operagdo.
Nota 3: Todo o volume de dgua captado foi consumido. i

RECICLAGEM E REUSO DA AGUA

A e LEY WP sy o
D10 LA . > =

totdlcle Qe Iatliizada Bl 141910 19.824,0 19.8374
reciclada pela organizagdo (m3) ‘ i

Total de dgua retirada (m3) 116.133,2 100.926,00 102.665,0

Relagdo entre o volume de agua
reutilizada/reciclada pelo volume 12,2
total de dgua nova retirada (%)

196 19,3
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As operagdes do Grupo Ourofino
possuem atividades geradoras
de efluentes potencialmente
impactantes ao meio ambiente
(contaminagéo de solo e corpos
hidricos) e a saude das pessoas.
Para minimizar os riscos e
atender aos par@metros legais
aplicaveis ao nosso escopo de
trabalho, possuimos uma série de
procedimentos e estruturas que
garantem o melhor tratamento e
descarte possivel destes materiais.

os parémetros de emissdio e

No complexo industrial de
Cravinhos (SP) possuimos duas
estagdes de tratamento de
efluentes (ETE) que operam de

forma sequencial, recebendo
todo o efluente industrial gerado
nas atividades produtivas. J&

os efluentes sanitdrios gerados
pelo uso de banheiros e outras
estruturas internas, somados aos
efluentes industriais tratados

pela ETE, sdo direcionados

a rede publica municipal e
encaminhados para a estagdo de
tratamento local. Todo o processo
€ monitorado diariamente por
nossa equipe técnica, seguindo

gqualidade presentes no Decreto
Estadual (SP) 8468/76. GRI 303-4

na geragdo dos volumes de
efluentes industriais descartados
e as projegoes de futuro do Grupo,
em 2021, iniciamos a primeira

fase da obra da nova ETE do
complexo industrial. A estrutura
serd uma ETE fisico-quimica

com sistema flotador, dosagem
de produtos quimicos, controle
de processos mais robustos

e informatizados. Para 2022,
teremos a segunda fase da obra
que contard com a modernizagdo
do sistema biolégico. A

primeira fase da ETE passa a
operdr no primeiro trimestre de
2022 e teve um investimento

total de R$ 1,7 milhdes.

Observando o crescente aumento

GRI 303-4

Rede municipal coletora de
esgotos Cravinhos (SP)

Nota 1: A ETE presente na operagdo de Cravinhos-SP foi projetada para
atender os parémetros legais de qualidade de descarte. O efluente gerado
é tratado através de processos fisico-quimicos em nossa ETE e depois €
descartado para a rede local.

GRI103-2,103-3 | 302

Buscamos o mdximo de eficiéncia em nossos
processos e consideramos a amplia¢do do uso de
fontes renovdaveis fundamental para nossa estratégia
de negdcio. Aliar uma matriz energética mais limpa,
de menor custo e ainda, promover praticas mais
sustentdveis pela cadeia parece o melhor caminho,

O consumo de energia dentro da operagdo

& gerenciado em tempo real e diretamente
acompanhado pela drea de Utilidades, a qual
mantém equipes dedicadas e prontas para responder
a qualquer necessidade de reparo ou mesmo falha.
Atualmente, nossa operacdo de Cravinhos (SP),

229431

19.182,0 21.224,0

Nota 2: Mensalmente, nossa equipe técnica coleta amostras do material, o
qual é enviado para andlise em laboratério externo credenciado.

tem um consumo anual médio de 23.403,1 MW/h
e é alimentada por energia do Mercado Livre, o
que nos garante parte da enefgio proveniente de
fontes renovdveis, como biomdssa, edlica, entre
outras. Inclusive para 2022, teremos o certificado
"da concessiondria de quanto exatamente deste
total é proveniente de fontes limpas e sua origem.

Em 2021, passamos a operar nossa nova central
de dgua gelada, localizada no complexo industrial
de Cravinhos (SP). Investimos no ano, o valor de

R$ 73 milhdes, e entrard em operacdo em 2022

em sua totalidade, permitindo a desativagdo

QLA
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de equipamentos que utilizam fluidos refrigerantes nocivos ao meio
ambiente. Também em 2021, substituimos nossa caldeira por um -
equipamento mais moderno e de maior eficiéncia energética.

Todas as melhorias mencionadas acima, em conjunto com uma gestdo
focada em alta performance, nos levaram a uma queda importante
em nossa taxa de intensidade energética de 19,5% em relagdo a

2020. Esta reducdo demonstra que as agdes tomadas estdio fazendo
efeito, contribuindo para uma operagdo mais eficiente e limpa.

Os investimentos fazem parte de nossa agenda estratégica de-
exceléncia operacional e estdio alinhados a agenda de ESG, cujo
principal objetivo é reduzir de forma geral, os impactos gerados
pelas operagdes do Grupo Ourofino. Para os préximos anos,
avangaremos ha incorporagdo de mais fontes renovdaveis em
nossa matriz energética, associada a melhoria nos processos.

CONSUMO DE ENERGIA DENTRO
DA ORGANIZACAO (GJ) crizoz-1

Gas liquefeito de petréleo (GLP) 0,0 0,0 ' 0,0
Gas natural (GN) 36.3599 36.829,0 39.188,4
Oleo diesel ' 676;8. ' - 6943 | 1.274,4
Eletricidade* ; ; 79.546,2 < 81.760,3 84.251,0

Nota 1: Os dados reportados acima sdo referentes ao complexo industrial de Cravinhos (SP).

Nota 2: (*) O complexo industrial é alimentado por energia proveniente do Mercado Livre, sendo parte proveniente de fontes renovaveis. Em 2022, teremos

a certificagdo que nos atesta o percentual exato de abastecimento por fontes renovdveis. Por este motivo este ano adequamos o indicador, mantendo a
eletricidade como ndo renovavel.

Nota 3: Aumento de quedas de energia local do provedor local, nos obrigaram a utilizar os geradores acima do normal. Além disso, tivemos testes periddicos
com estes equipamentos, o que contribuiu para o maior consumo de dleo diesel. :

INTENSIDADE ENERGETICA GRI302-3

Total de energia consumida (Gj) 116.582,9 | 119.223,3 124.713,8

Volume total produzido anual (t) 4.763,5 5.171,8 6.692,1

Intensidade energética ,
"(Gj/t produzida) 24,5 23,1 18,6

Nota 1: Os dados reportados acima sdo referentes ao complexo industrial de Cravinhos (SP).

Nota 2: Para o cdlculo da intensidade energética foram consideradas apenas o consumo interno da Companhia, com base nos seguintes combustiveis

descritos no indicador GRI 302-1.
s ()

]
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A maior preocupagdo do Grupo
Ourofino referente a geragdo de
residuos estd nas embalagens
presentes em todas as solugdes
enviadas aos mais diversos clientes
espalhados pelo Brasil e em outros
paises. Pensando nisso, no ultimo
ano, demos um passo importante
para a mitigagdo do impacto
gerado por estas embalagens

e ampliamos nosso escopo de
cobertura do contrato com a Eu
Reciclo (empresa terceirizada

e especializada em gestdio e
compensagdo de residuos).

Com esta ampliagdo de contrato,
100% das embalagens reciclaveis
produzidas pelo Grupo em

2021, foram compensadas pela
rede de parceiros da empresa
contratada. Esta pratica de
logistica reversa é atestada pelos
6rgdos reguladores e estd em
conformidade com a Politica
Nacional de Residuos Sélidos.

Além das embalagens, temos
agdes coordenadas que impactam
diretamente na redugdo dos
desperdicios em nossas operagoes,
promovem o uso responsdvel de
materiais € ao mesmo tempo,
permitem a ampliagdo dos
processos de reuso e reciclagem. Em
2021, avangamos nos projetos para
aprimorar nossos produtos por meio
de ecodesign e reformulagdo de
embalagens. Todas as agdes foram
conduzidas pelo grupo de trabalho
de embalagens sustentdveis,
criado em 2021, com o foco na
reducdo do impacto ambiental.

A gestdo de residuos é coordenada

pela equipe técnica de meio
ambiente da Ourofino e atende
uma série de normas técnicas e
legislagdes em cada uma das
regides de atuacdo.

Em nossas operacdes, os residuos
gerados s@o segregados,
condicionados e destinados
conforme suas caracteristicas

e pardmetros normativos.

A geracgdo de residuos significativa
do Grupo se encontra concentrada
em nosso complexo industrial (SP),
onde possuimos uma série de
estruturas e procedimentos para
garantir uma atuagdo responsdvel
e atenta a oportunidades de
reducdo. Possuimos drea de
armazenamento prépria para os
residuos, onde a equipe interna
promove a segregagdo deles. J&

o transporte e tratamento dos
residuos é realizado por empresa
especializada terceirizada.

EM NOSSA AREA DE
ARMAZENAMENTO,
BEM COMO NAS
ETAPAS DE MANEJO
DOS RESIDUOS,

NAO REGISTRAMOS
EM 2021, CASOS DE
VAZAMENTO OU
MESMO QUALQUER
SITUAGAO DE
POTENCIAL RISCO DE
CONTAMINAGAO AO
MEIO AMBIENTE. cx 5051

€) e (D)

Em 2022, planejamos avangar
significativamente no controle e
gestdo de residuos. Como parte
de nossos planos de futuro, vamos
desenvolver uma série de novos
indicadores que permitam uma
andlise mais minuciosa e preventiva
da gestdo dos residuos. Também
avangaremos nos projetos de
eficiéncia envolvendo embalagens
e processos industriais.

Melhores embalagens

. A Companhia estd antenada em

oportunidades de melhoria em
seus produtos e embalagens,
sempre em busca de reduzir seu '
impacto ao meio ambiente. Com
este pensamento, em 2021, criamos
um grupo de trabalho focado no
mapeamento de oportunidades
mais sustentdveis para as
embalagens presentes em nosso
pipeline e os futuros langamentos.

Este grupo,.envolve profissionais de
diversas dreas da empresa e pensa
os projetos de forma integrada,
observando as oportunidades
financeiras e impactos presentes
em cada caso levantado. As acoes
sdo voltadas para o conceito de
economia circular, adogdo de '
materiais mais sustentdaveis ou
mesmo a reducdo de seu uso.

O grupo conseguiu mapear nove
oportunidades importantes em
2021, as quais foram organizadas
em projetos e avaliadas sob

a ¢6tica Kaizen. Duas das
inciativas foram canceladas e

as demais, encontram-se em


https://www.ourofinosaudeanimal.com/

Nossa
esséncia

Caminho
percorrido

Estratégia
do negdcio

Resultados
e gestdo

Relatério
anual

(

fase de implementagdo ou implementadas.

Uma das oportunidades mapeada, foi a adesdo da
Ourofino a um Programa de Economia Circular, onde
o residuo liner , do nosso processo de embalagem, é
destinado para reciclagem, que gera uma fibra de
papel, usado para produgdio de papel de limpeza.

Em algumas linhas de embalagem da Companhia, h&
geracgdo desse residuo no:processo de rotulagem. O
liner é o suporte de rétulo produzido a partir de papel
(Glassine). Esse material ndo é reciclado devido a
dificuldades técnicas, pois possui residuo de silicone e

RESIDUO DESTINADO POR COMPOSICAO (KG)

N&o perigoso

i Né&o destinado para disposi¢éo final*

adesivo. Logo, seu destino é o aterro sanitdrio, pois o
material é recusado pelos recicladores convencionais.
Em 2021 alteramos o fluxo de destino do residuo,
enviando 2.050 kg desse material para uma empresa
com tecnologia para recicld-lo (Programa AD Circular).

Também realizamos uma parceria estratégica com a
Boomera (consultoria), com o objetivo de mapearmos
e direcionarmos nossos produtos a melhor forma

de recuperar os residuos gerados, dentro de um
modelo de Economia Circular. Foram levantadas 6
oportunidades que serdo analisadas em 2022.

GRI306-3, 306-4, 306-5

Destinado para disposic¢ao final**

Plastico 122.623,5 122.623,5 £
Metais 120.7670 120.7670 -
Papel/papeléo 167.847,5 167.847,5 =
Madeira 9.342,0 9.342,0 =
Residuo urbano 26.130,0 - } 26.130,0
ng"gtrfggi e 471130,0 5 471130,0
Total ' 917.840,0 420.580,0 497.260,0
Perigoso
Tipo 1 260.664,0 - ' 260.664,0
Tipo 2 74.550,0 74.550,0 -
-crgrr?tz(r)r:iio s 16.545,0 16.545,0 e
Total 3499390 89.275,0 260.664,0

Nota 1: O Grupo Ourofino passa a reportar os dados de residuos de acordo

com o protocolo GRI 306 (2020) e por isso, o indicador n&o apresenta histérico.

Nota 2: Os dados reportados sdo referentes ao
complexo industrial de Cravinhos (SP).

Nota 3: (*) Reciclagem em geral com ou sem
recuperacdo energética (reciclados).

Nota 4: (**) Disposicdo em aterro ou incineragdo (ndo reciclados).
Nota 5: Todos residuos do tipo vidro e orgénico ainda néo

possuem pesagem, mas para 2022, passaremos a consolidar.

Nota 6: Os residuos perigosos do “Tipo 1" séio compostos por
materiais contaminados gerados em processos produtivos
de defensivos animais, biolégicos horménios e andlises
laboratoriais. Estes residuos sédo enviados para incineragdo.

Nota 7: Os residuos perigosos do “Tipo 2" séilo compostos por materiais
contaminados gerados em processos produtivos especificamente

de fdrmacos, como anestésico, analgésicos e antimicrobianos.

Estes residuos eram enviados para coprocessamento.

QA
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GRI103-2,103-3 | 201, 305

A produgdo agropecudria, de forma geral,

pode ser afetada por mudangas nas condi¢des
climdticas. A intensificagdo de desastres

naturais e o surgimento ou aumento de pestes e
anomalias associadas a variagdes climaticas, sdo
aspectos como potenciais impactos no setor.

O mercado de saude animal estd intrinsicamente
associado ao desempenho do mercado pecudrio e
assim, com a potencial redugdo da produtividade do
setor gerada pelas mudangas climdticas, podemos
ter problemas na produgdo e distribuicdo de nossos
produtos, incluindo a reducgdo na disponibilidade
de matérias-primas. Além disso, o cendrio também
pode desencadear o surgimento de novas
regulamentagdes que aumentem os custos dos
produtores para seu cumprimento, resultando em
diminuig¢des ou flutuagdes regionais e sazonais em
nossos resultados operacionais. Dentro de nossa
vis@o de riscos, sabemos de nossas vulnerabilidades
frente ao tema e seguimos atentos aos -potenciais
cendrios adversos e discussdes globais. GRI 201-2

No ultimo ano, mudangas climdticas, ganhou ainda
mais relevancia para os negdcios do Grupo, uma

vez que apareceu como um dos aspectos mais
relevantes no novo processo de materialidade
realizado no segundo semestre de 2021. Como

0 processo é realizado com base nas visdes de
diversos publicos de relacionamento, fica clara a
preocupac¢do compartilhada por toda a cadeia sobre
os riscos dos efeitos das mudangas climdticas.

) m8 (P

ACREDITAMOS
QUE 2022 SERA
UM ANO DE FORTE
ESTRUTURAGAO
PARA O GRUPO
NESSA TEMATICA.

Vamos aproveitar a nova
materialidade para desenvolver
um planejamento estratégico e
politicas que fortalegam nossa
cultura de sustentabilidade e
formalizem nosso compromisso
com o combate s mudangas
climaticas. Queremos reduzir

e mitigar gradativamente as
emissdes de gases de efeito
estufa (GEE) das operagées da
Companhia e ao mesmo tempo,
influenciar nossa cadeia de valor
na adog¢do de praticas mais
limpas e de baixo carbono.

Adotamos em 2021 como
ferramenta central no
mapeamento das emissdes

de GEE, assim como em anos
anteriores, o inventdrio de carbono
com base nas diretrizes do
Programa Brasileiro GHG Protocol.
A elaboragdio do inventdrio

nos garante uma foto clara de
quais sdo e onde estdo nossas
principais fontes de emissdes

de GEE. Com base nos dados
gerados pelo inventdrio, tragcamos
nossas estratégias de mitigagdo
de GEE por toda operagdo.
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O escopo do inventdrio inclui o complexo industrial de
Cravinhos (SP) e as outras duas operacdes presentes
em Guatapard (SP), o Centro de Pesquisa Veterindria
(CPV) e o Centro Técnico de Capacitacdo (CTC).

Como resultado geral, conseguimos manter

nossa tendéncia de redu¢do na quantidade de
emissdes de GEE por tonelada produzida em

1,7%. Esta tendéncia demonstra que os esforgos
ligados a adogdo de praticas de maior eficiéncia
operacional estdo aos poucos gerando resultados.

As emissdes de escopo 1tiveram um crescimento
considerdvel e foram puxadas pelo aumento no

uso de veiculos e o maior volume de tratamento de
efluentes na planta industrial. Os dois fatores estéo
ligados na retomada das atividades presenciais

e ao deslocamento de profissionais, além de um
maior volume de produtos produzido em 2021. Para o
préximo ano, estudamos potenciais compensagdes
por meio de certificado do mercado livre que

ateste as fontes renovdveis presentes em nossa
matriz energética, entre outras inciativas focadas

na reducdo de intensidade de emissdes de GEE:

EMISSOES GEE POR ESCOPO (TCO, EQUIVALENTE) criz05-1.305-2

Emissdes diretas de escopo 1 3.880,18 4.276,19 6.147,28
Emissdes biogénicas de escopo 1 511,37 13,04 287,59
Emissées indiretas de escopo 2 1.703,09 172774 1.456,84
Emissées biogénicas de escopo 2 0,00 0,00 0,00
INTENSIDADE DE EMISSOES GEE crizos-« ;
U D2U
1ofal de opyssbes dgGEE 5.583,27 600393 7604,12
(tCO, equivalente)
Volume total produzido anual (t) 4.763,52 517,77 6.692,10
Intensidade de GEE (tCO, /
equivalente/t produzida) W 19 14
OUTRAS EMISSOES DE GEE (TCO, EQUIVALENTE) crisos-3
.Viagens a negécios de escopo 3 734,44 490,85 344,40

) ()
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'O RELATO

ENTENDA

Relatério Anual apresenta aos diferentes

publicos de relacionamento, os principais

resultados e conquistas obtidos pelo
Grupo Ourofino ao longo do ano de 2021.

“Pela primeira vez, o relato passa a ser c'homodo
de Relatério Anual, devido a sua grande
integragdo entre temas e por entendermos
que se trata da comunicagdo mais completa

‘da Companhia, em termos de diversidade de
assuntos. Por mais um ano, o relato segue a
metodologia da Global Reporting Initiative (GRI), .-
em sua versdo Standards - Essencial, as diretrizes ;
(requisitos e estrutura) do Relato Integrado do
International Integrated Reporting Council (IIRC)

e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) das Nagées Unidas (ONU). GRI 102-46,102-54

O Conselho de Administrac&o em conjunto com
a Presidéncia s&@o os responsdveis por assegurar
completude do Relato Integrado, o qual foi estruturado
com base em um pensamento coletivo. O material busca

trazer maior transparéncia ao mercado, em relagdo a nossa
atuagdo, e atender demandas especificds adjacentes como os critérios
da Associaqdo Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca), o indice de _
Sustentabilidade Empresarial (ISE) e por fim, os principios do Pacto Global da ONU.

¢ €) 121 ()
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Os indices e dados apresentados no material, compreendem o
periodo entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2021, e cobrem

um grande escopo de gestdo que envolve desde os resultados
financeiros, passando pelos grandes projetos, até o desempenho
socioambiental das operagdes. A maior parte das informagdes
presentes no material se referem a todas as operagdes nacionais e
internacionais do Grupo, porém para os casos pontuais, as restrigdes
e grande mudangas de escopo estdo descritas nas notas explicativas
dos grdficos, tabelas e demais textos. GRI102-48, 102-49, 102-50

As demonstragdes financeiras do Grupo s@o a base dos indicadores
financeiros apresentados neste relato, as quais sdo auditadas
anualmente. As demonstragdes seguem os padrdes brasileiros e
normas do International Financial Reporting Standards (IFRS) e estd&o
alinhados aos requisitos da Comisséo de Valores Mobilidrios (CVM)

Por mais um ano, o Relatério Anual, segue com seus dados
assegurados externamente por empresa independente (carta
na pdgina 148). J& o inventdrio de emissées de gases de

efeito estufa (GEE), n&o passou por asseguracdo especifica: O
processo de asseguracdo envolveu as mais diferentes dreas do
Grupo Ourofino e foi conduzido pelo time de Sustentabilidade,
sempre motivando a integracdo das diferentes liderangas na
conducgdo das evidéncias e revisdes necessdrias. GRI102-56

Nosso Relatério Anual segue disponibilizado integralmente a todos
0s publicos de relacionamento em nosso website. O material
completo em PDF navegdvel deste ano e de anos anteriores, pode
ser baixado no link do QR Code abaixo. Caso tenha ficado em
duvida ou queira interagir com nossa equipe para sugestdes, duvidas
e comentdrios sobre o conteldo, entre em contato pelo website ou
mesmo por nosso e-madil: sustentabilidade@ourofino.com GRI102-53

Mire a cGmera Mire a cGmera
do seu celular do seu celular
para acessar para acessar
nosso website. os demais
relatérios
anuais

€)122 ()
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SUMARIO DE CONTEUDO

GRI102-55
DIVULGAC()ES GERAIS
PERFIL ORGANIZACIONAL
ofil Divulgagéo Pagina/ Justificativa para Omisséo
Standard d 9 P
102-1 Nome da organizagdo 13
102-2 Atividades, marcas, produtos e 13 89
servigcos ¢
102-3 Locolizdgdo da sede 14
102-4 Localizagdo das operagdes 14
102-5 Natureza da propriedade e forma 13
juridica
102-6 Mercados atendidos 13,17
102-7 Porte da organizagdo 10, 11,17, 24
GRI102: 102-8 Infofmoc;ées sobre empregados e -
A P : 74,75 : : 8
Divulgagdes |trabalhadores
gerais 2016 ]
102-9 Cadeia de fornecedores 17,95 _
a. O Centro de Distribuicdo de Cajamar
102-10 Mudangas significativas na (SP) parou de operar em 2021;
organizagdo e na sua cadeia de b. Tivemos a compra da empresa Rege-
fornecedores nera — primeiro movimento de fusdes e

aquisicdes (M&A) da empresa.

102-11 Abordagem ou principio da

% 37,92
precaucdo
102-12 Iniciativas desenvolvidas 60
externamente
102-13 Participagdio em associagdes 60

Estratégia

GRI 102: 102-14 Declaragdo do tomador de

{1t SRR 78,9
decisdo sénior

Divulgagoes
gerais 2016

102-15 Principais impactos, riscos e

; 37,38, 39,40, 41, 42, 43, 44
oportunidades

Etica e integridade

102-16 Valores, principios, padrbes e

GRI102: normas de comportamento AR 16
Divulgagoes :
gerais 2016 102-17 Mecanismos de aconselhamento e 47 bt

preocupagdes sobre ética

€)123 ()
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Governanga

GRI 102:
Divulgagoes
gerais 2016

102-18 Estrutura da governanga 32
[]
102-19 Delegacgdo de autoridade 34
102-20 Nivel executivo responsdvel pelos 3 1
topicos econdmicos, ambientais e sociais
102-21 Consulta aos publicos de
relacionamento sobre tépicos 61 516
econdmicos, ambientais e sociais
102-22 Composi¢cdo do mais alto érgdio de 34 16
governanga e dos seus comités
102-23 Presidente do mais alto 6rgdo de 33 5
governanga
102-24 Selecionando e nomeando o mais 33 16
alto 6rgdo de governanga e seus comités
Desde dezembro de 2019, contamos
com uma Politica de Conflito de
Interesses, aprovada pelo Conselho
de Administragdo e prevista em nosso
Codigo de Conduta. A politica institui
as diretrizes e procedimentos para a
prevencdo, identificagdo, declaragdo
. e resolugdo de situagdes que possam
102-25 Conflitos de interesse representar conflitos de interesses reais,
potenciais ou aparentes, promovendo
medidas razodveis para zelar pela
transparéncia e independéncia nas
relagdes estabelecidas, bem como
permitir a gestdo eficaz de conflitos
de interesses, efetivos ou potenciais,
que possam surgir, € suds possiveis
consequéncias.
102-26 Papel do mais alto 6rgdo de
governanga na definigdo do propdsito, 33, 34
valores e estratégias
A Companhia ndo possui um processo
formal instituido para desenvolver
e aprimorar os conselheiros, porém
: possui uma Politica de Indicagdio na
102-27 Conhecimento coletivo do mais qual prevé alguns requisitos prévios 4

alto 6rgdo de governanga

acerca das competéncias para compor
o 6rgdo. O Conselho de Administragdo
aprova todas as politicas institucionais
da Companhia, bem como qualquer
alteracdo no cédigo de conduta.

(€)2a ()
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102-28 Avaliagdo de desempenho do mais
alto érgdo de governanga

Em novembro de 2020, a Companhia
instituiu o processo de avaliagdo

do seu Conselho de Administragdo,
Conselho de Auditoria e Comités de
Assessoramento, o qual é composto por
questiondrios com questdes fechadas e
uma aberta (ndo obrigatéria), sendo um
para avaliar o érgdio como colegiado e
o outro de autoavaliagdo. Os resultados
da avaliagdo sdo apurados e discutidos
pelo Comité de RH da Companhia e
eventuais planos de agdio sdo discutidos
com o 6rgdo para trabalho de
melhorias. O processo de avaliagdo serd
aplicado anualmente na Companhia
seguindo o mesmo fluxo.

102-29 Identificando e gerindo impactos
econdmicos, ambientais e sociais

O Conselho de Administragdo néo
realiza a identificagdo e gestdo

de impactos ambientais e sociais.

Este papel é delegado as Diretorias
especificas que realizam o trabalho por
meio de equipes dedicadas. Em casos
onde o risco ao negécio é muito alto
ou situagdes extremas, o Conselho é
envolvido para auxiliar nas decisdes.

16

102-30 Eficdcia dos processos de gestdio
de risco

O Conselho de Administragéo néo
realiza avaliagdo de eficacia para
riscos ambientais e sociais. Este papel

é delegado a drea de Governanga,
Riscos, Compliance & Auditoria Interna
(GRC&AI) que, juntamente, ds Diretorias
realizam o trabalho de mapeamento dos
riscos com reporte e assessoramento

do Comité de Auditoria Estatutdrio

da Companhia. Em 2021 a drea de
GRC&AI realizou o mapeamento dos
riscos estratégicos d o Grupo Ourofino,
a avaliagdo de riscos de natureza
ambiental, social, financeiro e com
potencial de fraudes. Esse mapeamento
foi apresentado para toda a Diretoria

e Presidéncia. Desta forma, tanto o
Comité de Auditoria Estatutdria e outras
esferas de lideranga, podem contribuir
nos planos de agdo para mitigagdo dos
riscos de maior impacto. Vale ressaltar
ainda, que um dos membros do Comité
de Auditoria Estatudria faz parte do
Conselho de Administragdo, o que nos
garante maior conexdo decisoéria.

€125 (D)
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102-31 Revis@io dos topicos econdmicos,
ambientais e sociais

O Conselho de Administragdo n&o
realiza revisdo dos tdépicos ambientais

e sociais. Este papel é delegado ds
Diretorias especificas que realizam

o trabalho por meio de equipes
dedicadas. Vale ressaltar ainda, que um
dos membros do Comité de Auditoria
Estatudria faz parte do Conselho.de
Administra¢do, o que nos garante maior
conexdo decisoéria.

102-32 Papel do mais alto érgdo de
governanga no processo de relato

O Relatério de Sustentabilidade passa
pela aprovagdo do Diretor Financeiro

e de Relagdes com Investidores,
Recursos Humanos e Sustentabilidade e
validagdo final do Diretor-presidente da
Companhia.

102-33 Comunicando préocupaqées
criticas

As preocupacgdes criticas passam
primeiro pelo crivo da Diretoria
responsdvel e caso necessdrio, sdio
apresentadas em reunides periddicas
do Conselho de Administragdo. Também
passam pelo Conselho, a defini¢do e a
revisdo de planejamento estratégico,
projetos de expansdo e programas de
investimento.

102-34 Natureza e numero total de
preocupagdes criticas

34

102-35 Politicas de remuneragdo

O detalhamento das diretrizes para
remuneragdo da alta gestdo consta
no item 13 do Formuldrio de Referéncia.
http://link.ourofino.com/bé5df

102-36 Processos para determinagdo da
remuneracdo

O detalhamento das diretrizes para
remunerac¢do da alta gestdo consta
no item 13 do Formuldrio de Referéncia.
http://link.ourofino.com/b65df

102-37 Envolvimento dos publicos de
relacionamento na remuneragdo

O detalhamento das diretrizes para
remuneragdo da alta gestdo consta
no item 13 do Formuldrio de Referéncia.
http://link.ourofino.com/b65df

16

102-38 Propor¢do da remuneragdo total
anual

Optamos por ndo divulgar esta
informacdo por considerda-la
confidencial.

102-39 Aumento percentual da propor¢do
da remuneracgdo total anual

Optamos por ndo divulgar esta
informagdo por considerd-la

| confidencial.

(€)126 (D)
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Engajamento com publicos de relacionamento

GRI 102:
Divulgagoes
gerais 2016

102-40 Lista de publicos de

levantadas

Praticas de reporte

102-45 Entidades incluidas nas
demonstragdes financeiras consolidadas

Ouro Fino Saude Animal Participagdes
S.A. e controladas --Ouro Fino
Agronegécio Ltda., Ouro Fino Pet Ltda.,
Ouro Fino Saude Animal Ltda., Ouro Fino
Colémbia S.A.S. e Ouro Fino de México
S.A.de CV..

X y 61

relacionamento
102-41 Acordos de negociagdo coletiva 78 8
102-42 Identificagdo e selegdo de

L : : 61
publicos de relacionamento
102-43 Abordagem para engajamento de

I : 58, 61, 86
publicos de relacionamento
102-44 Principais tépicos e preocupagdes 58, 61, 86

102-46 Definindo o conteludo do relatério

e limites do tépico 1
102-47 Lista dos tépicos materiais 61
102”—48.‘Reformulc1<;c">es de informagdes 122
1102-49 Mudangas no relatério 122
102-50 Periodo do relatério 122

102-51 Data do relatério mais recente

‘O dltimo Relatério de Sustentabilidade
encontra-se em nosso site e refere-se
ao ano de 2020.

- |102-52 Ciclo do relatério

O Relatdrio de Sustentabilidade é
elaborado e divulgado anualmente.

102-53 Ponto de contato para perguntas

Toépicos materiais

Desempenho econémico

GRI 103:
Abordagem
de gestdo
2016

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e
seus limites *

sobre o relatério e
102-54 Opgdo de acordo com o GRI 121
Standards P

102-55 Sumdrio de Conteldo da GRI 123 a 140
102-56 AsSégurcc;c":o externa 148, 122

62

103-2 Abordagem de gestdio e seu
componentes :

45, 64, 65, 66, 67, 68, 69,70, 71,72, 111, 118

15816

103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo

45, 64, 65, 66, 67, 68, 69,70, 71,72,1M, 118
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291—'1 Vglor econdmico direto gerado e 71,72 25789
distribuido
201-2 Implicagdes financeiras € outros
riscos e oportunidades devido as 18 13
mudangas climdticas
Oferecemos planos de previdéncia
GRI 201: privada (PGBL e VGBL), com aporte
Deselinp.enho das empresas participantes do Grupo
econdémico : ;
e 201-3 Obrigagdes do plano de beneficio Ourofino, conforme regra estabelecida

definido e outros planos de aposentadoria

e alinhada ao mercado. Em 2021, as -
contribui¢cdes do Grupo Ourofino somaram
R$ 1.295.648,50 distribuidas entre 509
colaboradores participantes, com média
de 3,0% do saldrio individual aplicado.

201-4 Ajuda financeira recebida do
governo

Optamos por ndo divulgar esta
informagdo por considerd-la confidencial.

Presenca de mercado

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e

GRI 103: seus limites
Abordagem 2
de gestéio l(())?;n 2 c,?;:>eonr::Ie<::1;gem de gestdo e seus 101
2016 P

103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo | 101
GRI 202:
Presenca '202-2 Proporgdo de membros da alta

AR - 102 1817

no mercado |dire¢cdo contratados na comunidade local
2016

Impactos eco

ndmicos indiretos

103-1 Explicagdo sobre o topico material e

GRI 103: seus limites :
Abordagem 103-2 Abordagem de gestdo e seus
de gestdo )RR e 101
2016 R .
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo |101
203-1 Desenvolvimento e impacto de
GRI 203: investimentos em infraestrutura e servigos |105 25791
Impactos oferecidos
econdmicos ' A Companha néo possui avaliagdo ou
indiretos 203-2 Impactos econdmicos indiretos estudos para avaliar de forma efetiva 123810
2016 significativos ; os impactos econdmicos indiretos 17

significativos gerados por nossa presenca.

Praticas de compras

103-1 Explicagdo sobre o tépico material €
seus limites

€)128 ()

GRI 102:
Divulgagdes |103-2 Abordagem de gestdo e seus
Y 96
gerais 2016 |componentes _
' 103-3 Evolugdo da abordagem de gestéio |96
GRI 204: 204-1 Proporcdo de gastos com ‘
Praticasde |fornecedores locais em unidades 97 12
compras 2016 | operacionais importantes »
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Combate a corrupgdo

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e 62
seus limites !
GRI 102: :
Divulgagdes |103-2 Abordagem de gestdo e seus
A 45
gerais 2016 |componentes
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo |45
Utilizamos uma plataforma para
coleta e andlise de dados cadastrais
e reputacionais de clientes e
fornecedores, para avaliagdo de
eventuais riscos de integridade frente
205-1 Operacbes submetidas d a associagdo com tercelros'. Alem disso,
S : ; k quaisquer denuncias recebidas via
avaliagdes de-riscos relacionados a e , 16
R B Canal de denuncias ou outros meios,
GRI 205: P& s@o objeto de andlise e investigagdo
Combate a pela equipe de Auditoria Interna.
corrupgdo Todas as denuncias recebidas foram
2016 investigadas e, até a presente data, ndo
registramos ocorréncias relacionadas a
atos de corrupgdo ou fraude.
205-2 Comunicagdo e treinamento em .
politicas e procedimentos de combate a |45, 46, 142 16
corrupgdo 3
205-3 Casos confirmados de corrupgdo e |Nd&o registramos casos de corrupgdo no 16

Concorréncia

‘medidas tomadas

desleal

ultimo ano fiscal.

103-1 Explicagdio sobre o tépico material e

seus limites : i
GRI 102: :
Divulgagodes |103-2 Abordagem de gestdio e seus
A 45
gerais 2016 | componentes
103-3 Evolugéio da abordagem de gestéo |45
GRI 206: 206-1 Acdes judiciais movidas por gl gl ol sl el
fielien oAk 5] comportamento anticoncorrencial,
Concorréncia | concorréncia desleal, praticas de truste e P EhL 3 16
e antitruste e/ou praticas de monopdlio
desleal 2016 | monopdlio

no ultimo ano fiscal.

GRI 103:

103-1 Explicagéo sobre o topico material e
seus limites

62

Abordagem
de gestdo
2016

103-2 Abordagem de gestdo e seus
componentes

N4, 15

103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo.

14, 115

€)129 (D)
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GRI 302:
Energia 2016

302-1 Consumo de energia dentro da
organizagdo

1S

781213

302-3 Intensidade energética ’

115

781213

302-4 Rédugéo do consumo de energia

Optamos por direcionar os esforcos da
Companhia em melhorar a eficiéncia
de processos e operagdes em busca
do aprimoramento dos indices de
intensidade energética. Desta forma, o
indicador 302-3 representa o resultado
de nossos esforcos no ultimo ano,

onde conseguimos 19,5% de queda na
intensidade energética.

781213

302-5 Redugdo de energia de produtos e
servigcos

Optamos por direcionar os esfor¢os da
Companhia em melhorar a eficiéncia
de processos e operagdes em busca
do aprimoramento dos indices de
intensidade energética. Desta forma, o
indicador 302-3 representa o resultado
de nossos esforcos no ultimo ano,
onde cohseguimos 19,5% de queda na
intensidade energética.

71213

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e

GRI 103: seus limites 62

Abordagem |. =

de gestéo 103-2 Abordagem de gestdo e seus 2

2018 componentes
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo | 112
303-1 Interoc;oes. com a dgua como 112 3612
recurso compartilhado _

GRI 303: 303-2 Gestoo’de impactos relacionados & 2 361214

Agua e descarga de dgua

;g;‘:"tes 303-3 Retirada de agua 13 361214
303-4 Descarte de dgua N4 361214
303-5 Consumo de dgua 13 3612

GRI 103:
Abordagem
de gestdo
2016

103-1 Explicacéo sobre o tépico material e
seus limites

62

103-2 Abordagem de gestdo e seus
componentes

118, 119 -

103-3 Evolugdo da abordagem de gestdio

118, 119

(€)130 (D)
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305-1Emissdes diretas de gases de efeito 19 3121314
estufa (Escopo 1) 15
GR! 395: 305-2 Emissdes indiretas de gdses de 3121314
Emissbes R 1n9
2016 efeito estufa (Escopo 2) 15
305-3 Outras emissdes indiretas de gases 19 3121314
de efeito estufa (Escopo 3) 15
305—4 Taxa de emissdes de gases de 19 131415
efeito estufa
A Companhia nédo registrou redugdes
de emissdes de GEE em 2021, obtidas
305-5 Reducdio de emissdes de GEE como resultado de iniciativas de 131415

Residuos

reducdo de emissdes ou provenientes de
compensagdes.

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e

62

GRI 103: seus limites
Abordagem £
de gestdio l%?:n 2 érl\oeonrsleigem de gestdo e seus 16
2016 P
103-3 Evolugdo da abordagem de gestéio | 116
3‘0671 Gerqqoo de‘reSIduos e |m|?actos 16 361214
significativos relacionados a residuos
306-2 Gestdo de impactos significativos
relacionados a residuos 10 HI2
GRI 306:
Residuos 306-3 Residuos gerados 17 36121415
2020
306-4 Residuos ndo destinados a '
: Led 17 312
disposic¢do final
306-5 Residuos d'estquos a disposicdo 7 615

final

Conformidade ambiental

103-1 Explicagdo sobre o topico material e

GRI 103: seus limites 62
Abordagem i &
de gestdo l?):’:n 2 ::eor:;:leigem de gestdo e seus m
2016 P
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo | 111
GRI 307: : N&o foram identificadas ndio
Conformidade |307-1Nd&o conformidade com leis e conformidades com leis e regulamentos 12131415
ambiental regulamentos ambientais ambientais que resultassem em multas ou 16
2016

sangdes significativas no Ultimo ano fiscal.

€) 131 (D)

amd


https://www.ourofinosaudeanimal.com/

Caminho
percorrido

Nossa
esséncia

Estratégia
do negdcio

Resultados
e gestdio

Relatério
anual

(

Avaliagdo ambiental de fornecedores

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e
i

GRI 103: seus limites 62
Abordagem | y
HEoeae l('fm 2 ::ec:'::leigem de gestdo e seus 45, 95, 96
2016 P
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo |45, 95, 96
A Companhia néo possui um processo
para selegcdo de novos fornecedores
com base em critérios ambientais, -
505 ke Boihacoolo i oTan porém avaliamos se os fornecedores
GRI 308: selecionados usando critérios ambientais OEnosabass s osN e gpres.entam Séals
Avaliag&o processos ou san¢gdes ambientais. Caso
ambiental de seja identificado alguma situagdo,
fornecedores ndo hd recomendagdo de cadastro ou
2016 revisdo do mesmo, sendo inativado.
308-2 Impactos ambientais negativos 2 Compomhm Rt oy U g
P bl Tt N s ok S formalizado para avaliar impactos 12131415
F ambientais negativos na cadeia de 16

tomadas

suprimentos.

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e 62 :

GRI 103: seus limites :

Abordagem i 3

de gestdo l%3m 2 ;A:eor::leigem de gestdio e seus 73,74

2016 E

- 103-3 Evolugdo da abordagem de gestéio |73, 74

401-1 Taxas de novas contratagdes e ; :
rotatividade de colaboradores Tas e o

GRI 401: 401-2 Beneficios conceqlldoso

E . |empregados de temporintegral que

mprego ol >

2016 ndo sdo oferecidos a colabora - dores 76 8
tempordrios ou em regime de meio
periodo :
401-3 Licenga maternidade/paternidade |76 58

Saude e segu

ranca ocupacional

103-1 Explicagéo sobre o tépico material e 62
GRI 103: seus limites’ d g
Abordagem 3
de gestdo l(())::)n 2 ;Arl]oeor:’fleigem de gestdo e seus 79,80
2016 &
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo |79 80
403-1 Sistema de gest&o de seguranga e -
< ; 79 38
saude ocupacional
403-2 Identificacéo de perigos, avaliagdo
’ : 3 5 T 80 38
de riscos e investigag¢do de incidentes
403-3 Servicos de saude ocupacional 81 38

€) 132 ()
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403-4 Participagdo, consulta e
GRI 403: comunicagdo dos trabalhadores sobre 83 8
Saldde e saude e seguranga ocupacional -
Seguranca | /,n3-5 Treinamento de trabalhadores em
ocupacional 5 : 80 348
2018 saude e seguranga ocupacional
403-6 Promogéo da saude do trabalhador | 81 38
403-7 Prevencgdio e mitigacdo de impactos
na seguranga e saude ocupacional 92 38
diretamente vinculados por relagées
comerciais '
403-8 Trabalhadores cobertos por um
sistema de gestdo de saude e seguranga |79 8
ocupacional
403-9 Lesoes relacionadas ao trabalho 83 38
403-10 Doenga relacionada ao trabalho | 81 38

Treinamento e educagdo

103-1 Explicagdo sobre 6 tépico material e

GRI103: seus limites 62
Abordagem i g
de gestéo l(i:’:n 2 (;A:eor:sleigem de gestdo e seus 77
2016 o
103-3 Evolugdo da abordagem de gestéo |77
-404-1 Média de horas de treinamento por 78 458

ano por empregado

€) 133 ()
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GRI 404:
Treinamento
e educacgdo
2016

404-2 Programas de aprendizagem
continua para empregados e preparagdo
para a aposentadoria

Para os casos de rescisdo de trabalho
por iniciativa da empresa e sem justa
causa, hd o oferecimento de consultoria
externa focada em outplacement para
continuidade da empregabilidade
para pessoas que ocupavam cargos de
Especialista, Coordenagdo, Geréncia

e Diretoria. Para o colaborador
aposentado que opta por ndo dar
continuidade ao contrato de trabalho,
a empresa por merd liberalidade,
realiza o desligamento por dispensa
sem justa causa, disponibilizando o
pagamento do aviso prévio indenizado,
bem como a multa correspondente
aos 40,0% do montante do FGTS. Para
ter direito, o colaborador deve ter

no minimo 10 anos de contrato ativo
ininterruptos e comunicar seu interesse
pelo desligamento a drea responsdvel
do Recursos Humanos, bem como
realizar a entrega dos documentos
comprobatérios da aposentadoria.
Para o colaborador aposentado que

é demitido por iniciativa da empresa

e sem justa causa, sdo oferecidos:
extensdo da assisténcia médica por 6
meses; um saldrio de boénus adicional e
o Programa Longevidade. Este ultimo &
conduzido por uma consultoria externa
e é composto por um Workshop de

6 horas, no qual sédo abordados os
seguintes temas: transigdes pessoais

e saude emocional; planejamento
financeiro/orcamento doméstico e
novas possibilidades de trabalho.

(€) 134 (D)
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404-3 Percentual de empregados que
recebem regularmente andlises de
desempenho e de desenvolvimento de
carreira

Diversidade e igualdade de oportunidades

103-1 Explicagdio sobre o tépico material e

As avaliagdes de desempenho s@o
sempre realizadas no inicio do ano a
fim de analisar o desempenho do(a)
colaborador(a) referente ao ano .
anterior. Assim sendo, no 1° trimestre de
2021, foram realizadas as avaliagdes
para avaliar o desempenho dos(as)
colaboradores(as) no ano de 2020.

Na ocasi@io (competéncia: fevereiro
de 2021), a Ourofino contava com
1064 colaboradores. Dentre esses,
havia 25 Aprendizes, 13 Estagidrios e 9
Conselheiros, os quais foram excluidos
da base por ndo participarem do ciclo
de Gestdo de Desempenho. Sendo
assim, consideramos 1017 o total de
colaboradores. Dentre este total de
1017: 90% (916) participaram do processo
de gestdio de desempenho, tendo sido
avaliados por seus gestores. Dos 916:
64% eram do sexo masculino e 36%

do sexo feminino; 15% eram elegiveis

a metas individuais (Especialistas,
Coordenadores, Gerentes e Diretores)
e 85% eram ndo elegiveis a metas
individuais (todos os outros cargos, ou
seja, Auxiliares, Assistentes, Técnicos,
Operadores, Analistas, Pesquisadores,
etc.). O processo referente ao ano-
base 2021 ainda estd em andamento
neste momento (janeiro de 2022) e serd
‘concluido no fim de fevereiro de 2022,
sendo assim, serd reportado no Relato
de Sustentabilidade de 2023.

62

GRI 103: seus limites
Abordagem g B
de gestéo 103 2 Abordagem de gestdo e seus 73,74
2016 componentes

103-3 Evolucdo da abordagem de gestéo |73, 74
GRI 405: 405-1 Diversidade nos érgdos de :
Diversidade e | governanga e empregados 158,467 >8
igualdade de :
oportunidades | 405-2 Razdéo matemdatica do saldrio e

g 147 5810

2016 remuneracdo entre mulheres e homens

€) 135 (D)
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N&o discriminagao

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e
i

GRI 103: seus limites bE
Abordagem g =
de gestéo l(())::n 2 ::eonrfeigem de gestdo e seus 45, 46
2016 P
103-3 Evolugdo da abordagem de gestéio |45, 46
GRI 406: NGo Nd&o registramos incidentes de

discriminagdo
2016

406-1Incidentes de discriminagdo e agdes

corretivas tomadas

discriminagdo ou denuncias relativas a
tematica no ultimo ano fiscal.

5816

Liberdade de associagdo ou negociacdo coletiva

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e 62
GRI 103: seus limites
ﬁ:or:;gsm 103-2 Abordagem de gestdo e seus 45 46
2012 componentes ;

103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo |45, '46
GRI 407: % ’ Nd&o registramos incidentes em nossas
Liberdade de 2OlSRergE e el eceroiey operagdes ou fornecedores, em que
associagdo Hepifieapionemaien ciprade o%ireifo de exercer a Iiberd'cde ge
L% ¢ exercer a liberdade de associagdo e a G e e RS R A 816

LURS negociagdo coletiva possa estar sendo : ¢ PRI 2

negociagdo | . ", haja risco violado ou haja risco de ser no ultimo
coletiva 2016 ML ano fiscal. ;

Trabalho infantil

103-1 Explicagdio sobre o tépico material e

GRI103: seus limites 62

ﬁzzr:::gzm 103-2 Abordagem de gestdio e seus '45, 46

2016 componentes

103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo |45, 46

A Companhia contratou o direito co
uso de uma plataforma para coleta e
andlise mensal de dados cadastrais e
reputacionais de clientes e fornecedores,
para avaliagdo de eventuais riscos de
integridade frente & associagdio com

GRI 408: 408-10Operagdes e fornecedores com terceiros. Até a presente data ndo

Trabalho risco significativo de incidentes de foram identificadas operacdes que 816

infantil 2016 |trabalho infantil i demandassem andlise e/ou investigagdo

para riscos relacionados ao Trabalho
infantil. Também em 2020, realizou-se o
Levantamento de riscos sociais do Grupo
onde foi abordado a temdtica de trabalho
infantil. Esse risco ndio foi mapeado como
significativo na Companhia.

(€) 136 (D)
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Trabalho forgado ou andlogo ao escravo

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e

GRI 103: seus limites ! Nz
Abordagem | B
e oesion '(I:OOI’:n 2 ::eor:?eigem de gestdo e seus 45, 46
2016 P
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdio |45, 46 _
Companhia contratou o direito ao
uso de uma plataforma para coleta e
andlise mensal de dados cadastrais e
reputacionais de clientes e fornecedores,
para avaliagdo de eventuais riscos de
GRI 409: 409-1 Operacdes e fornecedores |nteg'r|dade frente a associagéo com
Trabalho Y 3 } A ; terceiros. Até a presente data ndo
identificados como de risco significativo ) % 2
forcado ou S foram identificadas operagdes que 8
% para a ocorréncia de trabalho forgado ou ¥ g - 3
andlogo ao 3 demandassem andlise e/ou investigagdo
andlogo ao escravo : ;
escravo 2016 para riscos relacionados ao Trabalho
infantil. Também em 2020 realizou-se o
Levantamento de riscos sociais do Grupo
onde foi abordado a tematica de trabalho
infantil. Esse risco néio foi mapeado como
significativo na Companhia.
Direitos humanos
103~1 Explicagdio sobre o tépico material e 62‘
GRI 103: seus limites
Abordagem %
de gestdio l%:’:n 2 (,)Arl‘oeonrflec’lsgem de gestdo e seus A0
2016 s
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdio |45, 46
Em 2020, a Companhia realizou o
412-1 Operagdes que foram submetidas Levgn.tomento o RISC(.)S gimpacios
e Tyt ; Sociais do Grupo considerando
a revisdes de direitos humanos ou R 8
£ S : aspectos de direitos humanos, e desde
avaliagdes de impacto 3 3
entdo, estes resultados sdo as bases das
GRI 412: acdes dentro desta temdtica.
Direitos 412-2 Treinamento de funciondrios sobre
humanos politicas ou procedimentos de direitos 141 48
2016 humanos
412-3 Acordos e contratos de
investimentos significativos que incluem
cldusulas de direitos humanos ou que 45 816

foram submetidos a avaliagdo referente a
direitos humanos

€137 ()
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Comunidades locais

103-1 Explicagdo sobre o toplco material e

62

GRI 103: seus limites
Abordagem 4
de gestéo l(;:’;n 2 ért])eonrflec;gem de gestdo e seus 101,102
2016 P
103-3 Evolucdo da abordagem de gestdo |101, 102
413-1 Operagdes com programas
implementados de engajamento da
: 2R ; 105
comunidade local, avaliagdo de impactos
GRI 413: e desenvolvimento local
Comunidades
locais 2016 Nd&o foram registrados no ultimo ano,

413-2 Operagdes com impactos potencias
significativos ou impactos negativos reais
sobre as comunidades locais

Avaliacéo social de fornecedores

impactos significativos ou negativos reais
sobre as comunidades locais préximas as
principais operagdes.do Grupo.

103-1 Explicagdo sobre o toplco material e

GRI 103: seus limites 62 16
Abordagem z
de gestdo l(:)?;n 2 é:eonrsleigem de gestdo e seus 95, 96
2016 i .
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdio |95, 96
N&o possuimos um processo pdra
seleg¢dio de novos fornecedores com
base em critérios sociais, porém
- 414-1 Novos fornecedores selecionados Sysipmes seias forieedoradanossg
GRI 414: G LA D base e os novos, apresentam processos
Avaliagéo : ou sangbes ambientais. Caso seja
social de identificado alguma situagdo, ndo hd
fornecedores recomendagdo de cadastro ou revisdo
2016 do mesmo, sendo inativado.
414-2 Impactos sociais negativos na ?o?r:oﬁsggglqggooszﬁif i;m qp::(c)::sso
cadeia de fornecedores e medidas P P 5816

tomadas

sociais negativos na cadeia de
suprimentos.

Politica publica
; 103-1 Explicagdo sobre o toplco materlal e 4
GRI 103: seus limites
Abordagem i
de gestdo l%?;nZ?:eor:Seigem de_gestc:o e seus 45, 46
2016 P ‘_
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdio |45, 46

€)138 ()
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GRI 415: : Ndo registramos no ultimo ano,
S T £ A uaisquer contribuicdes para
Politica 415-1 Contribuigdes politicas 3 4 ¢ B 16

publica 2016

Saude e segu

i

ranca do consumidor

campanhas, partidos e/ou candidatos a
cargos publicos.

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e

GRI 103; seus limites 02
Abordagem 103-2 Abordagem de gestdo e seus
deigestao componentes ¥
2016 & |
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo |92
GRI 416: 4]6—1 Pro‘dutos.e servigos para os quais
Saude e sdo avaliados impactos na saude e 92
seguranga |Seguranca
do 3 416-2 N&o conformidades relativas aos N&o registramos incidentes relativos
;8-?:umldor impactos causados por produtos e & saude e impactos na seguranga de 16

servigos na saude e seguranga

Marketing e rotulagem

103-1 Expliéaqc‘:o sobre o tépico material e

produtos e servigos no ultimo ano fiscal.

GRI 103: seus limites 62
Abordagem 103-2 Abordagem de gestdo e seus
de gestao 94
2016 componentes
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdio |94
417-1 Exigéncias para informagdes e
: 94 1216
rotulagem de produtos e servigos
‘Recebemos neste ultimo ano, um Termo
de Ocorréncia durante a inspecdo fisica
do produto Enragold, pelo Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento
(Mapa) na aduana da cidade de
Santos (SP). A infragéo se referiu a
auséncia de legenda indicando o uso
veterindrio do produto em seu rétulo.
GRI 417: 417-2 Ndo conformidades relativas a Porém, esclarecemos ao préprio Mapa,
Marketing e |informagdes e rotulagem de produtos e que j& tinhamos iniciado solicitado a 16
rotulagem |servigos R aprovagdo de um novo rétulo com a
2016 incluséo' do termo “Uso veterindrio”

e que aguardava andlise. A carga
foi liberada pelo Mapa para ingresso
e comercializagdo, mas com o lote
em questdo, tendo novas etiquetas
indicativas e nos comprometendo

a alterar os rétulos das préximas
importacgdes.

417-3 N&o conformidades relativas a
comunicagdes de marketing

N&o registramos ndo conformidade
relativas a comunicagdes de marketing
no ultimo ano fiscal.

(€) 139 (D)
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Violagoes de privacidade de clientes

103-1 Explicagdo sobre o tépico material e

GRI 103: seus limites A 0z
Abordqgem 103-2 Abordagem de gestdio e seus
de gestdo 45, 46
2016 componentes
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo |45, 46
GRI 418: ' S She 3
§ Z ~ Ndo registramos reclamagdes ou casos
Violagdes de | 418-1 Reclamagdes comprovadas : T Y R
T : 3 : 4 relativos a violagdio de privacidade do
privacidade |recebidas relativas a violagdio de : A 16
5 A ; cliente ou perda de dados no ultimo ano
de clientes | privacidade do cliente :
2016 fiscal.

Conformidad

e socioeconémica

103-1 Explicac;éo sobre o tépico material e

GRI103: seus limites 92
Abordagem - 5
de gestdo :;?)Z:n 2 :I:)eor:;:leosgem de gestdio e seus A
2016 = :
103-3 Evolugdo da abordagem de gestdo |45, 46
GRI 419: i 4 5 !
Conformidade | 419-1Nd&o conformidade com leis e e reglstromos g conformlglcdes .
: st b e com leis e regulamentos sociais e 16
socioecondmica | regulamentos sociais e econémicos bR i A
2016 econdmicos no ultimo ano fiscal.

Terceirizagdo

Suplemento
setorial:
Processamento
de Alimentos

Bem-estar animal

e compras

No ultimo ano, todos os fornecedores

FP1 Percentagem de volume comprado (com contrato firmado) cumpriram os
de fornecedores em conformidade com critérios estabelecidos na Politica de
politica de compras da organizag&o ‘Compras e as cldusulas dos Termos e

Condig¢des de Fornecimento.

Suplemento
setorial:
Processamento
de Alimentos

FP11 Percentagem e total de animais
criados e/ou transformados, por espécie |107
e raga, por tipo de habitagdo

FP12 Politicas e praticas com relagdo ao
uso de antibiéticos, anti-inflamatérios,
horménios e/ou tratamentos com - 108
promotores de crescimento, por espécie e
tipo de criagdo !

Nd&o registramos casos de
descumprimentos significativos de leis e
regulamentos e aderéncia aos padrdes
voluntdrios relacionados a prdticas

de transporte, manuseio e abate dos
animais terrestres e aqudticos no ultimo
ano fiscal.

FP13 Numero total de:-casos de
descumprimentos significativos de leis e
regulamentos e aderéncia aos padrées
voluntdrios relacionados a praticas de
transporte, manuseio e abate dos animais
terrestres e aqudticos
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ANEXOSE
INFORMAGOES
ADICIONAIS

COLABORADORES TREINADOS EM
POLITICAS OU PROCEDIMENTOS DE

DIREITOS HUMANOS-POR REGIAO cris2-2

Numero de colaboradores
treinados (Brasil)

176

578

Numero total de colaboradores (Brasil)

1.066

1.024

Percentual de colaboyadores
treinados (%) (Brasil)

16,5

56,5

Numero de colaboradores
treinados (Colémbia)

Numero total de colaboradores
(Colémbia)

Percentual de colaboradores
treinados (%) (Colémbia)

NuUmero de colaboradores
treinados (México)

Numero total de
colaboradores (México)

Percentual de colaboradores
treinados (%) (México)

914

1059

86,0

36

37

973

29

35

82,8

Nota 1: Para o ano de 2021 os dados presentes no indicador estdo relacionados a reciclagem anual do Codigo de Conduta do Grupo Ourofino, realizada até 31

de janeiro de 2022.

Nota 2: O Codigo de Conduta aborda elementos relacionados a temdatica de direitos humanos.

Nota 3: Para o ano de 2021, os dados apresentados ndo consideram estagidrios e aprendizes.

Nota 4: Para o ano de 2021, também realizaram o treinamento os membros do Comité de Auditoria (2), Representantes PJs (33) e Estagiarios (10), ndo

representados nos nimeros acima.

€)1 ()
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COLABORADORES COMUNICADOS E TREINADOS
NA TEMATICA ANTICORRUPCAO POR REGIAO cri205-2 ]

|

Numero de colaboradores
treinados (Brasil)

Numero total de colaboradores (Brasil) 1.066 1.024 : ‘ 1059
Percentual de colaboradores 16,5 BT 86,0

176 578 914

treinados (%) (Brasil)

Numero de colaboradores
treinados (Colémbia)
Numero total de colaboradores
(Colémbia)

Percentual de colaboradores
treinados (%) (Colémbia)
Numero de colaboradores
treinados (México)

Nldmero total de
colaboradores (México)
Percentual de colaboradores
treinados (%) (México)

- % 913

= = 82,8

Nota 1: Para o ano de 2021 os dados presentes no indicador estéo Nota 3: Para o ano de 2021, os dados apresentados ndo consideram
relacionados a reciclagem anual do Cédigo de Conduta do Grupo Ourofino, estagidrios e aprendizes.

reclizada até 31 de janeiro de 20.22' Nota 4: Para o ano de 2021, também realizaram o treinamento os membros

Nota 2: O Codigo de Conduta aborda elementos relacionados a temdtica de do Comité de Auditoria (2), Representantes PJs (33) e Estagidrios (10), n&o
anticorrupgdo. representados nos nimeros acima.

COLABORADORES COMUNICADOS E TREINADOS NA TEMATICA
ANTICORRUPCAO POR CATEGORIA FUNCIONAL Grizos-2"

0 020 s \
Conselho de Administracéo EEO : 0 9
Diretoria e Presidéncia : ' 1 10 9
Geréncia 4 37 : 48
Administrativo o) 480 477
Produgdo 12 3 93 436
Numer? de colaboradores 176 620 979
comunicados e treinados
Numero total de colaboradores 1.066 ' 1.024| 1.131
Percen.tual de cola.boradoroes 165 _ 60,6 86,6
comunicados e treinados (%) :
Percentual de colaboradores i X 828
treinados (%) (México) |

Nota 1: Todos os colaboradores da Companhia foram comunicados anticorrupgdo.

previamente. Nota 4: Para o ano de 2021, os dados apresentados ndio consideram

Nota 2: Para o ano de 2021 os dados presentes no indicador estdo estagidrios e aprendizes.
relacionados a reciclagem anual do Cédigo de Conduta do Grupo Ourofino,

] % S Nota 5: Para.o ano de 2021, também realizaram o treinamento os membros
redlizada até 31 de janeiro de 2022.

! do Comité de Auditoria (2), Representantes PJs (33) e Estagidrios.(10), ndo
Nota 3: O Cddigo de Conduta aborda elementos relacionados a tematica representados nos nimeros acima.

(€)w2 ()

]
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CONTRATAGCOES POR GENERO crisor-1
U U '(
Repre Repre
Género | Quantidade | sentagdo | Quantidade | sentagdo | Quantidade
(%) (%)
Homens n7 629 89 63,6 86,00
Operagoes Mulheres 69 371 51 36,4 64,00
Brasil.
Total 186 100,0 140 100,0 150,0
X Homens 9 75,0 20 690 n
Operacgoes
Interndciondis | vy heres 3 25,0 9 31,0 2
(México e :
Colombi
Al B B 12 100,0 29 100,0 13,0
CONTRATAC}OES POR FAIXA ETARIA griso-1
D19 020 l!
Repre Repre
Género Quantidade | sentagcdo | Quantidade | sentagdo | Quantidade
- (%) ' (%)
podbgde 108| 58,1 7 A A 62,0
30 anos ;
Entre30 e )
Operagdes 3 76 | 409 78 56,0 81,0
Brasil g :
Acima o 2 10 5 4,0 7
50 anos ; ‘
Total 186 100,0 140 100,0 150
Atabo.de 5 &7 7 24,0 5
30 anos
Operagdes  Entre30e 6 50,0 19 56,0 8
internacionais | 50 anos . '
(México e Acima de '
C°|6mbiq) 50 anos 1 8'3- 3 4'0 =
| Total 12 100,0 29 100,0 13

(€)u3 (D)

e

Repre
sentagdo

(%)
57,3
42,7

100,0
84,6
15,4

100,0

Repre
sentagdo
(%)

41,3
54,0

4,7
100
35,5

61,5

100
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TAXA DE CONTRATAGAO POR GENERO (%) “cia0i1

: Homens 13,7
Operagodes Brasil
Mulheres 13,7
Operagodes Homens 41,7
internacionais
(México e Colémbia) Mulheres 474

TAXA DE CONTRATAGAO POR FAIXA ETARIA (%) griaor1

~ Abaixo de 30 anos 31,7

Operagdes Brasil _Entre 30 e 50 anos 10,2

Acima de 50 anos 6,0

Bparaches Abaixo de 30 anos 778

i(::z;?::;onais Entre 30 e 50 anos 35,2
cRombel Acima de 50 anos 750!

SAIDA DE COLABORADORES POR GENERO griso1-1

(€) 144 ()

Repre Repre
Quantidade | sentagdo | Quantidade | sentagdo
(%) : (%)
Homens .16 62,4 90 60,0
Operagoes y
Brasil Mulheres 70 37,6 60 40,0|
Total 186 100,0 150 100,0
Homens 17 81,0 12 75,0
Operagoes
-internacionais
(México e Mulheres 4 190 4 25,0
Colémbia) ;
Total 21 100,0 16 100,0

13,1
15,8
22,0

91

34,53
10,32

7,2§
45,45'

14,55

Quantidade

66,0

470

113

8

2

10

Repre
sentagdo
(%)

58,4

41,6

100
80,0
20,0

100
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(

SAIDA DE COLABORADORES POR FAIXA ETARIA cri4o1-1

Repre Repre
Género Quantidade | sentagdo | Quantidade | sentagdo
(%) (%)
Abaixo de 51 274 3 21,0
30 anos
- Entre 30 e -

Operagdes 50 anos 125 67,2 108 72,0

Brasil :
Acima de 10 5.4 1 70
50 anos
Total 186 100,0 150 100,0
Abaixo de 4 191 3 190
30 anos

.Operqgé.es ; Entre 30 e 12 571 10 630

internacionais | 50 anos

(México e Acima de

Colédmbia) 50 anos S 23,8 3 19.0
Total 21 100,0 16 100,0

TAXA DE ROTATIVIDADE POR GENERO (%) crisoi-1
U
Homens 13,7
Operagodes Brasil
- Mulheres 13,7
Operagodes Homens 41,7
internacionais :
(México e Colédmbia) Mulheres 474

TAXA DE ROTATIVIDADE POR FAIXA ET_ARIA (%) crison

Abaixo de 30 anos 24,0
Operagdes Brasil Entre 30 e 50 anos . 12,2
Acima de 50 anos 96
Operq coes Abaixo de 30 anos 55,6
Imz;?;c:’mis Entre 30 e SO anos 269
Colémbia) Acima de 50 anos 75,0

(€)145 (D)

Quantidade

13,1

15,8
22,0

91

: a_,!;‘

10,67
n21
625
36,36

10,91

19

88

113

10

Repre
sentacgdo
(%)
16,8
779
53
100,0

40,0

60,0

100,0
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DISTRIBUICAO DE INDIVIDUOS POR
GENERO EM CARGOS DE GOVERNANCA E
DEMAIS CATEGORIAS FUNCIONAIS (%) crisos-1 !
Conselho dé
Administracéo 100:9 e S00.8
Operagdes Diretoria e Presidéncia 70,0 30,0 - 100,0
Brasil
Geréncia 71,0 290 100,0
Administrativo 50,0 50,0 100,0
Producgdo 73,0 270 100,0
Operagdes | Conselho de M - 0.0
internacionais | Administracdo !
g?;:ziz) Diretoria e Presidéncia - - 0,0
Geréncia - 100,0 100,0
Administrativo 68,0 320/ 100,0
Produgdo - i 0,0
Nota: Aprendizes e estagidrios n&o foram contemplados (regime de contratb determinado e periodo parcial).
DISTRIBUIC}AO DE INDIVIDUOS POR FAIXA ETARIA EM CARGOS
DE GOVERNANCA E DEMAIS CATEGORIAS FUNCIONAIS (%) crisos-i
U ON- U U
Sohssihcide. . 5 22,0 78,0 100,0
Administragdo
Piteras - 80,0 20,0 100,0
Presidéncia
Geréncia - 83,0 17,0 100,0
Administrativo 21,0 75,0 4,0 100,0
Producéo 14,5 76,6 89 100,0

(€)146 (D)

gm>


https://www.ourofinosaudeanimal.com/

Caminho
percorrido

Nossa

esséncia

Estratégia
do negdcio

Resultados
e gestdio

Relatério

DISTRIBUICAO DE MINORIAS EM
CARGOS DE GOVERNANCA E DEMAIS
CATEGORIAS FUNCIONAIS (%) ckisos-1

Negros : Negros
ou PcD* Total ou PcD* Total

pardos pardos
iapseljc N 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Administracgéo
Ditetony e 91 0,0 91 10,0 00 10,0
Presidéncia
Geréncia 2,0 0,0 2,0 38 00 38
Administrativo 79 1,7|. 96 74 1,_5 89
Producgéo 23,4 71 30,5 20,4 59 26,3

Nota: (*) PcD - Pessoa com deficiéncia ou limitacdes permanentes (visual, auditiva, fisica ou intelectual).

RELAGCAO ENTRE SALARIO DE MULHERES E
HOMENS POR CATEGORIA FUNCIONAL crisos-2

Conselho de Administragdo*®

Negros
ou

pardos |

20,0

20

4

10,0

210

20,0

PcD* Total
20,0
2,0
2,0 ' 12,0-
6,0 270
20,0

Diretoria e Presidéncia 10
Geréncia 10
Administrativo 10
Producgdo 10

(€)1 (D)

09

10

10

10
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CARTA

KPMG

KPMG Auditares Indepencentes Lida
Rua Anguiteta Olavo Fedy de Campos, 105, 6 andar - Tome &
04711-804 - S0 Paulo/SP - Brasi

Caiea Poslal 79518 - CEP D4707-870 - S&0 Paulo/SP - Brasil
Tedefane +56 (11) 3340-1500

kpmg com br

Relatério de asseguragédo limitada dos auditores
independentes

Ao Conselho da Adminisragao e Aconistas
Ouwro Fino Sadde Animad Ltda

ASSEGURA

KPMG

GRI102-56

um trabaio de asseguragas hrmada coﬂduzlﬂo e acarda com a NBC TO 3000 (1SAE
3000) consiste da Qurofing e cutros
profisslonais da Companhia que es!ao des

constanies no Refaldrio, sssim como pela aphmpéode prosedimentos analilicas par
obler evidéncias que nos possibilitam coneluir ne forma da asseguragio lImitada sobre as
Informacdes de sustentabiidade tomadas am conjunto, Um trabalho de sssequracio
limilada reguer, também, & execugdo de procedimantos adiconals, quando o audilar
Incepandanta tama carhacimenta de asswitos que o lvam a acreditar qua as |n[om\a;0u

divulgadas no Relatdrio, lomadas junto, podem o
05 i Z b na mss-a 0 dos ”WWS
relatvos &

Relatédo & da outras un:unsﬂanuas do frabalha & da nossa considaracio sabra araas @
sobre o s i et

o Refaldrio, 6m que dstorgies relevantes podenam existr, Os procedimentos
compreenderam:

Crawinhce - 5P a frabalhos dos aspactos par as

alividades da Ourcing, da leluv:!uaa das |n||xn|ag.oe$ divulgadas, do voume de

L) 8 005 sistlamas @ de coniroles
Introdugio intamas que serviram de base para a slaboragia do Relatario da Ourofing. Esta andlse
Fomes contralados pela Ouro F'mu Sm:me Arirnal Lida ("Ourafing” ou *Companhia”) com o definiu o8 indicadores a serem teetados em detalhe;
otjelivo de aphcar limitada sobre &8 de . : N
sustentabilidade divigaias no Reiatero A 2021 da Ourang [Ralatéric’} b. 8 andlise da: am relagio & farma de gesifo dos
atompanhadas a esse relaling, ralalivas &0 exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, aspecios matesiais;
da Ourofine €. andlise dos processos pers a etsboragio do Relaléno e da sua estrulura e conteddo, com

A da Ourafing & pela cho da farma base nos Principios de Conbeddo e Qualidade dos Standards para Refato de
adaguada das i e bilidad 170 RelMério Anul 2021 de Sustentabildade da Glabal Raporting inlistive - GRI (GRI-Standards) & com a Oneniagsa
Beordo com o Standards para Ralate de Sustentablidade da Global Reparting Insiatve — CPC 08 - Refaln Intagrado {que fem comalagia & Esindura Conceitual Bisica do Refata
GRI, com & OriantacBo CC 08 — Relsto Inkegrado {que tem comelagio & Estrutur Integradn, slaborada peks infemational nfegrated Raporing Councl - IRCE
Concsitugl Basica do Relato Inlegracs. elaboreda pelo Intemations! Inlegrated Reporting = i .
Copncil — HRC) @ com o5 contrales intemos qua ala determinoy coma necessdrios para a: &
permilir & elaboragio dessas informages lvres de distorglio relevarte, . i X )
Indepardenismants se causada por fraude cu arma. +  enlendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a compdagac dos

Intcadores por melo de antrevistas com o8 gestores responsdvels pela elaboragdo das

dos suditores Informagfies;
Mossa i & expressar conclusdo sobre a i _ :
Relatdrio, com basa nos rabalhos de asseguragaa limitada conduzides da al;olﬂo coma +  aphcacan de procadimentas analitices sobr as informacdes quantitatives & iIndagacdes
Comunicada Técnics (CT} 0772012, apravada pela Canselho Federal de Contabifdade & sabire oo
etaborado tomando por base & NBC TO 3000 {Trabalhos de Asseguragio Diferente de Relstivio,
Auditora & Revisda), emitida pelo Conselha Federal de Contabilidade - CFC, quo & 5
e-auwasenle # narma internacional ISAE 3000, emitida pela Fedaragio nternacional de +  andlise de evidincias que suportam &s informagBes divuigadas;
, aplicévels & nio histbricas. Essas normas requeram = 3
o cumpriments de exiginciss Sicss, inchinds reguisilos de independ@ncia & que o e andlige da dag das omisees G2 ieag.dn s
trabalho seja exscutado com o cojelive de obter sequranga limisda de que 85 Informegtes associados a aspecios & tpinos na andlise da
divulgadiss ro Relalira, omadas em conjunto, sstia lvies d disknbes relevanias, Companhéa,
. confroate dos Indicadores de natureza financeirs com s demonstragies financeires ef ou

Alcance e limitagBes

registros contibels.

que as | caes, a8 ias & o8 obtidos am nesso irabaio
540 para nossa conclisdo na forma limitada.

O procedimantos apicados em um irsbaio de asseguragas kmitada saa
sibslancialments menos exlensas do g aqueles sglicados em um trabalhe de
razoavel, T . Nd0 Nes I g3 de que

tomames conhecimento de todos os assuntos que seriam nunllf:a:lus &m um trabalho de
assapguracio razodvel, que tem por objativg emilir uma anmao Casn livdssamos

um trabalka de razodvel, oudras
assurios e evenluais disloredes que podem existr nas |n[umcﬂr.-s consiantes na
Ralaténo.

Os dedos n&o financeiros estio sujeilos 8 mais limilagbes inerentas do que os dedos
Enanceircs, dada a natureza & a dversidade cos matadas Wilizades para determinar,
caleular ou estimer esses dadoe. 5 da i relevinia &
precisio dos dados estlo sujelios & individusiz 8 a

Adicanalmente, ndo realizames qualquer rabiatho em dados informades pars es periodes
antesiores, para a avaliagio #a adequasio des suss politicas, préticas e desempenho am
sustentabdidade, nem am relagio a projebes futures.

Conclusio

Com base nos procedimentos reslizados, descritos neste relatdrio, nada chegou 8o nosso
econhaciments que nos keve a acreditar gue 85 Informagses constantas no Relatédo Anual
2021 da Oursfing, no fomm compiadas, sm toas o5 aspecins relevanies, de acomo com
o8 Standards para Relato de Sustentabilicade da Global Reparting intlative - GRI (GRI-
Standards), com a Orientacio CPC 09 — Relato Infegrado (que tem comslagss 4 Estrutura
Conceitual Bésica do Retaba Integraco, alsbarads pels infemational infagrated Reparting
Councl — IIRC) @ com o ragistros @ arquivos que senviram oa base para a sua
preparagic.

Sao Paulo, 24 de feveraro de 2022

KPMG Auditores Indepancentes Lida
CRC 25PO1442000-6

_Seasiian Yoshizato Sowres

Contador CRC 15P257710¢0-4

(€)148 ()
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CREDITOS

PLANEJAMENTO E
COORDENACAO DO PROJETO

Katia Lobo
Daniela Achite
EQUIPE INTERNA DE PROJETO
Bruno Menegazzo

Claudia Schmidt

Daniela Achite
Philipe Cangussu
CONSULTORIA E REDACAO
Schmidt Consulting

PROJETO GRAFICO E
DIAGRAMACAO

Ninin Studio

ASSEGURAGAO EXTERNA

KPMG Auditores
independentes
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